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Введение 

 

Цель дисциплины  
        Целью преподавания дисциплины является изучение основных понятий 

учебного курса, формирование у будущих бакалавров знаний и навыков в об-

ласти управления в социальной сфере, развитие у студентов творческих спо-

собностей и перспективного мышления к исследовательской деятельности. 

Задачи дисциплины 

Основными задачами изучения дисциплины являются:  

 получение теоретических знаний о менеджменте как особом виде дея-

тельности;  

 изучение основных принципов и функций науки управления (менедж-

мента); формирование теоретических знаний, касающихся особенностей 

управления организацией в социальной сфере;  

 обеспечение теоретическими знаниями будущих бакалавров об основ-

ных средствах и методах управления в социальной сфере;  

  овладение навыками в проведении организационных мероприятий, 

направленных на разработку и реализацию научных исследований;  

  формирование знаний в области изучения лидерских качеств менеджера 

и стиля его управленческой деятельности. 

       Место дисциплины в основной профессиональной образовательной 

программе высшего образования: 

Дисциплина «Менеджмент в социальной сфере» входит в часть, формируемую 

участниками образовательных отношений, блока 1 основной профессиональ-

ной образовательной программы – программы бакалавриата 39.03.01 Социо-

логия, направленность (профиль) «Социология маркетинга и управление орга-

низацией» с присвоением двух квалификаций одного уровня высшего образо-

вания.  Дисциплина изучается на 3 курсе в 6 семестре.  

Общая трудоемкость (объем) дисциплины составляет 2 зачетные единицы 

(з.е.), 72часа. 

Аудиторная работа по дисциплине «Менеджмент в социальной сфере» скла-

дывается из лекционных и практических занятий. 

 Таблица 1 – Содержание дисциплины  

№ 

п/

п 

Темы дисциплины Виды деятель-

ности  

Формы те-

кущего кон-

троля успе-

ваемости 

(по неделям 

семестра)  

Компе-

тенции 

Лек., 

час 

№ Пр. 

1 Тема 1. Методологические ос-

новы менеджмента. 

2 1 С 

АК 

(1 неделя) 

УК-6.1  

УК-6.3 
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2 Тема 2. Понятие и структура со-

циальной сферы. 

2 2 С 

АК 

 (2 неделя) 

УК-6.1  

УК-6.3 

3 Тема 3. Особенности управления 

в социальной сфере. 

2 3 С 

КО  

 (3 неделя) 

УК-6.1 

УК-6.3 

4 Тема 4. Модели хозяйствования 

в социальной сфере. Предприни-

мательство в социальной сфере. 

2 4 С 

АК 

 

(4 неделя) 

УК-6.1  

УК-6.3 

5 Тема 5. Социальная политика 

государства как инструмент раз-

вития социальной сферы. Благо-

состояние населения, распреде-

ление доходов, государственная 

политика борьбы с бедностью. 

2 5 С  

КО 

 (5 неделя) 

УК-6.1  

УК-6.3 

6 Тема 6. Социологические и мар-

кетинговые исследования  

 в обеспечении управленческого 

процесса в социальной сфере. 

2 6 С 

 (6 неделя) 

УК-6.1  

УК-6.3 

ПК-1.3  

ПК-4.3  

7 Тема 7. Менеджмент труда и 

трудовых отношений. Менедж-

мент социальной работы.  

2 7, 

8, 9 

С 

АК 

Д 

(7-10 не-

деля) 

УК-6.1  

УК-6.3 

УК-

9.1(м) 

УК-

9.2(м) 

ПК-1.3  

ПК-4.3 

 

8 Тема 8. Менеджмент образова-

ния и науки. Менеджмент куль-

туры. 

2  10, 11, 

12 

С 

АК 

Д 

 (11-13 не-

деля) 

УК-6.1  

УК-6.3 

УК-

9.1(м) 

УК-

9.2(м) 

ПК-1.3  

ПК-4.3 

 

9 Тема 9. Менеджмент здравоохра-

нения.  Менеджмент  жилищно-

коммунальной сферы. 

2 13, 14, 

15, 16 

 

С 

АК 

Д 

(14-16 не-

деля) 

УК-6.1  

УК-6.3 

УК-

9.1(м) 

УК-

9.2(м) 
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ПК-1.3  

ПК-4.3 

 

10 Тема 10. Менеджмент спорта. 

Менеджмент туризма, отдыха и 

развлечений. 

2 17, 18, 

19, 20 

С 

АК 

Д 

 (17-18 не-

деля) 

УК-6.1  

УК-6.3 

УК-

9.1(м) 

УК-

9.2(м) 

ПК-1.3  

ПК-4.3 

Итого (час) 20 40   

С – собеседование, КО – письменный контрольный опрос, АК - автоматизи-

рованный контроль (компьютерный тест) Д – выступление студентов с до-

кладами. 

Таблица 2 – План практических занятий 

№ Наименование практического (семинарского) занятия Объем, ч 

1 Методологические основы менеджмента. 2 

2 Понятие и структура социальной сферы. 2 

3 Особенности управления  в социальной сфере. 2 

4 Модели хозяйствования в социальной сфере. Предпринима-

тельство в социальной сфере. 

2 

5 Социальная политика государства как инструмент развития 

социальной сферы. Благосостояние населения, распределе-

ние доходов, государственная политика борьбы с бедностью 

2 

6 Социологические и маркетинговые исследования  

 в обеспечении управленческого процесса в социальной 

сфере. 

2 

7 Менеджмент труда и трудовых отношений. 2 

8 Менеджмент социальной работы. 2 

9 Менеджмент социальной работы (ч.2). 2 

10 Менеджмент образования. 2 

11 Менеджмент науки. 2 

12 Менеджмент культуры. 2 

13 Менеджмент здравоохранения. 2 

14 Менеджмент здравоохранения (ч.2). 2 

15 Менеджмент жилищно-коммунальной сферы.  2 

16 Менеджмент жилищно-коммунальной сферы (ч.2).  2 

17 Менеджмент спорта. 2 

18 Менеджмент спорта (ч.2). 2 

19 Менеджмент туризма, отдыха и развлечений. 2 

20 Менеджмент туризма, отдыха и развлечений (ч.2) 2 

Итого 40 
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Практическое занятие № 1 

Тема: Методологические основы менеджмента. 

      Цель практического занятия: Формирование представления о методоло-

гических основах менеджмента в социальной сфере.  

Задачи практического занятия: изучение сущности и содержания понятия 

«менеджмент», Объекта и предмета МСС, школ научного управления, целей, 

задач и характерные черт современного менеджмента 

Планируемые результаты обучения (формируемые знания, умения, 

навыки и компетенции): освоение темы способствует формированию у сту-

дента следующих компетенций:  

УК-6. Способен управлять своим временем, выстраивать и реализовывать 

траекторию саморазвития на основе принципов образования в течение всей 

жизни 

УК-6.1. Использует инструменты и методы управления временем при выпол-

нении конкретных задач, проектов, при достижении поставленных целей 

Знать: 

- теоретико-концептуальные основы управленческой деятельности;  

- Теоретические основы тайм-менеджмента 

- Сущность и принципы тайм менеджмента 

Уметь: 

- анализировать управленческую структуру, выявлять ее сильные и слабые 

стороны; 

-  применять управленческие инструменты и стратегии для развития отраслей 

социальной сферы;  

- разрабатывать предложения по совершенствованию организационной 

структуры; 

Владеть: 

- навыками разработки и применения необходимых механизмов для решения 

конкретных задач в области социальной сферы;  

- навыками использования управленческого инструментария для эффектив-

ного решения задач в социальной сфере;  

- основами разработки элементов государственной политики в области регу-

лирования благосостояния населения, рынка труда, социальной политики; 

УК-6.3 

Использует основные возможности и инструменты непрерывного образова-

ния (образования в течение всей жизни) для реализации собственных потреб-

ностей с учетом личностных возможностей, временной перспективы разви-

тия деятельности и требований рынка труда 

Знать:  

- приоритеты собственной деятельности, личностного развития и профессио-

нального роста; 

- инструменты и методы управления временем при выполнении конкретных 

задач, проектов, при достижении поставленных целей; 
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- требования рынка труда и предложения образовательных услуг для выстра-

ивания траектории собственного профессионального роста. 

Уметь: 

- определять приоритеты собственной деятельности, личностного развития и 

профессионального роста; 

- применять инструменты и методы управления временем при выполнении 

конкретных задач, проектов, при достижении поставленных целей; 

- определять требования рынка труда и предложения образовательных услуг 

для выстраивания траектории собственного профессионального роста. 

Владеть: 

- навыками определения приоритетов собственной деятельности, личност-

ного развития и профессионального роста; 

- навыками применения инструментов и методов управления временем при 

выполнении конкретных задач, проектов, при достижении поставленных це-

лей; 

- навыками определения требования рынка труда и предложения образова-

тельных услуг для выстраивания траектории собственного профессиональ-

ного роста. 

 

Необходимое материально-техническое оборудование: компьютер, 

проектор, экран. 

 

Перечень заданий по данной теме: 

1.Собеседование:  

1.1. Сущность и содержание понятия «менеджмент»  

1.2. Генезис понятия менеджмент 

1.3. Формирование теоретических подходов к менеджменту.  

1.4. Менеджмент как наука.  

1.5. Объект и предмет исследования.   

1.6. Школы научного управления. 

1.7. Менеджмент в России. 

1.8. Цели, задачи и характерные черты современного менеджмента  

 

2. Автоматизированный компьютерный контрольный опрос.  

 

Методические рекомендации по выполнению заданий или алгоритм 

выполнения заданий (методы, способы и приемы выполнения; типовые 

решения; инструкции; формулы):  

Собеседование проводится в течение 55 минут в начале основной части заня-

тия с целью определения проблемных мест в усвоении учебного материала и 

фиксирования внимания студентов на сложных понятиях, явлениях, процес-

сах. Собеседование проводится преимущественно индивидуально, планиру-

ется отпросить не менее 8 студентов.  

 Также в процессе собеседования будет использоваться коллективная работа 
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группы: обращение с вопросом ко всей группе; конструирование ответа; ре-

цензирование ответа; оценка ответа и ее обоснование; постановка вопросов 

студентов самими студентами; взаимопроверка; самопроверка.  

 

Автоматизированный компьютерный контрольный опрос проводится 

параллельно с устным опросом и заключается в прохождении автоматиче-

ского теста по теме на сайте «Курский социологический клуб» 

https://sociokursk.ru/wp-content/MSS/start.htm. Особое внимание будет обра-

щаться на недопустимость списывания. После первого замечания студенту 

оценка снижается в 2 раза, после второго замечания тест считается не прой-

денным.  

 

Шкала оценивания и критерии оценивания выполненных заданий: 

Оценка за участие в практическом занятии складывается из баллов, по-

лученных в процессе устного опроса и баллов за прохождение автоматизиро-

ванного теста. Максимальный балл за устные ответы -  2 балла, максимальный 

балл за прохождение автоматизированного теста - 2 балла.  

При этом студент по результатам автоматического тестирования при ре-

зультате 9-10 правильных ответов получает 2 балла, при результате 6-8 пра-

вильных ответов - 1 балл. При результате 5 и менее правильных ответов – 0 

баллов.  

  

Практическое 

занятие №1 

Минимальный балл Максимальный балл 

балл приме-

чание 

балл приме-

чание 

1 

Освоил тему 

более, чем на 

50% 

2 

Освоил тему 

более, чем на 

90% 

 

Рекомендуемая литература   

1. Маслова, Е. Л. Менеджмент : учебник / Е. Л. Маслова. - 3-е изд. – 

Москва : Дашков и К°, 2022. - 332 с. - URL: 

https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=684392 (дата обращения 

09.06.2023) . - Режим доступа: по подписке. - Текст : электронный. 

2. Акмаева, Р. И.  Менеджмент : учебник / Р. И. Акмаева, Н. Ш. Епифа-

нова, А. П. Лунев. - Москва ; Берлин : Директ-Медиа, 2018. - 441 с. 

- URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=491959 (дата обращения: 

24.08.2022) . - Режим доступа: по подписке. - Б. ц. - Текст : электронный. 

3. Герчикова, И. Н. Менеджмент : учебник / И. Н. Герчикова. - 4-е изд., 

перераб. и доп. - Москва : Юнити-Дана, 2017. - 510 с. - URL: 

https://biblioclub.ru/index.php?page=book_red&id=684936 (дата обращения 

09.06.2023) . - Режим доступа: по подписке. - Текст : электронный. 

4.  Подгорный, Б.Б. Менеджмент в социальной сфере: схемы, коммента-

рии, самоконтроль. Курск: Юго-Зап. гос. ун-т., 2017 - электрон. текстовые дан. 
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(15 Мб). ISBN 978-5-7681-1194-6. URL: https://sociokursk.ru/wp-

content/MSS/start.htm (дата обращения: 15.06.2023) .  Режим доступа: свобод-

ный 

     

Практическое занятие № 2 

Тема: Понятие и структура социальной сферы. 

       Цель практического занятия: Формирование представления о структуре 

социальной сферы.  

      Задачи практического занятия: Изучение места социальной сферы в  жиз-

недеятельности общества; изучение различных подходов к определению со-

держания понятия «социальная сфера», определение структуры  социальной 

сферы; изучение факторов, характеризующих развитие социальной сферы.  

Планируемые результаты обучения (формируемые знания, умения, 

навыки и компетенции): освоение темы способствует формированию у сту-

дента следующих компетенций:  

УК-6. Способен управлять своим временем, выстраивать и реализовывать тра-

екторию саморазвития на основе принципов образования в течение всей жизни 

УК-6.1. Использует инструменты и методы управления временем при выпол-

нении конкретных задач, проектов, при достижении поставленных целей 

Знать: 

- теоретико-концептуальные основы управленческой деятельности;  

- Теоретические основы тайм-менеджмента 

- Сущность и принципы тайм менеджмента 

Уметь: 

- анализировать управленческую структуру, выявлять ее сильные и слабые 

стороны; 

-  применять управленческие инструменты и стратегии для развития отраслей 

социальной сферы;  

- разрабатывать предложения по совершенствованию организационной струк-

туры; 

Владеть: 

- навыками разработки и применения необходимых механизмов для решения 

конкретных задач в области социальной сферы;  

- навыками использования управленческого инструментария для эффектив-

ного решения задач в социальной сфере;  

- основами разработки элементов государственной политики в области регу-

лирования благосостояния населения, рынка труда, социальной политики; 

УК-6.3 

Использует основные возможности и инструменты непрерывного образования 

(образования в течение всей жизни) для реализации собственных потребно-

стей с учетом личностных возможностей, временной перспективы развития 

деятельности и требований рынка труда 

Знать:  

https://sociokursk.ru/wp-content/MSS/start.htm
https://sociokursk.ru/wp-content/MSS/start.htm
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- приоритеты собственной деятельности, личностного развития и профессио-

нального роста; 

- инструменты и методы управления временем при выполнении конкретных 

задач, проектов, при достижении поставленных целей; 

- требования рынка труда и предложения образовательных услуг для выстра-

ивания траектории собственного профессионального роста. 

Уметь: 

- определять приоритеты собственной деятельности, личностного развития и 

профессионального роста; 

- применять инструменты и методы управления временем при выполнении 

конкретных задач, проектов, при достижении поставленных целей; 

- определять требования рынка труда и предложения образовательных услуг 

для выстраивания траектории собственного профессионального роста. 

Владеть: 

- навыками определения приоритетов собственной деятельности, личностного 

развития и профессионального роста; 

- навыками применения инструментов и методов управления временем при 

выполнении конкретных задач, проектов, при достижении поставленных це-

лей; 

- навыками определения требования рынка труда и предложения образова-

тельных услуг для выстраивания траектории собственного профессиональ-

ного роста. 

 

Необходимое материально-техническое оборудование: компьютер, 

проектор, экран. 

 

Перечень заданий по данной теме: 

1.Собеседование:  

1.1.  Место социальной сферы в жизнедеятельности общества.  

1.2. Различные подходы к определению содержания понятия «социальная 

сфера», их специфика. 

1.3. Среда функционирования социальной сферы.  

1.4. Структура социальной сферы. 

1.5. Факторы, характеризующие развитие социальной сферы.  

 

 2. Автоматизированный компьютерный контрольный опрос.  

 

Методические рекомендации по выполнению заданий или алгоритм 

выполнения заданий (методы, способы и приемы выполнения; типовые 

решения; инструкции; формулы):  

Собеседование проводится в течение 55 минут в начале основной части заня-

тия с целью определения проблемных мест в усвоении учебного материала и 

фиксирования внимания студентов на сложных понятиях, явлениях, процес-
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сах. Собеседование проводится преимущественно индивидуально, планиру-

ется отпросить не менее 8 студентов.  

 Также в процессе собеседования будет использоваться коллективная работа 

группы: обращение с вопросом ко всей группе; конструирование ответа; ре-

цензирование ответа; оценка ответа и ее обоснование; постановка вопросов 

студентов самими студентами; взаимопроверка; самопроверка.  

Автоматизированный компьютерный контрольный опрос проводится 

параллельно с устным опросом и заключается в прохождении автоматиче-

ского теста по теме на сайте «Курский социологический клуб» 

https://sociokursk.ru/wp-content/MSS/start.htm. Особое внимание будет обра-

щаться на недопустимость списывания. После первого замечания студенту 

оценка снижается в 2 раза, после второго замечания тест считается не прой-

денным.  

Шкала оценивания и критерии оценивания выполненных заданий: 

Оценка за участие в практическом занятии складывается из баллов, по-

лученных в процессе устного опроса и баллов за прохождение автоматизиро-

ванного теста. Максимальный балл за устные ответы -  2 балла, максимальный 

балл за прохождение автоматизированного теста - 2 балла.  

При этом студент по результатам автоматического тестирования при ре-

зультате 9-10 правильных ответов получает 2 балла, при результате 6-8 пра-

вильных ответов - 1 балл. При результате 5 и менее правильных ответов – 0 

баллов.  

  

Практическое 

занятие №2 

Минимальный балл Максимальный балл 

балл приме-

чание 

балл приме-

чание 

1 

Освоил тему 

более, чем на 

50% 

2 

Освоил тему 

более, чем на 

90% 

 

Рекомендуемая литература  

1. Маслова, Е. Л. Менеджмент : учебник / Е. Л. Маслова. - 3-е изд. – 

Москва : Дашков и К°, 2022. - 332 с. - URL: 

https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=684392 (дата обращения 

09.06.2023) . - Режим доступа: по подписке. - Текст : электронный. 

2. Акмаева, Р. И.  Менеджмент : учебник / Р. И. Акмаева, Н. Ш. Епифа-

нова, А. П. Лунев. - Москва ; Берлин : Директ-Медиа, 2018. - 441 с. 

- URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=491959 (дата обращения: 

24.08.2022) . - Режим доступа: по подписке. - Б. ц. - Текст : электронный. 

3. Герчикова, И. Н. Менеджмент : учебник / И. Н. Герчикова. - 4-е изд., 

перераб. и доп. - Москва : Юнити-Дана, 2017. - 510 с. - URL: 

https://biblioclub.ru/index.php?page=book_red&id=684936 (дата обращения 

09.06.2023) . - Режим доступа: по подписке. - Текст : электронный. 

4. Денисов, И. В.  Менеджмент качества государственных услуг = 
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Quality management of public services : учебное пособие / И. В. Денисов, Е. С. 

Петренко, С. В. Пизиков. - Москва : Библио-Глобус, 2018. - 152 с. 

- URL: https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=599573 (дата обращения: 

15.05.2023) . - Режим доступа: по подписке. - Б. ц. - Текст : электронный. 

5.  Подгорный, Б.Б. Менеджмент в социальной сфере: схемы, коммента-

рии, самоконтроль. Курск: Юго-Зап. гос. ун-т., 2017 - электрон. текстовые дан. 

(15 Мб). ISBN 978-5-7681-1194-6. URL: https://sociokursk.ru/wp-

content/MSS/start.htm (дата обращения: 15.06.2023) .  Режим доступа: свобод-

ный 

 

Практическое занятие № 3 

Тема: Особенности управления в социальной сфере. 

       Цель практического занятия: Формирование представления о особенно-

стях управления в социальной сфере.  

      Задачи практического занятия: Изучить современные концепции управ-

ления социальной сферой, структурные элементы социальной сферы как объ-

екты управления; роль государственных органов власти в решении социаль-

ных проблем в период формирования и развития рыночных отношений.  

 

Планируемые результаты обучения (формируемые знания, умения, 

навыки и компетенции): освоение темы способствует формированию у сту-

дента следующих компетенций:  

УК-6. Способен управлять своим временем, выстраивать и реализовывать 

траекторию саморазвития на основе принципов образования в течение всей 

жизни 

УК-6.1. Использует инструменты и методы управления временем при выпол-

нении конкретных задач, проектов, при достижении поставленных целей 

Знать: 

- теоретико-концептуальные основы управленческой деятельности;  

- Теоретические основы тайм-менеджмента 

- Сущность и принципы тайм менеджмента 

Уметь: 

- анализировать управленческую структуру, выявлять ее сильные и слабые 

стороны; 

-  применять управленческие инструменты и стратегии для развития отраслей 

социальной сферы;  

- разрабатывать предложения по совершенствованию организационной 

структуры; 

Владеть: 

- навыками разработки и применения необходимых механизмов для решения 

конкретных задач в области социальной сферы;  

- навыками использования управленческого инструментария для эффектив-

ного решения задач в социальной сфере;  

https://sociokursk.ru/wp-content/MSS/start.htm
https://sociokursk.ru/wp-content/MSS/start.htm
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- основами разработки элементов государственной политики в области регу-

лирования благосостояния населения, рынка труда, социальной политики; 

УК-6.3 

Использует основные возможности и инструменты непрерывного образова-

ния (образования в течение всей жизни) для реализации собственных потреб-

ностей с учетом личностных возможностей, временной перспективы разви-

тия деятельности и требований рынка труда 

Знать:  

- приоритеты собственной деятельности, личностного развития и профессио-

нального роста; 

- инструменты и методы управления временем при выполнении конкретных 

задач, проектов, при достижении поставленных целей; 

- требования рынка труда и предложения образовательных услуг для выстра-

ивания траектории собственного профессионального роста. 

Уметь: 

- определять приоритеты собственной деятельности, личностного развития и 

профессионального роста; 

- применять инструменты и методы управления временем при выполнении 

конкретных задач, проектов, при достижении поставленных целей; 

- определять требования рынка труда и предложения образовательных услуг 

для выстраивания траектории собственного профессионального роста. 

Владеть: 

- навыками определения приоритетов собственной деятельности, личност-

ного развития и профессионального роста; 

- навыками применения инструментов и методов управления временем при 

выполнении конкретных задач, проектов, при достижении поставленных це-

лей; 

- навыками определения требования рынка труда и предложения образова-

тельных услуг для выстраивания траектории собственного профессиональ-

ного роста. 

Необходимое материально-техническое оборудование: компьютер, 

проектор, экран. 

Перечень заданий по данной теме: 

1.Собеседование:  

1.1. Современные концепции управления социальной сферой.  

1.2. Государственные, региональные и муниципальные органы власти как 

основные субъекты управления в социальной сфере. 

 1.3. Структурные элементы социальной сферы как объекты управления в со-

циальной сфере. 

1.4.  Изменение роли государственных органов власти в решении социаль-

ных проблем в период формирования и развития рыночных отношений.  

1.5. Оценка качества жизни населения.   

1.6. Виды эффектов управления и оценка эффективности управления в соци-

альной сфере.  
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 2. Контрольный письменный опрос.  

 

Методические рекомендации по выполнению заданий или алгоритм 

выполнения заданий (методы, способы и приемы выполнения; типовые 

решения; инструкции; формулы):  

Собеседование проводится в течение 55 минут в начале основной части заня-

тия с целью определения проблемных мест в усвоении учебного материала и 

фиксирования внимания студентов на сложных понятиях, явлениях, процес-

сах. Собеседование проводится преимущественно индивидуально, планиру-

ется отпросить не менее 8 студентов.  

 Также в процессе собеседования будет использоваться коллективная работа 

группы: обращение с вопросом ко всей группе; конструирование ответа; ре-

цензирование ответа; оценка ответа и ее обоснование; постановка вопросов 

студентов самими студентами; взаимопроверка; самопроверка.  

 

Контрольный опрос проводится письменно во второй половине занятия 

в течении 25 минут. Студентам будут предложены 3-5 вариантов заданий, по 

3 вопроса в каждом варианте. Особое внимание будет обращаться на недопу-

стимость списывания. После первого замечания студенту оценка снижается в 

2 раза, после второго замечания работа считается невыполненной.  

 

Шкала оценивания и критерии оценивания выполненных заданий: 

Оценка за участие в практическом занятии складывается из баллов, по-

лученных в процессе устного опроса и баллов за выполнение заданий пись-

менного опроса.  

Максимальный балл за устные ответы -  2 балла, максимальный балл за 

письменный опрос - 2 балла.  

 

Практическое 

занятие №3 

Минимальный балл Максимальный балл 

балл приме-

чание 

балл приме-

чание 

1 

Освоил тему 

более, чем на 

50% 

2 

Освоил тему 

более, чем на 

90% 

 

Рекомендуемая литература  

1. Маслова, Е. Л. Менеджмент : учебник / Е. Л. Маслова. - 3-е изд. – 

Москва : Дашков и К°, 2022. - 332 с. - URL: 

https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=684392 (дата обращения 

09.06.2023) . - Режим доступа: по подписке. - Текст : электронный. 

2. Акмаева, Р. И.  Менеджмент : учебник / Р. И. Акмаева, Н. Ш. Епифа-

нова, А. П. Лунев. - Москва ; Берлин : Директ-Медиа, 2018. - 441 с. 

- URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=491959 (дата обращения: 
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24.08.2022) . - Режим доступа: по подписке. - Б. ц. - Текст : электронный. 

3. Герчикова, И. Н. Менеджмент : учебник / И. Н. Герчикова. - 4-е изд., 

перераб. и доп. - Москва : Юнити-Дана, 2017. - 510 с. - URL: 

https://biblioclub.ru/index.php?page=book_red&id=684936 (дата обращения 

09.06.2023) . - Режим доступа: по подписке. - Текст : электронный. 

4. Денисов, И. В.  Менеджмент качества государственных услуг = 

Quality management of public services : учебное пособие / И. В. Денисов, Е. С. 

Петренко, С. В. Пизиков. - Москва : Библио-Глобус, 2018. - 152 с. 

- URL: https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=599573 (дата обращения: 

15.05.2023) . - Режим доступа: по подписке. - Б. ц. - Текст : электронный. 

5.  Подгорный, Б.Б. Менеджмент в социальной сфере: схемы, коммента-

рии, самоконтроль. Курск: Юго-Зап. гос. ун-т., 2017 - электрон. текстовые дан. 

(15 Мб). ISBN 978-5-7681-1194-6. URL: https://sociokursk.ru/wp-

content/MSS/start.htm (дата обращения: 15.06.2023) .  Режим доступа: свобод-

ный 

 

 

Практическое занятие № 4 

Тема: Модели хозяйствования в социальной сфере. Предприниматель-

ство в социальной сфере. 

       Цель практического занятия: Формирование представления о моделях 

хозяйствования и предпринимательства в социальной сфере.  

      Задачи практического занятия: Изучить уровни и основные системы хо-

зяйствования в социальной сфере; виды и особенности предпринимательства 

в социальной сфере.  

Планируемые результаты обучения (формируемые знания, умения, 

навыки и компетенции): освоение темы способствует формированию у сту-

дента следующих компетенций:  

УК-6. Способен управлять своим временем, выстраивать и реализовывать 

траекторию саморазвития на основе принципов образования в течение всей 

жизни 

УК-6.1. Использует инструменты и методы управления временем при выпол-

нении конкретных задач, проектов, при достижении поставленных целей 

Знать: 

- теоретико-концептуальные основы управленческой деятельности;  

- Теоретические основы тайм-менеджмента 

- Сущность и принципы тайм менеджмента 

Уметь: 

- анализировать управленческую структуру, выявлять ее сильные и слабые 

стороны; 

-  применять управленческие инструменты и стратегии для развития отраслей 

социальной сферы;  

- разрабатывать предложения по совершенствованию организационной 

структуры; 

https://sociokursk.ru/wp-content/MSS/start.htm
https://sociokursk.ru/wp-content/MSS/start.htm
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Владеть: 

- навыками разработки и применения необходимых механизмов для решения 

конкретных задач в области социальной сферы;  

- навыками использования управленческого инструментария для эффектив-

ного решения задач в социальной сфере;  

- основами разработки элементов государственной политики в области регу-

лирования благосостояния населения, рынка труда, социальной политики; 

УК-6.3 

Использует основные возможности и инструменты непрерывного образова-

ния (образования в течение всей жизни) для реализации собственных потреб-

ностей с учетом личностных возможностей, временной перспективы разви-

тия деятельности и требований рынка труда 

Знать:  

- приоритеты собственной деятельности, личностного развития и профессио-

нального роста; 

- инструменты и методы управления временем при выполнении конкретных 

задач, проектов, при достижении поставленных целей; 

- требования рынка труда и предложения образовательных услуг для выстра-

ивания траектории собственного профессионального роста. 

Уметь: 

- определять приоритеты собственной деятельности, личностного развития и 

профессионального роста; 

- применять инструменты и методы управления временем при выполнении 

конкретных задач, проектов, при достижении поставленных целей; 

- определять требования рынка труда и предложения образовательных услуг 

для выстраивания траектории собственного профессионального роста. 

Владеть: 

- навыками определения приоритетов собственной деятельности, личност-

ного развития и профессионального роста; 

- навыками применения инструментов и методов управления временем при 

выполнении конкретных задач, проектов, при достижении поставленных це-

лей; 

- навыками определения требования рынка труда и предложения образова-

тельных услуг для выстраивания траектории собственного профессиональ-

ного роста. 

Необходимое материально-техническое оборудование: компьютер, 

проектор, экран. 

Перечень заданий по данной теме: 

1.Собеседование:  

1.1. Уровни хозяйствования.  

1.2. Основные системы хозяйствования.  

1.3. Субъекты предпринимательской деятельности. 

1.4.  Организации.  

1.5.  Коммерческие и некоммерческие организации. 
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 1.6. Предпринимательство в социальной сфере: виды, особенности.  

1.7. Государственное и частное предпринимательство.  

2. Автоматизированный компьютерный контрольный опрос.  

 

Методические рекомендации по выполнению заданий или алгоритм 

выполнения заданий (методы, способы и приемы выполнения; типовые 

решения; инструкции; формулы):  

Собеседование проводится в течение 85 минут в начале основной части заня-

тия с целью определения проблемных мест в усвоении учебного материала и 

фиксирования внимания студентов на сложных понятиях, явлениях, процес-

сах. Собеседование проводится преимущественно индивидуально, планиру-

ется отпросить не менее 8 студентов.  

 Также в процессе собеседования будет использоваться коллективная работа 

группы: обращение с вопросом ко всей группе; конструирование ответа; ре-

цензирование ответа; оценка ответа и ее обоснование; постановка вопросов 

студентов самими студентами; взаимопроверка; самопроверка.  

Автоматизированный компьютерный контрольный опрос проводится 

параллельно с устным опросом и заключается в прохождении автоматиче-

ского теста по теме на сайте «Курский социологический клуб» 

https://sociokursk.ru/wp-content/MSS/start.htm. Особое внимание будет обра-

щаться на недопустимость списывания. После первого замечания студенту 

оценка снижается в 2 раза, после второго замечания тест считается не прой-

денным.  

Шкала оценивания и критерии оценивания выполненных заданий: 

Оценка за участие в практическом занятии складывается из баллов, по-

лученных в процессе устного опроса и баллов за прохождение автоматизиро-

ванного теста. Максимальный балл за устные ответы -  2 балла, максимальный 

балл за прохождение автоматизированного теста - 2 балла.  

При этом студент по результатам автоматического тестирования при ре-

зультате 9-10 правильных ответов получает 2 балла, при результате 6-8 пра-

вильных ответов - 1 балл. При результате 5 и менее правильных ответов – 0 

баллов.  

  

Практическое 

занятие №4 

Минимальный балл Максимальный балл 

балл приме-

чание 

балл приме-

чание 

1 

Освоил тему 

более, чем на 

50% 

2 

Освоил тему 

более, чем на 

90% 

 

Рекомендуемая литература  

1. Маслова, Е. Л. Менеджмент : учебник / Е. Л. Маслова. - 3-е изд. – 

Москва : Дашков и К°, 2022. - 332 с. - URL: 

https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=684392 (дата обращения 
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09.06.2023) . - Режим доступа: по подписке. - Текст : электронный. 

2. Герчикова, И. Н. Менеджмент : учебник / И. Н. Герчикова. - 4-е изд., 

перераб. и доп. - Москва : Юнити-Дана, 2017. - 510 с. - URL: 

https://biblioclub.ru/index.php?page=book_red&id=684936 (дата обращения 

09.06.2023) . - Режим доступа: по подписке. - Текст : электронный. 

3.  Подгорный, Б.Б. Менеджмент в социальной сфере: схемы, коммента-

рии, самоконтроль. Курск: Юго-Зап. гос. ун-т., 2017 - электрон. текстовые дан. 

(15 Мб). ISBN 978-5-7681-1194-6. URL: https://sociokursk.ru/wp-

content/MSS/start.htm (дата обращения: 15.06.2023) .  Режим доступа: свобод-

ный 

 

 

Практическое занятие № 5 

Тема: Социальная политика государства как инструмент развития со-

циальной сферы. Благосостояние населения, распределение доходов, гос-

ударственная политика борьбы с бедностью.  

       Цель практического занятия: Формирование представления о социаль-

ной политике государства как инструмента развития социальной сферы.   

      Задачи практического занятия: Изучить сущность, классификацию, ос-

новные направления и инструменты социальной политики. 

Планируемые результаты обучения (формируемые знания, умения, 

навыки и компетенции): освоение темы способствует формированию у сту-

дента следующих компетенций:  

УК-6. Способен управлять своим временем, выстраивать и реализовывать 

траекторию саморазвития на основе принципов образования в течение всей 

жизни 

УК-6.1. Использует инструменты и методы управления временем при выпол-

нении конкретных задач, проектов, при достижении поставленных целей 

Знать: 

- теоретико-концептуальные основы управленческой деятельности;  

- Теоретические основы тайм-менеджмента 

- Сущность и принципы тайм менеджмента 

Уметь: 

- анализировать управленческую структуру, выявлять ее сильные и слабые 

стороны; 

-  применять управленческие инструменты и стратегии для развития отраслей 

социальной сферы;  

- разрабатывать предложения по совершенствованию организационной 

структуры; 

Владеть: 

- навыками разработки и применения необходимых механизмов для решения 

конкретных задач в области социальной сферы;  

- навыками использования управленческого инструментария для эффектив-

ного решения задач в социальной сфере;  

https://sociokursk.ru/wp-content/MSS/start.htm
https://sociokursk.ru/wp-content/MSS/start.htm
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- основами разработки элементов государственной политики в области регу-

лирования благосостояния населения, рынка труда, социальной политики; 

УК-6.3 

Использует основные возможности и инструменты непрерывного образова-

ния (образования в течение всей жизни) для реализации собственных потреб-

ностей с учетом личностных возможностей, временной перспективы разви-

тия деятельности и требований рынка труда 

Знать:  

- приоритеты собственной деятельности, личностного развития и профессио-

нального роста; 

- инструменты и методы управления временем при выполнении конкретных 

задач, проектов, при достижении поставленных целей; 

- требования рынка труда и предложения образовательных услуг для выстра-

ивания траектории собственного профессионального роста. 

Уметь: 

- определять приоритеты собственной деятельности, личностного развития и 

профессионального роста; 

- применять инструменты и методы управления временем при выполнении 

конкретных задач, проектов, при достижении поставленных целей; 

- определять требования рынка труда и предложения образовательных услуг 

для выстраивания траектории собственного профессионального роста. 

Владеть: 

- навыками определения приоритетов собственной деятельности, личност-

ного развития и профессионального роста; 

- навыками применения инструментов и методов управления временем при 

выполнении конкретных задач, проектов, при достижении поставленных це-

лей; 

- навыками определения требования рынка труда и предложения образова-

тельных услуг для выстраивания траектории собственного профессиональ-

ного роста. 

Необходимое материально-техническое оборудование: компьютер, 

проектор, экран. 

Перечень заданий по данной теме: 

1.Собеседование:  

1.1. Сущность социальной политики.  

1.2. Классификация социальной политики.  

1.3. Основные направления социальной политики.  

1.4. Социальная защита.  

1.5. Инструменты государственной социальной политики - социальное зако-

нодательство; система государственных социальных стандартов (социальные 

нормативы и нормы).  

1.6. Методы разработки и реализации социальной политики - социальное це-

леполагание, социальное прогнозирование, социальное программирование.  

1.7. Благосостояние населения и уровень экономического развития страны.  
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1.8. Уровень и качество жизни.  

1.9. Дифференциация доходов населения.  

1.10. Потребительские расходы и их дифференциация.  

1.11. Потребительские корзины. Потребительские бюджеты.  

1.12. Понятие и измерение бедности.  

1.13. Государственная социальная защита населения и её составляющие.  

1.14. Формы негосударственной социальной защиты 

 

2. Контрольный письменный опрос.  

 

Методические рекомендации по выполнению заданий или алгоритм 

выполнения заданий (методы, способы и приемы выполнения; типовые 

решения; инструкции; формулы):  

Собеседование проводится в течение 55 минут в начале основной части заня-

тия с целью определения проблемных мест в усвоении учебного материала и 

фиксирования внимания студентов на сложных понятиях, явлениях, процес-

сах. Собеседование проводится преимущественно индивидуально, планиру-

ется отпросить не менее 8 студентов.  

 Также в процессе собеседования будет использоваться коллективная работа 

группы: обращение с вопросом ко всей группе; конструирование ответа; ре-

цензирование ответа; оценка ответа и ее обоснование; постановка вопросов 

студентов самими студентами; взаимопроверка; самопроверка.  

 

Контрольный опрос проводится письменно во второй половине занятия 

в течении 25 минут. Студентам будут предложены 3-5 вариантов заданий, по 

3 вопроса в каждом варианте. Особое внимание будет обращаться на недопу-

стимость списывания. После первого замечания студенту оценка снижается в 

2 раза, после второго замечания работа считается невыполненной.  

 

Шкала оценивания и критерии оценивания выполненных заданий: 

Оценка за участие в практическом занятии складывается из баллов, по-

лученных в процессе устного опроса и баллов за выполнение заданий пись-

менного опроса.  

Максимальный балл за устные ответы -  2 балла, максимальный балл за 

письменный опрос - 2 балла.  

 

Практическое 

занятие №5 

Минимальный балл Максимальный балл 

балл приме-

чание 

балл приме-

чание 

1 

Освоил тему 

более, чем на 

50% 

2 

Освоил тему 

более, чем на 

90% 
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Рекомендуемая литература 

1. Маслова, Е. Л. Менеджмент : учебник / Е. Л. Маслова. - 3-е изд. – 

Москва : Дашков и К°, 2022. - 332 с. - URL: 

https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=684392 (дата обращения 

09.06.2023) . - Режим доступа: по подписке. - Текст : электронный. 

2. Акмаева, Р. И.  Менеджмент : учебник / Р. И. Акмаева, Н. Ш. Епифа-

нова, А. П. Лунев. - Москва ; Берлин : Директ-Медиа, 2018. - 441 с. 

- URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=491959 (дата обращения: 

24.08.2022) . - Режим доступа: по подписке. - Б. ц. - Текст : электронный. 

3. Герчикова, И. Н. Менеджмент : учебник / И. Н. Герчикова. - 4-е изд., 

перераб. и доп. - Москва : Юнити-Дана, 2017. - 510 с. - URL: 

https://biblioclub.ru/index.php?page=book_red&id=684936 (дата обращения 

09.06.2023) . - Режим доступа: по подписке. - Текст : электронный. 

4. Денисов, И. В.  Менеджмент качества государственных услуг = 

Quality management of public services : учебное пособие / И. В. Денисов, Е. С. 

Петренко, С. В. Пизиков. - Москва : Библио-Глобус, 2018. - 152 с. 

- URL: https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=599573 (дата обращения: 

15.05.2023) . - Режим доступа: по подписке. - Б. ц. - Текст : электронный. 

5.  Подгорный, Б.Б. Менеджмент в социальной сфере: схемы, коммента-

рии, самоконтроль. Курск: Юго-Зап. гос. ун-т., 2017 - электрон. текстовые дан. 

(15 Мб). ISBN 978-5-7681-1194-6. URL: https://sociokursk.ru/wp-

content/MSS/start.htm (дата обращения: 15.06.2023) .  Режим доступа: свобод-

ный 
 

 

Практическое занятие № 6 

Тема: Социологические и маркетинговые исследования в обеспечении 

управленческого процесса в социальной сфере. 

       Цель практического занятия: Формирование представления о социоло-

гических и маркетинговых исследованиях в обеспечении управленческого 

процесса в социальной сфере. 

      Задачи практического занятия: Изучить сущность, классификацию, ос-

новные направления и инструменты социологических и маркетинговых ис-

следований в социальной сфере. 

Планируемые результаты обучения (формируемые знания, умения, 

навыки и компетенции): освоение темы способствует формированию у сту-

дента следующих компетенций:  

УК-6. Способен управлять своим временем, выстраивать и реализовывать 

траекторию саморазвития на основе принципов образования в течение всей 

жизни 

УК-6.1. Использует инструменты и методы управления временем при выпол-

нении конкретных задач, проектов, при достижении поставленных целей 

Знать: 

- теоретико-концептуальные основы управленческой деятельности;  

https://sociokursk.ru/wp-content/MSS/start.htm
https://sociokursk.ru/wp-content/MSS/start.htm
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- Теоретические основы тайм-менеджмента 

- Сущность и принципы тайм менеджмента 

Уметь: 

- анализировать управленческую структуру, выявлять ее сильные и слабые 

стороны; 

-  применять управленческие инструменты и стратегии для развития отраслей 

социальной сферы;  

- разрабатывать предложения по совершенствованию организационной 

структуры; 

Владеть: 

- навыками разработки и применения необходимых механизмов для решения 

конкретных задач в области социальной сферы;  

- навыками использования управленческого инструментария для эффектив-

ного решения задач в социальной сфере;  

- основами разработки элементов государственной политики в области регу-

лирования благосостояния населения, рынка труда, социальной политики; 

УК-6.3 

Использует основные возможности и инструменты непрерывного образова-

ния (образования в течение всей жизни) для реализации собственных потреб-

ностей с учетом личностных возможностей, временной перспективы разви-

тия деятельности и требований рынка труда 

Знать:  

- приоритеты собственной деятельности, личностного развития и профессио-

нального роста; 

- инструменты и методы управления временем при выполнении конкретных 

задач, проектов, при достижении поставленных целей; 

- требования рынка труда и предложения образовательных услуг для выстра-

ивания траектории собственного профессионального роста. 

Уметь: 

- определять приоритеты собственной деятельности, личностного развития и 

профессионального роста; 

- применять инструменты и методы управления временем при выполнении 

конкретных задач, проектов, при достижении поставленных целей; 

- определять требования рынка труда и предложения образовательных услуг 

для выстраивания траектории собственного профессионального роста. 

Владеть: 

- навыками определения приоритетов собственной деятельности, личност-

ного развития и профессионального роста; 

- навыками применения инструментов и методов управления временем при 

выполнении конкретных задач, проектов, при достижении поставленных це-

лей; 

- навыками определения требования рынка труда и предложения образова-

тельных услуг для выстраивания траектории собственного профессиональ-

ного роста. 
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ПК-1. Способен планировать и проектировать социологические исследования 

для решения социальных и управленческих задач.  

ПК-1.3. Согласует документацию, регламентирующую взаимодействие заказ-

чика и исполнителя социологического исследования для решения социальных 

и управленческих задач 

Знать: 

- Нормы и правила оформления коммерческого предложения, технического за-

дания фундаментального или прикладного социологического исследования 

Уметь:  

- Взаимодействовать с заказчиком, другими структурными подразделениями 

для координации проектной деятельности в ходе проведения фундаменталь-

ного или прикладного социологического исследования 

Владеть: 

- навыками осуществления взаимодействия с партнерами по проектной дея-

тельности, распознавать эмоции и мотивы людей 

ПК-4. Способен проводить анализ и интерпретацию результатов социологи-

ческих исследований для дальнейшего их использования в процессе социаль-

ного планирования и управления организацией.  

ПК-4.3. Представляет и обосновывает результаты социологического исследо-

вания различным аудиториям и руководству организации для дальнейшего их 

использования в процессе социального планирования и управления 

Знать: 

- Правила оформления научных публикаций в отечественных и зарубежных 

социологических журналах; 

- Приемы публичных выступлений 

- Приемы представления и визуализации результатов фундаментального или 

прикладного социологического исследования 

Уметь: 

- Формулировать управленческие задачи на основе результатов фундаменталь-

ного или прикладного социологического исследования 

- Применять различные приемы представления и визуализации результатов 

фундаментального или прикладного социологического исследования с учетом 

особенностей аудитории  

Владеть: 

 

- Навыками подготовки информационно-аналитических материалов и профес-

сиональных публикаций по результатам фундаментальных и прикладных со-

циологических исследований;  

- Навыками подготовки презентаций результатов фундаментального и при-

кладного социологического исследования различным аудиториям: заказчику, 

научному сообществу, в общественно-публичной сфере. 

 

Необходимое материально-техническое оборудование: компьютер, 

проектор, экран. 
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Перечень заданий по данной теме: 

1.Собеседование:  

1.1. Социальное прогнозирование.  

1.2. Основные функции исследований в социальной сфере.  

1.3. Основные цели и задачи социологических исследований, проводимых на 

различных этапах процесса принятия управленческих решений. 

 1.4. Отраслевые и межотраслевые социологические исследования. 

 1.5. Виды социологических исследований в зависимости от масштаба управ-

ленческих решений.  

1.6. Значимость социологической информации для принятия управленческих 

решений в социальной сфере.  

1.7. Виды маркетинговых исследований в социальной сфере. 

 1.8. Цели и задачи маркетинговых исследований. 

 1.9. Роль маркетинга в формировании рынка.  

1.10. Специфика маркетинга в организациях социальной сферы. 

 1.11. Коммерческий и некоммерческий маркетинг.  

1.12. Социальный маркетинг. 

 

Методические рекомендации по выполнению заданий или алгоритм 

выполнения заданий (методы, способы и приемы выполнения; типовые 

решения; инструкции; формулы):  

Собеседование проводится в течение 85 минут занятия с целью определения 

проблемных мест в усвоении учебного материала и фиксирования внимания 

студентов на сложных понятиях, явлениях, процессах. Собеседование прово-

дится преимущественно индивидуально, планируется отпросить не менее 8 

студентов.  

 Также в процессе собеседования будет использоваться коллективная работа 

группы: обращение с вопросом ко всей группе; конструирование ответа; ре-

цензирование ответа; оценка ответа и ее обоснование; постановка вопросов 

студентов самими студентами; взаимопроверка; самопроверка.  

 

Шкала оценивания и критерии оценивания выполненных заданий: 

Оценка за участие в практическом занятии  складывается из баллов, по-

лученных в процессе устного опроса. Максимальный балл за устные ответы -  

2 балла.  

 

Практическое 

занятие №6 

Минимальный балл Максимальный балл 

балл приме-

чание 

балл приме-

чание 

1 

Освоил тему 

более, чем на 

50% 

2 

Освоил тему 

более, чем на 

90% 
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(15 Мб). ISBN 978-5-7681-1194-6. URL: https://sociokursk.ru/wp-

content/MSS/start.htm (дата обращения: 15.06.2023) .  Режим доступа: свобод-
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Практическое занятие № 7 

Тема: Менеджмент труда и трудовых отношений. 

       Цель практического занятия: Формирование представления об особен-

ности современного труда.       

Задачи практического занятия: Изучить субъекты, уровни, предметы, виды 

социально-трудовых отношений. в социальной сфере. 

Планируемые результаты обучения (формируемые знания, умения, 

навыки и компетенции): освоение темы способствует формированию у сту-

дента следующих компетенций:  

УК-6. Способен управлять своим временем, выстраивать и реализовывать 

траекторию саморазвития на основе принципов образования в течение всей 

жизни 

УК-6.1. Использует инструменты и методы управления временем при выпол-

нении конкретных задач, проектов, при достижении поставленных целей 

Знать: 

- теоретико-концептуальные основы управленческой деятельности;  

- Теоретические основы тайм-менеджмента 

- Сущность и принципы тайм менеджмента 

Уметь: 

https://sociokursk.ru/wp-content/MSS/start.htm
https://sociokursk.ru/wp-content/MSS/start.htm
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- анализировать управленческую структуру, выявлять ее сильные и слабые 

стороны; 

-  применять управленческие инструменты и стратегии для развития отраслей 

социальной сферы;  

- разрабатывать предложения по совершенствованию организационной 

структуры; 

Владеть: 

- навыками разработки и применения необходимых механизмов для решения 

конкретных задач в области социальной сферы;  

- навыками использования управленческого инструментария для эффектив-

ного решения задач в социальной сфере;  

- основами разработки элементов государственной политики в области регу-

лирования благосостояния населения, рынка труда, социальной политики; 

УК-6.3 

Использует основные возможности и инструменты непрерывного образова-

ния (образования в течение всей жизни) для реализации собственных потреб-

ностей с учетом личностных возможностей, временной перспективы разви-

тия деятельности и требований рынка труда 

Знать:  

- приоритеты собственной деятельности, личностного развития и профессио-

нального роста; 

- инструменты и методы управления временем при выполнении конкретных 

задач, проектов, при достижении поставленных целей; 

- требования рынка труда и предложения образовательных услуг для выстра-

ивания траектории собственного профессионального роста. 

Уметь: 

- определять приоритеты собственной деятельности, личностного развития и 

профессионального роста; 

- применять инструменты и методы управления временем при выполнении 

конкретных задач, проектов, при достижении поставленных целей; 

- определять требования рынка труда и предложения образовательных услуг 

для выстраивания траектории собственного профессионального роста. 

Владеть: 

- навыками определения приоритетов собственной деятельности, личност-

ного развития и профессионального роста; 

- навыками применения инструментов и методов управления временем при 

выполнении конкретных задач, проектов, при достижении поставленных це-

лей; 

- навыками определения требования рынка труда и предложения образова-

тельных услуг для выстраивания траектории собственного профессиональ-

ного роста. 

ПК-1. Способен планировать и проектировать социологические исследования 

для решения социальных и управленческих задач.  
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ПК-1.3. Согласует документацию, регламентирующую взаимодействие заказ-

чика и исполнителя социологического исследования для решения социальных 

и управленческих задач 

Знать: 

- Нормы и правила оформления коммерческого предложения, технического за-

дания фундаментального или прикладного социологического исследования 

Уметь:  

- Взаимодействовать с заказчиком, другими структурными подразделениями 

для координации проектной деятельности в ходе проведения фундаменталь-

ного или прикладного социологического исследования 

Владеть: 

- навыками осуществления взаимодействия с партнерами по проектной дея-

тельности, распознавать эмоции и мотивы людей 

ПК-4. Способен проводить анализ и интерпретацию результатов социологи-

ческих исследований для дальнейшего их использования в процессе социаль-

ного планирования и управления организацией.  

ПК-4.3. Представляет и обосновывает результаты социологического исследо-

вания различным аудиториям и руководству организации для дальнейшего их 

использования в процессе социального планирования и управления 

Знать: 

- Правила оформления научных публикаций в отечественных и зарубежных 

социологических журналах; 

- Приемы публичных выступлений 

- Приемы представления и визуализации результатов фундаментального или 

прикладного социологического исследования 

Уметь: 

- Формулировать управленческие задачи на основе результатов фундаменталь-

ного или прикладного социологического исследования 

- Применять различные приемы представления и визуализации результатов 

фундаментального или прикладного социологического исследования с учетом 

особенностей аудитории  

Владеть: 

- Навыками подготовки информационно-аналитических материалов и профес-

сиональных публикаций по результатам фундаментальных и прикладных со-

циологических исследований;  

- Навыками подготовки презентаций результатов фундаментального и при-

кладного социологического исследования различным аудиториям: заказчику, 

научному сообществу, в общественно-публичной сфере. 

УК-9(м). Способен использовать базовые дефектологические знания в соци-

альной и профессиональной сферах. 

УК-9.1(м). Демонстрирует толерантное отношение к людям с ограниченными 

возможностями здоровья и готовность к конструктивному сотрудничеству с 

ними в социальной и профессиональной сферах 

Знать:  
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- базовые дефектологические знания в социальной и профессиональной сфе-

рах. 

 Уметь:  

- применять толерантное отношение к людям с ограниченными возможно-

стями здоровья.  

Владеть: 

-навыками конструктивного сотрудничества с людьми с ограниченными воз-

можностями здоровья в социальной и профессиональной сферах 

УК-9.2(м). Учитывает индивидуальные особенности лиц с ограниченными 

возможностями здоровья при осуществлении социальных и профессиональ-

ных контактов. 

 Знать:  

- факторы, влияющие на формирование оптимальных организационных отно-

шений профессиональной сферах.  

Уметь:  

- осуществлять подбор эффективной команды 

- выбирать модели нравственного поведения в профессиональной деятельно-

сти 

Владеть: 

 - техникой развития благоприятного климата и взаимодействия людей в орга-

низации 

Необходимое материально-техническое оборудование: компьютер, 

проектор, экран. 

Перечень заданий по данной теме: 

1.Собеседование:  

1.1. Изменение характера труда в человеческой истории.  

 1.2. Состав современной науки о труде. 

1.3. Особенности современного труда.  

1.4. Трудовой кодекс. 

 1.5. Трудовые отношения. 

1. 6. Субъекты, уровни, предметы, виды социально-трудовых отношений.  

1.7. Социологические функции труда.  

2. Автоматизированный компьютерный контрольный опрос.  

3. Выступление с докладами. 

 

Методические рекомендации по выполнению заданий или алгоритм 

выполнения заданий (методы, способы и приемы выполнения; типовые 

решения; инструкции; формулы):  

Собеседование проводится в течение 55 минут в начале основной части заня-

тия с целью определения проблемных мест в усвоении учебного материала и 

фиксирования внимания студентов на сложных понятиях, явлениях, процес-

сах. Собеседование проводится преимущественно индивидуально, планиру-

ется отпросить не менее 8 студентов.  

 Также в процессе собеседования будет использоваться коллективная работа 
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группы: обращение с вопросом ко всей группе; конструирование ответа; ре-

цензирование ответа; оценка ответа и ее обоснование; постановка вопросов 

студентов самими студентами; взаимопроверка; самопроверка.  

Автоматизированный компьютерный контрольный опрос проводится 

параллельно с устным опросом и заключается в прохождении автоматиче-

ского теста по теме на сайте «Курский социологический клуб» 

https://sociokursk.ru/wp-content/MSS/start.htm. Особое внимание будет обра-

щаться на недопустимость списывания. После первого замечания студенту 

оценка снижается в 2 раза, после второго замечания тест считается не прой-

денным.  

Выступление с докладом по подготовленной на СРС теме происходит в 

течение 30 минут на второй половине занятия. Планируется выступление 2-3 

студентов. Планируется обсуждение докладов.  

Шкала оценивания и критерии оценивания выполненных заданий: 

Оценка за участие в практическом занятии № 7 складывается из баллов, 

полученных в процессе устного опроса. Максимальный балл за устные ответы 

-  2 балла, максимальный балл за подготовку доклада – 8 баллов. 

 

Практическое 

занятие №7 

Минимальный балл Максимальный балл 

балл приме-

чание 

балл приме-

чание 

1 

Освоил тему 

более, чем на 

50% 

2 

Освоил тему 

более, чем на 

90% 

Подготовка до-

клада, выступле-

ние и защита 

4 

Доклад под-

готовлен 
8 

Доклад под-

готовлен, сту-

дент высту-

пил и защи-

тил доклад 

 

 

Рекомендуемая литература  

1. Маслова, Е. Л. Менеджмент : учебник / Е. Л. Маслова. - 3-е изд. – 

Москва : Дашков и К°, 2022. - 332 с. - URL: 

https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=684392 (дата обращения 

09.06.2023) . - Режим доступа: по подписке. - Текст : электронный. 

2. Акмаева, Р. И.  Менеджмент : учебник / Р. И. Акмаева, Н. Ш. Епифа-

нова, А. П. Лунев. - Москва ; Берлин : Директ-Медиа, 2018. - 441 с. 

- URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=491959 (дата обращения: 

24.08.2022) . - Режим доступа: по подписке. - Б. ц. - Текст : электронный. 

3. Герчикова, И. Н. Менеджмент : учебник / И. Н. Герчикова. - 4-е изд., 

перераб. и доп. - Москва : Юнити-Дана, 2017. - 510 с. - URL: 

https://biblioclub.ru/index.php?page=book_red&id=684936 (дата обращения 

09.06.2023) . - Режим доступа: по подписке. - Текст : электронный. 
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4. Денисов, И. В.  Менеджмент качества государственных услуг = 

Quality management of public services : учебное пособие / И. В. Денисов, Е. С. 

Петренко, С. В. Пизиков. - Москва : Библио-Глобус, 2018. - 152 с. 

- URL: https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=599573 (дата обращения: 

15.05.2023) . - Режим доступа: по подписке. - Б. ц. - Текст : электронный. 

5.  Подгорный, Б.Б. Менеджмент в социальной сфере: схемы, коммента-

рии, самоконтроль. Курск: Юго-Зап. гос. ун-т., 2017 - электрон. текстовые дан. 

(15 Мб). ISBN 978-5-7681-1194-6. URL: https://sociokursk.ru/wp-

content/MSS/start.htm (дата обращения: 15.06.2023) .  Режим доступа: свобод-

ный 

 

Практическое занятие № 8 

Тема: Менеджмент социальной работы. 

       Цель практического занятия: Формирование представления об особен-

ности социальной работы.       

Задачи практического занятия: Изучить историю возникновения , виды и 

уровни социальной работы.  

Планируемые результаты обучения (формируемые знания, умения, 

навыки и компетенции): освоение темы 7 способствует формированию у сту-

дента следующих компетенций:  

УК-6. Способен управлять своим временем, выстраивать и реализовывать 

траекторию саморазвития на основе принципов образования в течение всей 

жизни 

УК-6.1. Использует инструменты и методы управления временем при выпол-

нении конкретных задач, проектов, при достижении поставленных целей 

Знать: 

- теоретико-концептуальные основы управленческой деятельности;  

- Теоретические основы тайм-менеджмента 

- Сущность и принципы тайм менеджмента 

Уметь: 

- анализировать управленческую структуру, выявлять ее сильные и слабые 

стороны; 

-  применять управленческие инструменты и стратегии для развития отраслей 

социальной сферы;  

- разрабатывать предложения по совершенствованию организационной 

структуры; 

Владеть: 

- навыками разработки и применения необходимых механизмов для решения 

конкретных задач в области социальной сферы;  

- навыками использования управленческого инструментария для эффектив-

ного решения задач в социальной сфере;  

- основами разработки элементов государственной политики в области регу-

лирования благосостояния населения, рынка труда, социальной политики; 

УК-6.3 

https://sociokursk.ru/wp-content/MSS/start.htm
https://sociokursk.ru/wp-content/MSS/start.htm
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Использует основные возможности и инструменты непрерывного образова-

ния (образования в течение всей жизни) для реализации собственных потреб-

ностей с учетом личностных возможностей, временной перспективы разви-

тия деятельности и требований рынка труда 

Знать:  

- приоритеты собственной деятельности, личностного развития и профессио-

нального роста; 

- инструменты и методы управления временем при выполнении конкретных 

задач, проектов, при достижении поставленных целей; 

- требования рынка труда и предложения образовательных услуг для выстра-

ивания траектории собственного профессионального роста. 

Уметь: 

- определять приоритеты собственной деятельности, личностного развития и 

профессионального роста; 

- применять инструменты и методы управления временем при выполнении 

конкретных задач, проектов, при достижении поставленных целей; 

- определять требования рынка труда и предложения образовательных услуг 

для выстраивания траектории собственного профессионального роста. 

Владеть: 

- навыками определения приоритетов собственной деятельности, личност-

ного развития и профессионального роста; 

- навыками применения инструментов и методов управления временем при 

выполнении конкретных задач, проектов, при достижении поставленных це-

лей; 

- навыками определения требования рынка труда и предложения образова-

тельных услуг для выстраивания траектории собственного профессиональ-

ного роста. 

ПК-1. Способен планировать и проектировать социологические исследования 

для решения социальных и управленческих задач.  

ПК-1.3. Согласует документацию, регламентирующую взаимодействие заказ-

чика и исполнителя социологического исследования для решения социальных 

и управленческих задач 

Знать: 

- Нормы и правила оформления коммерческого предложения, технического за-

дания фундаментального или прикладного социологического исследования 

Уметь:  

- Взаимодействовать с заказчиком, другими структурными подразделениями 

для координации проектной деятельности в ходе проведения фундаменталь-

ного или прикладного социологического исследования 

Владеть: 

- навыками осуществления взаимодействия с партнерами по проектной дея-

тельности, распознавать эмоции и мотивы людей 

ПК-4. Способен проводить анализ и интерпретацию результатов социологи-
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ческих исследований для дальнейшего их использования в процессе социаль-

ного планирования и управления организацией.  

ПК-4.3. Представляет и обосновывает результаты социологического исследо-

вания различным аудиториям и руководству организации для дальнейшего их 

использования в процессе социального планирования и управления 

Знать: 

- Правила оформления научных публикаций в отечественных и зарубежных 

социологических журналах; 

- Приемы публичных выступлений 

- Приемы представления и визуализации результатов фундаментального или 

прикладного социологического исследования 

Уметь: 

- Формулировать управленческие задачи на основе результатов фундаменталь-

ного или прикладного социологического исследования 

- Применять различные приемы представления и визуализации результатов 

фундаментального или прикладного социологического исследования с учетом 

особенностей аудитории  

Владеть: 

- Навыками подготовки информационно-аналитических материалов и профес-

сиональных публикаций по результатам фундаментальных и прикладных со-

циологических исследований;  

- Навыками подготовки презентаций результатов фундаментального и при-

кладного социологического исследования различным аудиториям: заказчику, 

научному сообществу, в общественно-публичной сфере. 

УК-9(м). Способен использовать базовые дефектологические знания в соци-

альной и профессиональной сферах. 

УК-9.1(м). Демонстрирует толерантное отношение к людям с ограниченными 

возможностями здоровья и готовность к конструктивному сотрудничеству с 

ними в социальной и профессиональной сферах 

Знать:  

- базовые дефектологические знания в социальной и профессиональной сфе-

рах. 

 Уметь:  

- применять толерантное отношение к людям с ограниченными возможно-

стями здоровья.  

Владеть: 

-навыками конструктивного сотрудничества с людьми с ограниченными воз-

можностями здоровья в социальной и профессиональной сферах 

УК-9.2(м). Учитывает индивидуальные особенности лиц с ограниченными 

возможностями здоровья при осуществлении социальных и профессиональ-

ных контактов. 

 Знать:  

- факторы, влияющие на формирование оптимальных организационных отно-

шений профессиональной сферах.  
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Уметь:  

- осуществлять подбор эффективной команды 

- выбирать модели нравственного поведения в профессиональной деятельно-

сти 

Владеть: 

 - техникой развития благоприятного климата и взаимодействия людей в орга-

низации 

Необходимое материально-техническое оборудование: компьютер, 

проектор, экран. 

Перечень заданий по данной теме: 

1.Собеседование:  

1.1. Социальная работа.  

1.2. История возникновения.  

1.3. Уровни социальной работы: федеральный и региональный.  

 

2. Автоматизированный компьютерный контрольный опрос.  

3. Выступление с докладами. 

 

Методические рекомендации по выполнению заданий или алгоритм 

выполнения заданий (методы, способы и приемы выполнения; типовые 

решения; инструкции; формулы):  

Собеседование проводится в течение 55 минут в начале основной части заня-

тия с целью определения проблемных мест в усвоении учебного материала и 

фиксирования внимания студентов на сложных понятиях, явлениях, процес-

сах. Собеседование проводится преимущественно индивидуально, планиру-

ется отпросить не менее 8 студентов.  

 Также в процессе собеседования будет использоваться коллективная работа 

группы: обращение с вопросом ко всей группе; конструирование ответа; ре-

цензирование ответа; оценка ответа и ее обоснование; постановка вопросов 

студентов самими студентами; взаимопроверка; самопроверка.  

Автоматизированный компьютерный контрольный опрос проводится 

параллельно с устным опросом и заключается в прохождении автоматиче-

ского теста по теме на сайте «Курский социологический клуб» 

https://sociokursk.ru/wp-content/MSS/start.htm. Особое внимание будет обра-

щаться на недопустимость списывания. После первого замечания студенту 

оценка снижается в 2 раза, после второго замечания тест считается не прой-

денным.  

Выступление с докладом по подготовленной на СРС теме происходит в 

течение 30 минут на второй половине занятия. Планируется выступление 2-3 

студентов. Планируется обсуждение докладов.  

Шкала оценивания и критерии оценивания выполненных заданий: 

Оценка за участие в практическом занятии № 8 складывается из баллов, 

полученных в процессе устного опроса. Максимальный балл за устные ответы 

-  2 балла, максимальный балл за подготовку доклада – 8 баллов. 
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Практическое 

занятие №8 

Минимальный балл Максимальный балл 

балл приме-

чание 

балл приме-

чание 

1 

Освоил тему 

более, чем на 

50% 

2 

Освоил тему 

более, чем на 

90% 

Подготовка до-

клада, выступле-

ние и защита 

4 

Доклад под-

готовлен 
8 

Доклад под-

готовлен, сту-

дент высту-

пил и защи-

тил доклад 

 

 

Рекомендуемая литература  

1. Маслова, Е. Л. Менеджмент : учебник / Е. Л. Маслова. - 3-е изд. – 

Москва : Дашков и К°, 2022. - 332 с. - URL: 

https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=684392 (дата обращения 

09.06.2023) . - Режим доступа: по подписке. - Текст : электронный. 

2. Акмаева, Р. И.  Менеджмент : учебник / Р. И. Акмаева, Н. Ш. Епифа-

нова, А. П. Лунев. - Москва ; Берлин : Директ-Медиа, 2018. - 441 с. 

- URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=491959 (дата обращения: 

24.08.2022) . - Режим доступа: по подписке. - Б. ц. - Текст : электронный. 

3. Герчикова, И. Н. Менеджмент : учебник / И. Н. Герчикова. - 4-е изд., 

перераб. и доп. - Москва : Юнити-Дана, 2017. - 510 с. - URL: 

https://biblioclub.ru/index.php?page=book_red&id=684936 (дата обращения 

09.06.2023) . - Режим доступа: по подписке. - Текст : электронный. 

4. Денисов, И. В.  Менеджмент качества государственных услуг = 

Quality management of public services : учебное пособие / И. В. Денисов, Е. С. 

Петренко, С. В. Пизиков. - Москва : Библио-Глобус, 2018. - 152 с. 

- URL: https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=599573 (дата обращения: 

15.05.2023) . - Режим доступа: по подписке. - Б. ц. - Текст : электронный. 

5.  Подгорный, Б.Б. Менеджмент в социальной сфере: схемы, коммента-

рии, самоконтроль. Курск: Юго-Зап. гос. ун-т., 2017 - электрон. текстовые дан. 

(15 Мб). ISBN 978-5-7681-1194-6. URL: https://sociokursk.ru/wp-

content/MSS/start.htm (дата обращения: 15.06.2023) .  Режим доступа: свобод-

ный 

 

 

Практическое занятие № 9 

Тема: Менеджмент социальной работы (2 часть) 

       Цель практического занятия: Формирование представления об особен-

ностях управления в сфере социальной работы.       

Задачи практического занятия: изучить особенности управление социальной 

https://sociokursk.ru/wp-content/MSS/start.htm
https://sociokursk.ru/wp-content/MSS/start.htm
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работой.  

Планируемые результаты обучения (формируемые знания, умения, 

навыки и компетенции): освоение темы способствует формированию у сту-

дента следующих компетенций:  

УК-6. Способен управлять своим временем, выстраивать и реализовывать 

траекторию саморазвития на основе принципов образования в течение всей 

жизни 

УК-6.1. Использует инструменты и методы управления временем при выпол-

нении конкретных задач, проектов, при достижении поставленных целей 

Знать: 

- теоретико-концептуальные основы управленческой деятельности;  

- Теоретические основы тайм-менеджмента 

- Сущность и принципы тайм менеджмента 

Уметь: 

- анализировать управленческую структуру, выявлять ее сильные и слабые 

стороны; 

-  применять управленческие инструменты и стратегии для развития отраслей 

социальной сферы;  

- разрабатывать предложения по совершенствованию организационной 

структуры; 

Владеть: 

- навыками разработки и применения необходимых механизмов для решения 

конкретных задач в области социальной сферы;  

- навыками использования управленческого инструментария для эффектив-

ного решения задач в социальной сфере;  

- основами разработки элементов государственной политики в области регу-

лирования благосостояния населения, рынка труда, социальной политики; 

УК-6.3 

Использует основные возможности и инструменты непрерывного образова-

ния (образования в течение всей жизни) для реализации собственных потреб-

ностей с учетом личностных возможностей, временной перспективы разви-

тия деятельности и требований рынка труда 

Знать:  

- приоритеты собственной деятельности, личностного развития и профессио-

нального роста; 

- инструменты и методы управления временем при выполнении конкретных 

задач, проектов, при достижении поставленных целей; 

- требования рынка труда и предложения образовательных услуг для выстра-

ивания траектории собственного профессионального роста. 

Уметь: 

- определять приоритеты собственной деятельности, личностного развития и 

профессионального роста; 

- применять инструменты и методы управления временем при выполнении 

конкретных задач, проектов, при достижении поставленных целей; 
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- определять требования рынка труда и предложения образовательных услуг 

для выстраивания траектории собственного профессионального роста. 

Владеть: 

- навыками определения приоритетов собственной деятельности, личност-

ного развития и профессионального роста; 

- навыками применения инструментов и методов управления временем при 

выполнении конкретных задач, проектов, при достижении поставленных це-

лей; 

- навыками определения требования рынка труда и предложения образова-

тельных услуг для выстраивания траектории собственного профессиональ-

ного роста. 

ПК-1. Способен планировать и проектировать социологические исследования 

для решения социальных и управленческих задач.  

ПК-1.3. Согласует документацию, регламентирующую взаимодействие заказ-

чика и исполнителя социологического исследования для решения социальных 

и управленческих задач 

Знать: 

- Нормы и правила оформления коммерческого предложения, технического за-

дания фундаментального или прикладного социологического исследования 

Уметь:  

- Взаимодействовать с заказчиком, другими структурными подразделениями 

для координации проектной деятельности в ходе проведения фундаменталь-

ного или прикладного социологического исследования 

Владеть: 

- навыками осуществления взаимодействия с партнерами по проектной дея-

тельности, распознавать эмоции и мотивы людей 

ПК-4. Способен проводить анализ и интерпретацию результатов социологи-

ческих исследований для дальнейшего их использования в процессе социаль-

ного планирования и управления организацией.  

ПК-4.3. Представляет и обосновывает результаты социологического исследо-

вания различным аудиториям и руководству организации для дальнейшего их 

использования в процессе социального планирования и управления 

Знать: 

- Правила оформления научных публикаций в отечественных и зарубежных 

социологических журналах; 

- Приемы публичных выступлений 

- Приемы представления и визуализации результатов фундаментального или 

прикладного социологического исследования 

Уметь: 

- Формулировать управленческие задачи на основе результатов фундаменталь-

ного или прикладного социологического исследования 

- Применять различные приемы представления и визуализации результатов 

фундаментального или прикладного социологического исследования с учетом 

особенностей аудитории  
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Владеть: 

- Навыками подготовки информационно-аналитических материалов и профес-

сиональных публикаций по результатам фундаментальных и прикладных со-

циологических исследований;  

- Навыками подготовки презентаций результатов фундаментального и при-

кладного социологического исследования различным аудиториям: заказчику, 

научному сообществу, в общественно-публичной сфере. 

УК-9(м). Способен использовать базовые дефектологические знания в соци-

альной и профессиональной сферах. 

УК-9.1(м). Демонстрирует толерантное отношение к людям с ограниченными 

возможностями здоровья и готовность к конструктивному сотрудничеству с 

ними в социальной и профессиональной сферах 

Знать:  

- базовые дефектологические знания в социальной и профессиональной сфе-

рах. 

 Уметь:  

- применять толерантное отношение к людям с ограниченными возможно-

стями здоровья.  

Владеть: 

-навыками конструктивного сотрудничества с людьми с ограниченными воз-

можностями здоровья в социальной и профессиональной сферах 

УК-9.2(м). Учитывает индивидуальные особенности лиц с ограниченными 

возможностями здоровья при осуществлении социальных и профессиональ-

ных контактов. 

 Знать:  

- факторы, влияющие на формирование оптимальных организационных отно-

шений профессиональной сферах.  

Уметь:  

- осуществлять подбор эффективной команды 

- выбирать модели нравственного поведения в профессиональной деятельно-

сти 

Владеть: 

 - техникой развития благоприятного климата и взаимодействия людей в орга-

низации 

Необходимое материально-техническое оборудование: компьютер, 

проектор, экран. 

Перечень заданий по данной теме: 

1.Собеседование:  

1.1. Управление социальной работой.  

1.2. Социальная информационная сеть.  

 1.3. Особенности менеджмента в социальной работе.  

2. Автоматизированный компьютерный контрольный опрос.  

3. Выступление с докладами. 
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Методические рекомендации по выполнению заданий или алгоритм 

выполнения заданий (методы, способы и приемы выполнения; типовые 

решения; инструкции; формулы):  

Собеседование проводится в течение 55 минут в начале основной части заня-

тия с целью определения проблемных мест в усвоении учебного материала и 

фиксирования внимания студентов на сложных понятиях, явлениях, процес-

сах. Собеседование проводится преимущественно индивидуально, планиру-

ется отпросить не менее 8 студентов.  

 Также в процессе собеседования будет использоваться коллективная работа 

группы: обращение с вопросом ко всей группе; конструирование ответа; ре-

цензирование ответа; оценка ответа и ее обоснование; постановка вопросов 

студентов самими студентами; взаимопроверка; самопроверка.  

Автоматизированный компьютерный контрольный опрос проводится 

параллельно с устным опросом и заключается в прохождении автоматиче-

ского теста по теме на сайте «Курский социологический клуб» 

https://sociokursk.ru/wp-content/MSS/start.htm. Особое внимание будет обра-

щаться на недопустимость списывания. После первого замечания студенту 

оценка снижается в 2 раза, после второго замечания тест считается не прой-

денным.  

Выступление с докладом по подготовленной на СРС теме происходит в 

течение 30 минут на второй половине занятия. Планируется выступление 2-3 

студентов. Планируется обсуждение докладов.  

Шкала оценивания и критерии оценивания выполненных заданий: 

Оценка за участие в практическом занятии № 9 складывается из баллов, 

полученных в процессе устного опроса. Максимальный балл за устные ответы 

-  2 балла, максимальный балл за подготовку доклада – 8 баллов. 

 

Практическое 

занятие №9 

Минимальный балл Максимальный балл 

балл приме-

чание 

балл приме-

чание 

1 

Освоил тему 

более, чем на 

50% 

2 

Освоил тему 

более, чем на 

90% 

Подготовка до-

клада, выступле-

ние и защита 

4 

Доклад под-

готовлен 
8 

Доклад под-

готовлен, сту-

дент высту-

пил и защи-

тил доклад 

 

 

Рекомендуемая литература  

1. Маслова, Е. Л. Менеджмент : учебник / Е. Л. Маслова. - 3-е изд. – 

Москва : Дашков и К°, 2022. - 332 с. - URL: 

https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=684392 (дата обращения 
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09.06.2023) . - Режим доступа: по подписке. - Текст : электронный. 

2. Герчикова, И. Н. Менеджмент : учебник / И. Н. Герчикова. - 4-е изд., 

перераб. и доп. - Москва : Юнити-Дана, 2017. - 510 с. - URL: 

https://biblioclub.ru/index.php?page=book_red&id=684936 (дата обращения 

09.06.2023) . - Режим доступа: по подписке. - Текст : электронный. 

3. Денисов, И. В.  Менеджмент качества государственных услуг = 

Quality management of public services : учебное пособие / И. В. Денисов, Е. С. 

Петренко, С. В. Пизиков. - Москва : Библио-Глобус, 2018. - 152 с. 

- URL: https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=599573 (дата обращения: 

15.05.2023) . - Режим доступа: по подписке. - Б. ц. - Текст : электронный. 

4.  Подгорный, Б.Б. Менеджмент в социальной сфере: схемы, коммента-

рии, самоконтроль. Курск: Юго-Зап. гос. ун-т., 2017 - электрон. текстовые дан. 

(15 Мб). ISBN 978-5-7681-1194-6. URL: https://sociokursk.ru/wp-

content/MSS/start.htm (дата обращения: 15.06.2023) .  Режим доступа: свобод-

ный 

 

Практическое занятие № 10 

Тема: Менеджмент образования 

       Цель практического занятия: Формирование представления об особен-

ностях управления в сфере образования.       

Задачи практического занятия: изучить особенности управления сферой об-

разования.  

Планируемые результаты обучения (формируемые знания, умения, 

навыки и компетенции): освоение темы способствует формированию у сту-

дента следующих компетенций:  

УК-6. Способен управлять своим временем, выстраивать и реализовывать 

траекторию саморазвития на основе принципов образования в течение всей 

жизни 

УК-6.1. Использует инструменты и методы управления временем при выпол-

нении конкретных задач, проектов, при достижении поставленных целей 

Знать: 

- теоретико-концептуальные основы управленческой деятельности;  

- Теоретические основы тайм-менеджмента 

- Сущность и принципы тайм менеджмента 

Уметь: 

- анализировать управленческую структуру, выявлять ее сильные и слабые 

стороны; 

-  применять управленческие инструменты и стратегии для развития отраслей 

социальной сферы;  

- разрабатывать предложения по совершенствованию организационной 

структуры; 

Владеть: 

- навыками разработки и применения необходимых механизмов для решения 

конкретных задач в области социальной сферы;  

https://sociokursk.ru/wp-content/MSS/start.htm
https://sociokursk.ru/wp-content/MSS/start.htm
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- навыками использования управленческого инструментария для эффектив-

ного решения задач в социальной сфере;  

- основами разработки элементов государственной политики в области регу-

лирования благосостояния населения, рынка труда, социальной политики; 

УК-6.3 

Использует основные возможности и инструменты непрерывного образова-

ния (образования в течение всей жизни) для реализации собственных потреб-

ностей с учетом личностных возможностей, временной перспективы разви-

тия деятельности и требований рынка труда 

Знать:  

- приоритеты собственной деятельности, личностного развития и профессио-

нального роста; 

- инструменты и методы управления временем при выполнении конкретных 

задач, проектов, при достижении поставленных целей; 

- требования рынка труда и предложения образовательных услуг для выстра-

ивания траектории собственного профессионального роста. 

Уметь: 

- определять приоритеты собственной деятельности, личностного развития и 

профессионального роста; 

- применять инструменты и методы управления временем при выполнении 

конкретных задач, проектов, при достижении поставленных целей; 

- определять требования рынка труда и предложения образовательных услуг 

для выстраивания траектории собственного профессионального роста. 

Владеть: 

- навыками определения приоритетов собственной деятельности, личност-

ного развития и профессионального роста; 

- навыками применения инструментов и методов управления временем при 

выполнении конкретных задач, проектов, при достижении поставленных це-

лей; 

- навыками определения требования рынка труда и предложения образова-

тельных услуг для выстраивания траектории собственного профессиональ-

ного роста. 

ПК-1. Способен планировать и проектировать социологические исследования 

для решения социальных и управленческих задач.  

ПК-1.3. Согласует документацию, регламентирующую взаимодействие заказ-

чика и исполнителя социологического исследования для решения социальных 

и управленческих задач 

Знать: 

- Нормы и правила оформления коммерческого предложения, технического за-

дания фундаментального или прикладного социологического исследования 

Уметь:  

- Взаимодействовать с заказчиком, другими структурными подразделениями 

для координации проектной деятельности в ходе проведения фундаменталь-

ного или прикладного социологического исследования 
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Владеть: 

- навыками осуществления взаимодействия с партнерами по проектной дея-

тельности, распознавать эмоции и мотивы людей 

ПК-4. Способен проводить анализ и интерпретацию результатов социологи-

ческих исследований для дальнейшего их использования в процессе социаль-

ного планирования и управления организацией.  

ПК-4.3. Представляет и обосновывает результаты социологического исследо-

вания различным аудиториям и руководству организации для дальнейшего их 

использования в процессе социального планирования и управления 

Знать: 

- Правила оформления научных публикаций в отечественных и зарубежных 

социологических журналах; 

- Приемы публичных выступлений 

- Приемы представления и визуализации результатов фундаментального или 

прикладного социологического исследования 

Уметь: 

- Формулировать управленческие задачи на основе результатов фундаменталь-

ного или прикладного социологического исследования 

- Применять различные приемы представления и визуализации результатов 

фундаментального или прикладного социологического исследования с учетом 

особенностей аудитории  

Владеть: 

- Навыками подготовки информационно-аналитических материалов и профес-

сиональных публикаций по результатам фундаментальных и прикладных со-

циологических исследований;  

- Навыками подготовки презентаций результатов фундаментального и при-

кладного социологического исследования различным аудиториям: заказчику, 

научному сообществу, в общественно-публичной сфере. 

УК-9(м). Способен использовать базовые дефектологические знания в соци-

альной и профессиональной сферах. 

УК-9.1(м). Демонстрирует толерантное отношение к людям с ограниченными 

возможностями здоровья и готовность к конструктивному сотрудничеству с 

ними в социальной и профессиональной сферах 

Знать:  

- базовые дефектологические знания в социальной и профессиональной сфе-

рах. 

 Уметь:  

- применять толерантное отношение к людям с ограниченными возможно-

стями здоровья.  

Владеть: 

-навыками конструктивного сотрудничества с людьми с ограниченными воз-

можностями здоровья в социальной и профессиональной сферах 

УК-9.2(м). Учитывает индивидуальные особенности лиц с ограниченными 
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возможностями здоровья при осуществлении социальных и профессиональ-

ных контактов. 

 Знать:  

- факторы, влияющие на формирование оптимальных организационных отно-

шений профессиональной сферах.  

Уметь:  

- осуществлять подбор эффективной команды 

- выбирать модели нравственного поведения в профессиональной деятельно-

сти 

Владеть: 

 - техникой развития благоприятного климата и взаимодействия людей в орга-

низации 

Необходимое материально-техническое оборудование: компьютер, 

проектор, экран. 

Перечень заданий по данной теме: 

1.Собеседование:  

1.1. Система образования в России.  

1.2. Виды образования в России.  

1.3. Особенности менеджмента в образовании. 

1.4. Функции менеджмента в образовании. 

1.5. Требования к управленческим решениям в образовании.  

1.6. Методы управления в образовании.  

1.7. Факторы, способствующие успешному менеджменту в образовании.  

2. Автоматизированный компьютерный контрольный опрос.  

3. Выступление с докладами. 

 

Методические рекомендации по выполнению заданий или алгоритм 

выполнения заданий (методы, способы и приемы выполнения; типовые 

решения; инструкции; формулы):  

Собеседование проводится в течение 55 минут в начале основной части заня-

тия с целью определения проблемных мест в усвоении учебного материала и 

фиксирования внимания студентов на сложных понятиях, явлениях, процес-

сах. Собеседование проводится преимущественно индивидуально, планиру-

ется отпросить не менее 8 студентов.  

 Также в процессе собеседования будет использоваться коллективная работа 

группы: обращение с вопросом ко всей группе; конструирование ответа; ре-

цензирование ответа; оценка ответа и ее обоснование; постановка вопросов 

студентов самими студентами; взаимопроверка; самопроверка.  

Автоматизированный компьютерный контрольный опрос проводится 

параллельно с устным опросом и заключается в прохождении автоматиче-

ского теста по теме на сайте «Курский социологический клуб» 

https://sociokursk.ru/wp-content/MSS/start.htm. Особое внимание будет обра-

щаться на недопустимость списывания. После первого замечания студенту 
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оценка снижается в 2 раза, после второго замечания тест считается не прой-

денным.  

Выступление с докладом по подготовленной на СРС теме происходит в 

течение 30 минут на второй половине занятия. Планируется выступление 2-3 

студентов. Планируется обсуждение докладов.  

Шкала оценивания и критерии оценивания выполненных заданий: 

Оценка за участие в практическом занятии № 10 складывается из баллов, 

полученных в процессе устного опроса. Максимальный балл за устные ответы 

-  2 балла, максимальный балл за подготовку доклада – 8 баллов. 

 

Практическое 

занятие №10 

Минимальный балл Максимальный балл 

балл приме-

чание 

балл приме-

чание 

1 

Освоил тему 

более, чем на 

50% 

2 

Освоил тему 

более, чем на 

90% 

Подготовка до-

клада, выступле-

ние и защита 

4 

Доклад под-

готовлен 
8 

Доклад под-

готовлен, сту-

дент высту-

пил и защи-

тил доклад 

 

 

Рекомендуемая литература  

1. Маслова, Е. Л. Менеджмент : учебник / Е. Л. Маслова. - 3-е изд. – 

Москва : Дашков и К°, 2022. - 332 с. - URL: 

https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=684392 (дата обращения 

09.06.2023) . - Режим доступа: по подписке. - Текст : электронный. 

2. Герчикова, И. Н. Менеджмент : учебник / И. Н. Герчикова. - 4-е изд., 

перераб. и доп. - Москва : Юнити-Дана, 2017. - 510 с. - URL: 

https://biblioclub.ru/index.php?page=book_red&id=684936 (дата обращения 

09.06.2023) . - Режим доступа: по подписке. - Текст : электронный. 

3. Денисов, И. В.  Менеджмент качества государственных услуг = 

Quality management of public services : учебное пособие / И. В. Денисов, Е. С. 

Петренко, С. В. Пизиков. - Москва : Библио-Глобус, 2018. - 152 с. 

- URL: https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=599573 (дата обращения: 

15.05.2023) . - Режим доступа: по подписке. - Б. ц. - Текст : электронный. 

4.  Подгорный, Б.Б. Менеджмент в социальной сфере: схемы, коммента-

рии, самоконтроль. Курск: Юго-Зап. гос. ун-т., 2017 - электрон. текстовые дан. 

(15 Мб). ISBN 978-5-7681-1194-6. URL: https://sociokursk.ru/wp-

content/MSS/start.htm (дата обращения: 15.06.2023) .  Режим доступа: свобод-

ный 

 

 

https://sociokursk.ru/wp-content/MSS/start.htm
https://sociokursk.ru/wp-content/MSS/start.htm
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Практическое занятие № 11 

Тема: Менеджмент науки      

  Цель практического занятия: Формирование представления об особенно-

стях управления в сфере науки.       

Задачи практического занятия: изучить особенности управления в сфере 

науки.  

Планируемые результаты обучения (формируемые знания, умения, 

навыки и компетенции): освоение темы способствует формированию у сту-

дента следующих компетенций:  

УК-6. Способен управлять своим временем, выстраивать и реализовывать 

траекторию саморазвития на основе принципов образования в течение всей 

жизни 

УК-6.1. Использует инструменты и методы управления временем при выпол-

нении конкретных задач, проектов, при достижении поставленных целей 

Знать: 

- теоретико-концептуальные основы управленческой деятельности;  

- Теоретические основы тайм-менеджмента 

- Сущность и принципы тайм менеджмента 

Уметь: 

- анализировать управленческую структуру, выявлять ее сильные и слабые 

стороны; 

-  применять управленческие инструменты и стратегии для развития отраслей 

социальной сферы;  

- разрабатывать предложения по совершенствованию организационной 

структуры; 

Владеть: 

- навыками разработки и применения необходимых механизмов для решения 

конкретных задач в области социальной сферы;  

- навыками использования управленческого инструментария для эффектив-

ного решения задач в социальной сфере;  

- основами разработки элементов государственной политики в области регу-

лирования благосостояния населения, рынка труда, социальной политики; 

УК-6.3 

Использует основные возможности и инструменты непрерывного образова-

ния (образования в течение всей жизни) для реализации собственных потреб-

ностей с учетом личностных возможностей, временной перспективы разви-

тия деятельности и требований рынка труда 

Знать:  

- приоритеты собственной деятельности, личностного развития и профессио-

нального роста; 

- инструменты и методы управления временем при выполнении конкретных 

задач, проектов, при достижении поставленных целей; 

- требования рынка труда и предложения образовательных услуг для выстра-

ивания траектории собственного профессионального роста. 
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Уметь: 

- определять приоритеты собственной деятельности, личностного развития и 

профессионального роста; 

- применять инструменты и методы управления временем при выполнении 

конкретных задач, проектов, при достижении поставленных целей; 

- определять требования рынка труда и предложения образовательных услуг 

для выстраивания траектории собственного профессионального роста. 

Владеть: 

- навыками определения приоритетов собственной деятельности, личност-

ного развития и профессионального роста; 

- навыками применения инструментов и методов управления временем при 

выполнении конкретных задач, проектов, при достижении поставленных це-

лей; 

- навыками определения требования рынка труда и предложения образова-

тельных услуг для выстраивания траектории собственного профессиональ-

ного роста. 

ПК-1. Способен планировать и проектировать социологические исследования 

для решения социальных и управленческих задач.  

ПК-1.3. Согласует документацию, регламентирующую взаимодействие заказ-

чика и исполнителя социологического исследования для решения социальных 

и управленческих задач 

Знать: 

- Нормы и правила оформления коммерческого предложения, технического за-

дания фундаментального или прикладного социологического исследования 

Уметь:  

- Взаимодействовать с заказчиком, другими структурными подразделениями 

для координации проектной деятельности в ходе проведения фундаменталь-

ного или прикладного социологического исследования 

Владеть: 

- навыками осуществления взаимодействия с партнерами по проектной дея-

тельности, распознавать эмоции и мотивы людей 

ПК-4. Способен проводить анализ и интерпретацию результатов социологи-

ческих исследований для дальнейшего их использования в процессе социаль-

ного планирования и управления организацией.  

ПК-4.3. Представляет и обосновывает результаты социологического исследо-

вания различным аудиториям и руководству организации для дальнейшего их 

использования в процессе социального планирования и управления 

Знать: 

- Правила оформления научных публикаций в отечественных и зарубежных 

социологических журналах; 

- Приемы публичных выступлений 

- Приемы представления и визуализации результатов фундаментального или 

прикладного социологического исследования 

Уметь: 
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- Формулировать управленческие задачи на основе результатов фундаменталь-

ного или прикладного социологического исследования 

- Применять различные приемы представления и визуализации результатов 

фундаментального или прикладного социологического исследования с учетом 

особенностей аудитории  

Владеть: 

- Навыками подготовки информационно-аналитических материалов и профес-

сиональных публикаций по результатам фундаментальных и прикладных со-

циологических исследований;  

- Навыками подготовки презентаций результатов фундаментального и при-

кладного социологического исследования различным аудиториям: заказчику, 

научному сообществу, в общественно-публичной сфере. 

УК-9(м). Способен использовать базовые дефектологические знания в соци-

альной и профессиональной сферах. 

УК-9.1(м). Демонстрирует толерантное отношение к людям с ограниченными 

возможностями здоровья и готовность к конструктивному сотрудничеству с 

ними в социальной и профессиональной сферах 

Знать:  

- базовые дефектологические знания в социальной и профессиональной сфе-

рах. 

 Уметь:  

- применять толерантное отношение к людям с ограниченными возможно-

стями здоровья.  

Владеть: 

-навыками конструктивного сотрудничества с людьми с ограниченными воз-

можностями здоровья в социальной и профессиональной сферах 

УК-9.2(м). Учитывает индивидуальные особенности лиц с ограниченными 

возможностями здоровья при осуществлении социальных и профессиональ-

ных контактов. 

 Знать:  

- факторы, влияющие на формирование оптимальных организационных отно-

шений профессиональной сферах.  

Уметь:  

- осуществлять подбор эффективной команды 

- выбирать модели нравственного поведения в профессиональной деятельно-

сти 

Владеть: 

 - техникой развития благоприятного климата и взаимодействия людей в орга-

низации 

Необходимое материально-техническое оборудование: компьютер, 

проектор, экран. 

Перечень заданий по данной теме: 

1.Собеседование:  

1.1. Определение понятия "наука".  
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1.2. Функции науки.  

1.3. Классификация науки.  

1.4. Особенности и специфика менеджмента в науке. 

1.5. Функции менеджмента в науке.  

1.6. Требования к управленческим решениям в науке.  

1.7. Методы управления в науке. 

1.8. Факторы, способствующие успешному менеджменту в науке.  

2. Автоматизированный компьютерный контрольный опрос.  

3. Выступление с докладами. 

 

Методические рекомендации по выполнению заданий или алгоритм 

выполнения заданий (методы, способы и приемы выполнения; типовые 

решения; инструкции; формулы):  

Собеседование проводится в течение 55 минут в начале основной части заня-

тия с целью определения проблемных мест в усвоении учебного материала и 

фиксирования внимания студентов на сложных понятиях, явлениях, процес-

сах. Собеседование проводится преимущественно индивидуально, планиру-

ется отпросить не менее 8 студентов.  

 Также в процессе собеседования будет использоваться коллективная работа 

группы: обращение с вопросом ко всей группе; конструирование ответа; ре-

цензирование ответа; оценка ответа и ее обоснование; постановка вопросов 

студентов самими студентами; взаимопроверка; самопроверка.  

Автоматизированный компьютерный контрольный опрос проводится 

параллельно с устным опросом и заключается в прохождении автоматиче-

ского теста по теме на сайте «Курский социологический клуб» 

https://sociokursk.ru/wp-content/MSS/start.htm. Особое внимание будет обра-

щаться на недопустимость списывания. После первого замечания студенту 

оценка снижается в 2 раза, после второго замечания тест считается не прой-

денным.  

Выступление с докладом по подготовленной на СРС теме происходит в 

течение 30 минут на второй половине занятия. Планируется выступление 2-3 

студентов. Планируется обсуждение докладов.  

Шкала оценивания и критерии оценивания выполненных заданий: 

Оценка за участие в практическом занятии № 6 складывается из баллов, 

полученных в процессе устного опроса. Максимальный балл за устные ответы 

-  2 балла, максимальный балл за подготовку доклада – 8 баллов. 

 

Практическое 

занятие №11 

Минимальный балл Максимальный балл 

балл приме-

чание 

балл приме-

чание 

1 

Освоил тему 

более, чем на 

50% 

2 

Освоил тему 

более, чем на 

90% 
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Подготовка до-

клада, выступле-

ние и защита 

4 

Доклад под-

готовлен 
8 

Доклад под-

готовлен, сту-

дент высту-

пил и защи-

тил доклад 

 

 

Рекомендуемая литература.  

1. Маслова, Е. Л. Менеджмент : учебник / Е. Л. Маслова. - 3-е изд. – 

Москва : Дашков и К°, 2022. - 332 с. - URL: 

https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=684392 (дата обращения 

09.06.2023) . - Режим доступа: по подписке. - Текст : электронный. 

2. Акмаева, Р. И.  Менеджмент : учебник / Р. И. Акмаева, Н. Ш. Епифа-

нова, А. П. Лунев. - Москва ; Берлин : Директ-Медиа, 2018. - 441 с. 

- URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=491959 (дата обращения: 

24.08.2022) . - Режим доступа: по подписке. - Б. ц. - Текст : электронный. 

3. Герчикова, И. Н. Менеджмент : учебник / И. Н. Герчикова. - 4-е изд., 

перераб. и доп. - Москва : Юнити-Дана, 2017. - 510 с. - URL: 

https://biblioclub.ru/index.php?page=book_red&id=684936 (дата обращения 

09.06.2023) . - Режим доступа: по подписке. - Текст : электронный. 

4. Денисов, И. В.  Менеджмент качества государственных услуг = 

Quality management of public services : учебное пособие / И. В. Денисов, Е. С. 

Петренко, С. В. Пизиков. - Москва : Библио-Глобус, 2018. - 152 с. 

- URL: https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=599573 (дата обращения: 

15.05.2023) . - Режим доступа: по подписке. - Б. ц. - Текст : электронный. 

5.  Подгорный, Б.Б. Менеджмент в социальной сфере: схемы, коммента-

рии, самоконтроль. Курск: Юго-Зап. гос. ун-т., 2017 - электрон. текстовые дан. 

(15 Мб). ISBN 978-5-7681-1194-6. URL: https://sociokursk.ru/wp-

content/MSS/start.htm (дата обращения: 15.06.2023) .  Режим доступа: свобод-

ный 

 

Практическое занятие № 12 

Тема: Менеджмент культуры 

       Цель практического занятия: Формирование представления об особен-

ностях управления в сфере культуры.   

Задачи практического занятия: изучить особенности управление сферой 

культуры.  

Планируемые результаты обучения (формируемые знания, умения, навыки и 

компетенции): освоение темы способствует формированию у студента следу-

ющих компетенций:  

УК-6. Способен управлять своим временем, выстраивать и реализовывать 

траекторию саморазвития на основе принципов образования в течение всей 

жизни 

https://sociokursk.ru/wp-content/MSS/start.htm
https://sociokursk.ru/wp-content/MSS/start.htm
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УК-6.1. Использует инструменты и методы управления временем при выпол-

нении конкретных задач, проектов, при достижении поставленных целей 

Знать: 

- теоретико-концептуальные основы управленческой деятельности;  

- Теоретические основы тайм-менеджмента 

- Сущность и принципы тайм менеджмента 

Уметь: 

- анализировать управленческую структуру, выявлять ее сильные и слабые 

стороны; 

-  применять управленческие инструменты и стратегии для развития отраслей 

социальной сферы;  

- разрабатывать предложения по совершенствованию организационной 

структуры; 

Владеть: 

- навыками разработки и применения необходимых механизмов для решения 

конкретных задач в области социальной сферы;  

- навыками использования управленческого инструментария для эффектив-

ного решения задач в социальной сфере;  

- основами разработки элементов государственной политики в области регу-

лирования благосостояния населения, рынка труда, социальной политики; 

УК-6.3 

Использует основные возможности и инструменты непрерывного образова-

ния (образования в течение всей жизни) для реализации собственных потреб-

ностей с учетом личностных возможностей, временной перспективы разви-

тия деятельности и требований рынка труда 

Знать:  

- приоритеты собственной деятельности, личностного развития и профессио-

нального роста; 

- инструменты и методы управления временем при выполнении конкретных 

задач, проектов, при достижении поставленных целей; 

- требования рынка труда и предложения образовательных услуг для выстра-

ивания траектории собственного профессионального роста. 

Уметь: 

- определять приоритеты собственной деятельности, личностного развития и 

профессионального роста; 

- применять инструменты и методы управления временем при выполнении 

конкретных задач, проектов, при достижении поставленных целей; 

- определять требования рынка труда и предложения образовательных услуг 

для выстраивания траектории собственного профессионального роста. 

Владеть: 

- навыками определения приоритетов собственной деятельности, личност-

ного развития и профессионального роста; 

- навыками применения инструментов и методов управления временем при 
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выполнении конкретных задач, проектов, при достижении поставленных це-

лей; 

- навыками определения требования рынка труда и предложения образова-

тельных услуг для выстраивания траектории собственного профессиональ-

ного роста. 

ПК-1. Способен планировать и проектировать социологические исследования 

для решения социальных и управленческих задач.  

ПК-1.3. Согласует документацию, регламентирующую взаимодействие заказ-

чика и исполнителя социологического исследования для решения социальных 

и управленческих задач 

Знать: 

- Нормы и правила оформления коммерческого предложения, технического за-

дания фундаментального или прикладного социологического исследования 

Уметь:  

- Взаимодействовать с заказчиком, другими структурными подразделениями 

для координации проектной деятельности в ходе проведения фундаменталь-

ного или прикладного социологического исследования 

Владеть: 

- навыками осуществления взаимодействия с партнерами по проектной дея-

тельности, распознавать эмоции и мотивы людей 

ПК-4. Способен проводить анализ и интерпретацию результатов социологи-

ческих исследований для дальнейшего их использования в процессе социаль-

ного планирования и управления организацией.  

ПК-4.3. Представляет и обосновывает результаты социологического исследо-

вания различным аудиториям и руководству организации для дальнейшего их 

использования в процессе социального планирования и управления 

Знать: 

- Правила оформления научных публикаций в отечественных и зарубежных 

социологических журналах; 

- Приемы публичных выступлений 

- Приемы представления и визуализации результатов фундаментального или 

прикладного социологического исследования 

Уметь: 

- Формулировать управленческие задачи на основе результатов фундаменталь-

ного или прикладного социологического исследования 

- Применять различные приемы представления и визуализации результатов 

фундаментального или прикладного социологического исследования с учетом 

особенностей аудитории  

Владеть: 

- Навыками подготовки информационно-аналитических материалов и профес-

сиональных публикаций по результатам фундаментальных и прикладных со-

циологических исследований;  

- Навыками подготовки презентаций результатов фундаментального и при-

кладного социологического исследования различным аудиториям: заказчику, 
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научному сообществу, в общественно-публичной сфере. 

УК-9(м). Способен использовать базовые дефектологические знания в соци-

альной и профессиональной сферах. 

УК-9.1(м). Демонстрирует толерантное отношение к людям с ограниченными 

возможностями здоровья и готовность к конструктивному сотрудничеству с 

ними в социальной и профессиональной сферах 

Знать:  

- базовые дефектологические знания в социальной и профессиональной сфе-

рах. 

 Уметь:  

- применять толерантное отношение к людям с ограниченными возможно-

стями здоровья.  

Владеть: 

-навыками конструктивного сотрудничества с людьми с ограниченными воз-

можностями здоровья в социальной и профессиональной сферах 

УК-9.2(м). Учитывает индивидуальные особенности лиц с ограниченными 

возможностями здоровья при осуществлении социальных и профессиональ-

ных контактов. 

 Знать:  

- факторы, влияющие на формирование оптимальных организационных отно-

шений профессиональной сферах.  

Уметь:  

- осуществлять подбор эффективной команды 

- выбирать модели нравственного поведения в профессиональной деятельно-

сти 

Владеть: 

 - техникой развития благоприятного климата и взаимодействия людей в орга-

низации 

Необходимое материально-техническое оборудование: компьютер, 

проектор, экран. 

Перечень заданий по данной теме: 

1. Собеседование:  

1.1. Определение понятия "культура".  

1.2. Виды деятельности в культуре.  

1.3. Организации культуры и искусства. 

 1.4. Классификация организаций культуры и искусства по формам собствен-

ности.  

1.5. Классификация организаций культуры и искусства по результату деятель-

ности. 

1.6.  Классификация организаций культуры и искусства по способу хозяй-

ственной деятельности. 

1.7. Основные направления государственной политики по развитию сферы 

культуры и искусства.  

1.8. Показатели развития культуры и искусства. 
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2. Автоматизированный компьютерный контрольный опрос.  

3. Выступление с докладами. 

 

Методические рекомендации по выполнению заданий или алгоритм 

выполнения заданий (методы, способы и приемы выполнения; типовые 

решения; инструкции; формулы):  

Собеседование проводится в течение 55 минут в начале основной части заня-

тия с целью определения проблемных мест в усвоении учебного материала и 

фиксирования внимания студентов на сложных понятиях, явлениях, процес-

сах. Собеседование проводится преимущественно индивидуально, планиру-

ется отпросить не менее 8 студентов.  

 Также в процессе собеседования будет использоваться коллективная работа 

группы: обращение с вопросом ко всей группе; конструирование ответа; ре-

цензирование ответа; оценка ответа и ее обоснование; постановка вопросов 

студентов самими студентами; взаимопроверка; самопроверка.  

Автоматизированный компьютерный контрольный опрос проводится 

параллельно с устным опросом и заключается в прохождении автоматиче-

ского теста по теме на сайте «Курский социологический клуб» 

https://sociokursk.ru/wp-content/MSS/start.htm. Особое внимание будет обра-

щаться на недопустимость списывания. После первого замечания студенту 

оценка снижается в 2 раза, после второго замечания тест считается не прой-

денным.  

Выступление с докладом по подготовленной на СРС теме происходит в 

течение 30 минут на второй половине занятия. Планируется выступление 2-3 

студентов. Планируется обсуждение докладов.  

Шкала оценивания и критерии оценивания выполненных заданий: 

Оценка за участие в практическом занятии складывается из баллов, по-

лученных в процессе устного опроса. Максимальный балл за устные ответы -  

2 балла, максимальный балл за подготовку доклада – 8 баллов. 

 

Практическое 

занятие №12 

Минимальный балл Максимальный балл 

балл приме-

чание 

балл приме-

чание 

1 

Освоил тему 

более, чем на 

50% 

2 

Освоил тему 

более, чем на 

90% 

Подготовка до-

клада, выступле-

ние и защита 

4 

Доклад под-

готовлен 
8 

Доклад под-

готовлен, сту-

дент высту-

пил и защи-

тил доклад 

 

Рекомендуемая литература  

1. Маслова, Е. Л. Менеджмент : учебник / Е. Л. Маслова. - 3-е изд. – 
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Москва : Дашков и К°, 2022. - 332 с. - URL: 

https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=684392 (дата обращения 

09.06.2023) . - Режим доступа: по подписке. - Текст : электронный. 

2. Акмаева, Р. И.  Менеджмент : учебник / Р. И. Акмаева, Н. Ш. Епифа-

нова, А. П. Лунев. - Москва ; Берлин : Директ-Медиа, 2018. - 441 с. 

- URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=491959 (дата обращения: 

24.08.2022) . - Режим доступа: по подписке. - Б. ц. - Текст : электронный. 

3. Герчикова, И. Н. Менеджмент : учебник / И. Н. Герчикова. - 4-е изд., 

перераб. и доп. - Москва : Юнити-Дана, 2017. - 510 с. - URL: 

https://biblioclub.ru/index.php?page=book_red&id=684936 (дата обращения 

09.06.2023) . - Режим доступа: по подписке. - Текст : электронный. 

4. Денисов, И. В.  Менеджмент качества государственных услуг = 

Quality management of public services : учебное пособие / И. В. Денисов, Е. С. 

Петренко, С. В. Пизиков. - Москва : Библио-Глобус, 2018. - 152 с. 

- URL: https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=599573 (дата обращения: 

15.05.2023) . - Режим доступа: по подписке. - Б. ц. - Текст : электронный. 

5.  Подгорный, Б.Б. Менеджмент в социальной сфере: схемы, коммента-

рии, самоконтроль. Курск: Юго-Зап. гос. ун-т., 2017 - электрон. текстовые дан. 

(15 Мб). ISBN 978-5-7681-1194-6. URL: https://sociokursk.ru/wp-

content/MSS/start.htm (дата обращения: 15.06.2023) .  Режим доступа: свобод-

ный 

 

Практическое занятие № 13 

Тема: Менеджмент здравоохранения 

       Цель практического занятия: Формирование представления об особен-

ностях управления в сфере здравоохранения.       

Задачи практического занятия: изучить особенности управление сферой 

здравоохранения.  

Планируемые результаты обучения (формируемые знания, умения, 

навыки и компетенции): освоение темы способствует формированию у сту-

дента следующих компетенций:  

УК-6. Способен управлять своим временем, выстраивать и реализовывать 

траекторию саморазвития на основе принципов образования в течение всей 

жизни 

УК-6.1. Использует инструменты и методы управления временем при выпол-

нении конкретных задач, проектов, при достижении поставленных целей 

Знать: 

- теоретико-концептуальные основы управленческой деятельности;  

- Теоретические основы тайм-менеджмента 

- Сущность и принципы тайм менеджмента 

Уметь: 

- анализировать управленческую структуру, выявлять ее сильные и слабые 

стороны; 

-  применять управленческие инструменты и стратегии для развития отраслей 

https://sociokursk.ru/wp-content/MSS/start.htm
https://sociokursk.ru/wp-content/MSS/start.htm
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социальной сферы;  

- разрабатывать предложения по совершенствованию организационной 

структуры; 

Владеть: 

- навыками разработки и применения необходимых механизмов для решения 

конкретных задач в области социальной сферы;  

- навыками использования управленческого инструментария для эффектив-

ного решения задач в социальной сфере;  

- основами разработки элементов государственной политики в области регу-

лирования благосостояния населения, рынка труда, социальной политики; 

УК-6.3 

Использует основные возможности и инструменты непрерывного образова-

ния (образования в течение всей жизни) для реализации собственных потреб-

ностей с учетом личностных возможностей, временной перспективы разви-

тия деятельности и требований рынка труда 

Знать:  

- приоритеты собственной деятельности, личностного развития и профессио-

нального роста; 

- инструменты и методы управления временем при выполнении конкретных 

задач, проектов, при достижении поставленных целей; 

- требования рынка труда и предложения образовательных услуг для выстра-

ивания траектории собственного профессионального роста. 

Уметь: 

- определять приоритеты собственной деятельности, личностного развития и 

профессионального роста; 

- применять инструменты и методы управления временем при выполнении 

конкретных задач, проектов, при достижении поставленных целей; 

- определять требования рынка труда и предложения образовательных услуг 

для выстраивания траектории собственного профессионального роста. 

Владеть: 

- навыками определения приоритетов собственной деятельности, личност-

ного развития и профессионального роста; 

- навыками применения инструментов и методов управления временем при 

выполнении конкретных задач, проектов, при достижении поставленных це-

лей; 

- навыками определения требования рынка труда и предложения образова-

тельных услуг для выстраивания траектории собственного профессиональ-

ного роста. 

ПК-1. Способен планировать и проектировать социологические исследования 

для решения социальных и управленческих задач.  

ПК-1.3. Согласует документацию, регламентирующую взаимодействие заказ-

чика и исполнителя социологического исследования для решения социальных 

и управленческих задач 

Знать: 
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- Нормы и правила оформления коммерческого предложения, технического за-

дания фундаментального или прикладного социологического исследования 

Уметь:  

- Взаимодействовать с заказчиком, другими структурными подразделениями 

для координации проектной деятельности в ходе проведения фундаменталь-

ного или прикладного социологического исследования 

Владеть: 

- навыками осуществления взаимодействия с партнерами по проектной дея-

тельности, распознавать эмоции и мотивы людей 

ПК-4. Способен проводить анализ и интерпретацию результатов социологи-

ческих исследований для дальнейшего их использования в процессе социаль-

ного планирования и управления организацией.  

ПК-4.3. Представляет и обосновывает результаты социологического исследо-

вания различным аудиториям и руководству организации для дальнейшего их 

использования в процессе социального планирования и управления 

Знать: 

- Правила оформления научных публикаций в отечественных и зарубежных 

социологических журналах; 

- Приемы публичных выступлений 

- Приемы представления и визуализации результатов фундаментального или 

прикладного социологического исследования 

Уметь: 

- Формулировать управленческие задачи на основе результатов фундаменталь-

ного или прикладного социологического исследования 

- Применять различные приемы представления и визуализации результатов 

фундаментального или прикладного социологического исследования с учетом 

особенностей аудитории  

Владеть: 

- Навыками подготовки информационно-аналитических материалов и профес-

сиональных публикаций по результатам фундаментальных и прикладных со-

циологических исследований;  

- Навыками подготовки презентаций результатов фундаментального и при-

кладного социологического исследования различным аудиториям: заказчику, 

научному сообществу, в общественно-публичной сфере. 

УК-9(м). Способен использовать базовые дефектологические знания в соци-

альной и профессиональной сферах. 

УК-9.1(м). Демонстрирует толерантное отношение к людям с ограниченными 

возможностями здоровья и готовность к конструктивному сотрудничеству с 

ними в социальной и профессиональной сферах 

Знать:  

- базовые дефектологические знания в социальной и профессиональной сфе-

рах. 

 Уметь:  
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- применять толерантное отношение к людям с ограниченными возможно-

стями здоровья.  

Владеть: 

-навыками конструктивного сотрудничества с людьми с ограниченными воз-

можностями здоровья в социальной и профессиональной сферах 

УК-9.2(м). Учитывает индивидуальные особенности лиц с ограниченными 

возможностями здоровья при осуществлении социальных и профессиональ-

ных контактов. 

 Знать:  

- факторы, влияющие на формирование оптимальных организационных отно-

шений профессиональной сферах.  

Уметь:  

- осуществлять подбор эффективной команды 

- выбирать модели нравственного поведения в профессиональной деятельно-

сти 

Владеть: 

 - техникой развития благоприятного климата и взаимодействия людей в орга-

низации 

Необходимое материально-техническое оборудование: компьютер, 

проектор, экран. 

Перечень заданий по данной теме: 

1. Собеседование:  

1.1.  Организационно-функциональная структура системы здравоохранения 

РФ.  

1.2. Принципы управления в здравоохранении РФ.  

1.3. Функции управления в здравоохранении РФ.  

1.4. Прогнозирование и планирование в здравоохранении РФ.  

1.5. Предпринимательство в сфере здравоохранения РФ.  

1.6. Функции предпринимательства в сфере здравоохранения.  
 

2. Автоматизированный компьютерный контрольный опрос.  

3. Выступление с докладами. 

 

Методические рекомендации по выполнению заданий или алгоритм 

выполнения заданий (методы, способы и приемы выполнения; типовые 

решения; инструкции; формулы):  

Собеседование проводится в течение 55 минут в начале основной части заня-

тия с целью определения проблемных мест в усвоении учебного материала и 

фиксирования внимания студентов на сложных понятиях, явлениях, процес-

сах. Собеседование проводится преимущественно индивидуально, планиру-

ется отпросить не менее 8 студентов.  

 Также в процессе собеседования будет использоваться коллективная работа 

группы: обращение с вопросом ко всей группе; конструирование ответа; ре-

цензирование ответа; оценка ответа и ее обоснование; постановка вопросов 

студентов самими студентами; взаимопроверка; самопроверка.  
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Автоматизированный компьютерный контрольный опрос проводится 

параллельно с устным опросом и заключается в прохождении автоматиче-

ского теста по теме на сайте «Курский социологический клуб» 

https://sociokursk.ru/wp-content/MSS/start.htm. Особое внимание будет обра-

щаться на недопустимость списывания. После первого замечания студенту 

оценка снижается в 2 раза, после второго замечания тест считается не прой-

денным.  

Выступление с докладом по подготовленной на СРС теме происходит в 

течение 30 минут на второй половине занятия. Планируется выступление 2-3 

студентов. Планируется обсуждение докладов.  

Шкала оценивания и критерии оценивания выполненных заданий: 

Оценка за участие в практическом занятии  складывается из баллов, по-

лученных в процессе устного опроса. Максимальный балл за устные ответы -  

2 балла, максимальный балл за подготовку доклада – 8 баллов. 

 

Практическое 

занятие №13 

Минимальный балл Максимальный балл 

балл приме-

чание 

балл приме-

чание 

1 

Освоил тему 

более, чем на 

50% 

2 

Освоил тему 

более, чем на 

90% 

Подготовка до-

клада, выступле-

ние и защита 

4 

Доклад под-

готовлен 
8 

Доклад под-

готовлен, сту-

дент высту-

пил и защи-

тил доклад 

 

 

Рекомендуемая литература  

1. Маслова, Е. Л. Менеджмент : учебник / Е. Л. Маслова. - 3-е изд. – 

Москва : Дашков и К°, 2022. - 332 с. - URL: 

https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=684392 (дата обращения 

09.06.2023) . - Режим доступа: по подписке. - Текст : электронный. 

2. Акмаева, Р. И.  Менеджмент : учебник / Р. И. Акмаева, Н. Ш. Епифа-

нова, А. П. Лунев. - Москва ; Берлин : Директ-Медиа, 2018. - 441 с. 

- URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=491959 (дата обращения: 

24.08.2022) . - Режим доступа: по подписке. - Б. ц. - Текст : электронный. 

3. Герчикова, И. Н. Менеджмент : учебник / И. Н. Герчикова. - 4-е изд., 

перераб. и доп. - Москва : Юнити-Дана, 2017. - 510 с. - URL: 

https://biblioclub.ru/index.php?page=book_red&id=684936 (дата обращения 

09.06.2023) . - Режим доступа: по подписке. - Текст : электронный. 

4. Денисов, И. В.  Менеджмент качества государственных услуг = 

Quality management of public services : учебное пособие / И. В. Денисов, Е. С. 

Петренко, С. В. Пизиков. - Москва : Библио-Глобус, 2018. - 152 с. 
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- URL: https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=599573 (дата обращения: 

15.05.2023) . - Режим доступа: по подписке. - Б. ц. - Текст : электронный. 

5.  Подгорный, Б.Б. Менеджмент в социальной сфере: схемы, коммента-

рии, самоконтроль. Курск: Юго-Зап. гос. ун-т., 2017 - электрон. текстовые дан. 

(15 Мб). ISBN 978-5-7681-1194-6. URL: https://sociokursk.ru/wp-

content/MSS/start.htm (дата обращения: 15.06.2023) .  Режим доступа: свобод-

ный 

 

 

Практическое занятие № 14 

Тема: Менеджмент здравоохранения (ч.2) 

       Цель практического занятия: Формирование представления об особен-

ностях управления в сфере здравоохранения Курской области.       

Задачи практического занятия: изучить особенности управление сферой 

здравоохранения в Курской области.  

Планируемые результаты обучения (формируемые знания, умения, 

навыки и компетенции): освоение темы способствует формированию у сту-

дента следующих компетенций:  

УК-6. Способен управлять своим временем, выстраивать и реализовывать 

траекторию саморазвития на основе принципов образования в течение всей 

жизни 

УК-6.1. Использует инструменты и методы управления временем при выпол-

нении конкретных задач, проектов, при достижении поставленных целей 

Знать: 

- теоретико-концептуальные основы управленческой деятельности;  

- Теоретические основы тайм-менеджмента 

- Сущность и принципы тайм менеджмента 

Уметь: 

- анализировать управленческую структуру, выявлять ее сильные и слабые 

стороны; 

-  применять управленческие инструменты и стратегии для развития отраслей 

социальной сферы;  

- разрабатывать предложения по совершенствованию организационной 

структуры; 

Владеть: 

- навыками разработки и применения необходимых механизмов для решения 

конкретных задач в области социальной сферы;  

- навыками использования управленческого инструментария для эффектив-

ного решения задач в социальной сфере;  

- основами разработки элементов государственной политики в области регу-

лирования благосостояния населения, рынка труда, социальной политики; 

УК-6.3 

Использует основные возможности и инструменты непрерывного образова-

https://sociokursk.ru/wp-content/MSS/start.htm
https://sociokursk.ru/wp-content/MSS/start.htm
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ния (образования в течение всей жизни) для реализации собственных потреб-

ностей с учетом личностных возможностей, временной перспективы разви-

тия деятельности и требований рынка труда 

Знать:  

- приоритеты собственной деятельности, личностного развития и профессио-

нального роста; 

- инструменты и методы управления временем при выполнении конкретных 

задач, проектов, при достижении поставленных целей; 

- требования рынка труда и предложения образовательных услуг для выстра-

ивания траектории собственного профессионального роста. 

Уметь: 

- определять приоритеты собственной деятельности, личностного развития и 

профессионального роста; 

- применять инструменты и методы управления временем при выполнении 

конкретных задач, проектов, при достижении поставленных целей; 

- определять требования рынка труда и предложения образовательных услуг 

для выстраивания траектории собственного профессионального роста. 

Владеть: 

- навыками определения приоритетов собственной деятельности, личност-

ного развития и профессионального роста; 

- навыками применения инструментов и методов управления временем при 

выполнении конкретных задач, проектов, при достижении поставленных це-

лей; 

- навыками определения требования рынка труда и предложения образова-

тельных услуг для выстраивания траектории собственного профессиональ-

ного роста. 

ПК-1. Способен планировать и проектировать социологические исследования 

для решения социальных и управленческих задач.  

ПК-1.3. Согласует документацию, регламентирующую взаимодействие заказ-

чика и исполнителя социологического исследования для решения социальных 

и управленческих задач 

Знать: 

- Нормы и правила оформления коммерческого предложения, технического за-

дания фундаментального или прикладного социологического исследования 

Уметь:  

- Взаимодействовать с заказчиком, другими структурными подразделениями 

для координации проектной деятельности в ходе проведения фундаменталь-

ного или прикладного социологического исследования 

Владеть: 

- навыками осуществления взаимодействия с партнерами по проектной дея-

тельности, распознавать эмоции и мотивы людей 

ПК-4. Способен проводить анализ и интерпретацию результатов социологи-

ческих исследований для дальнейшего их использования в процессе социаль-

ного планирования и управления организацией.  
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ПК-4.3. Представляет и обосновывает результаты социологического исследо-

вания различным аудиториям и руководству организации для дальнейшего их 

использования в процессе социального планирования и управления 

Знать: 

- Правила оформления научных публикаций в отечественных и зарубежных 

социологических журналах; 

- Приемы публичных выступлений 

- Приемы представления и визуализации результатов фундаментального или 

прикладного социологического исследования 

Уметь: 

- Формулировать управленческие задачи на основе результатов фундаменталь-

ного или прикладного социологического исследования 

- Применять различные приемы представления и визуализации результатов 

фундаментального или прикладного социологического исследования с учетом 

особенностей аудитории  

Владеть: 

- Навыками подготовки информационно-аналитических материалов и профес-

сиональных публикаций по результатам фундаментальных и прикладных со-

циологических исследований;  

- Навыками подготовки презентаций результатов фундаментального и при-

кладного социологического исследования различным аудиториям: заказчику, 

научному сообществу, в общественно-публичной сфере. 

УК-9(м). Способен использовать базовые дефектологические знания в соци-

альной и профессиональной сферах. 

УК-9.1(м). Демонстрирует толерантное отношение к людям с ограниченными 

возможностями здоровья и готовность к конструктивному сотрудничеству с 

ними в социальной и профессиональной сферах 

Знать:  

- базовые дефектологические знания в социальной и профессиональной сфе-

рах. 

 Уметь:  

- применять толерантное отношение к людям с ограниченными возможно-

стями здоровья.  

Владеть: 

-навыками конструктивного сотрудничества с людьми с ограниченными воз-

можностями здоровья в социальной и профессиональной сферах 

УК-9.2(м). Учитывает индивидуальные особенности лиц с ограниченными 

возможностями здоровья при осуществлении социальных и профессиональ-

ных контактов. 

 Знать:  

- факторы, влияющие на формирование оптимальных организационных отно-

шений профессиональной сферах.  

Уметь:  

- осуществлять подбор эффективной команды 
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- выбирать модели нравственного поведения в профессиональной деятельно-

сти 

Владеть: 

 - техникой развития благоприятного климата и взаимодействия людей в орга-

низации 

Необходимое материально-техническое оборудование: компьютер, 

проектор, экран. 

Перечень заданий по данной теме: 

1. Собеседование:  

1.1.  Организационно-функциональная структура системы здравоохранения 

Курской области.  

1.2. Принципы управления в здравоохранении Курской области.  

1.3. Функции управления в здравоохранении Курской области.  

1.4. Прогнозирование и планирование в здравоохранении Курской области.  

1.5. Предпринимательство в сфере здравоохранения Курской области.  

2. Автоматизированный компьютерный контрольный опрос.  

3. Выступление с докладами. 

 

Методические рекомендации по выполнению заданий или алгоритм 

выполнения заданий (методы, способы и приемы выполнения; типовые 

решения; инструкции; формулы):  

Собеседование проводится в течение 55 минут в начале основной части заня-

тия с целью определения проблемных мест в усвоении учебного материала и 

фиксирования внимания студентов на сложных понятиях, явлениях, процес-

сах. Собеседование проводится преимущественно индивидуально, планиру-

ется отпросить не менее 8 студентов.  

 Также в процессе собеседования будет использоваться коллективная работа 

группы: обращение с вопросом ко всей группе; конструирование ответа; ре-

цензирование ответа; оценка ответа и ее обоснование; постановка вопросов 

студентов самими студентами; взаимопроверка; самопроверка.  

Автоматизированный компьютерный контрольный опрос проводится 

параллельно с устным опросом и заключается в прохождении автоматиче-

ского теста по теме на сайте «Курский социологический клуб» 

https://sociokursk.ru/wp-content/MSS/start.htm. Особое внимание будет обра-

щаться на недопустимость списывания. После первого замечания студенту 

оценка снижается в 2 раза, после второго замечания тест считается не прой-

денным.  

Выступление с докладом по подготовленной на СРС теме происходит в 

течение 30 минут на второй половине занятия. Планируется выступление 2-3 

студентов. Планируется обсуждение докладов.  

Шкала оценивания и критерии оценивания выполненных заданий: 

Оценка за участие в практическом занятии складывается из баллов, по-

лученных в процессе устного опроса. Максимальный балл за устные ответы -  

2 балла, максимальный балл за подготовку доклада – 8 баллов. 
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Практическое 

занятие №14 

Минимальный балл Максимальный балл 

балл приме-

чание 

балл приме-

чание 

1 

Освоил тему 

более, чем на 

50% 

2 

Освоил тему 

более, чем на 

90% 

Подготовка до-

клада, выступле-

ние и защита 

4 

Доклад под-

готовлен 
8 

Доклад под-

готовлен, сту-

дент высту-

пил и защи-

тил доклад 
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Практическое занятие № 15 

Тема: Менеджмент жилищно-коммунальной сферы 

       Цель практического занятия: Формирование представления об особен-

ностях управления в сфере ЖКХ.       

Задачи практического занятия: изучить особенности управление сферой 

ЖКХ.  

https://sociokursk.ru/wp-content/MSS/start.htm
https://sociokursk.ru/wp-content/MSS/start.htm
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Планируемые результаты обучения (формируемые знания, умения, 

навыки и компетенции): освоение темы способствует формированию у сту-

дента следующих компетенций:  

УК-6. Способен управлять своим временем, выстраивать и реализовывать 

траекторию саморазвития на основе принципов образования в течение всей 

жизни 

УК-6.1. Использует инструменты и методы управления временем при выпол-

нении конкретных задач, проектов, при достижении поставленных целей 

Знать: 

- теоретико-концептуальные основы управленческой деятельности;  

- Теоретические основы тайм-менеджмента 

- Сущность и принципы тайм менеджмента 

Уметь: 

- анализировать управленческую структуру, выявлять ее сильные и слабые 

стороны; 

-  применять управленческие инструменты и стратегии для развития отраслей 

социальной сферы;  

- разрабатывать предложения по совершенствованию организационной 

структуры; 

Владеть: 

- навыками разработки и применения необходимых механизмов для решения 

конкретных задач в области социальной сферы;  

- навыками использования управленческого инструментария для эффектив-

ного решения задач в социальной сфере;  

- основами разработки элементов государственной политики в области регу-

лирования благосостояния населения, рынка труда, социальной политики; 

УК-6.3 

Использует основные возможности и инструменты непрерывного образова-

ния (образования в течение всей жизни) для реализации собственных потреб-

ностей с учетом личностных возможностей, временной перспективы разви-

тия деятельности и требований рынка труда 

Знать:  

- приоритеты собственной деятельности, личностного развития и профессио-

нального роста; 

- инструменты и методы управления временем при выполнении конкретных 

задач, проектов, при достижении поставленных целей; 

- требования рынка труда и предложения образовательных услуг для выстра-

ивания траектории собственного профессионального роста. 

Уметь: 

- определять приоритеты собственной деятельности, личностного развития и 

профессионального роста; 

- применять инструменты и методы управления временем при выполнении 

конкретных задач, проектов, при достижении поставленных целей; 

- определять требования рынка труда и предложения образовательных услуг 
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для выстраивания траектории собственного профессионального роста. 

Владеть: 

- навыками определения приоритетов собственной деятельности, личност-

ного развития и профессионального роста; 

- навыками применения инструментов и методов управления временем при 

выполнении конкретных задач, проектов, при достижении поставленных це-

лей; 

- навыками определения требования рынка труда и предложения образова-

тельных услуг для выстраивания траектории собственного профессиональ-

ного роста. 

ПК-1. Способен планировать и проектировать социологические исследования 

для решения социальных и управленческих задач.  

ПК-1.3. Согласует документацию, регламентирующую взаимодействие заказ-

чика и исполнителя социологического исследования для решения социальных 

и управленческих задач 

Знать: 

- Нормы и правила оформления коммерческого предложения, технического за-

дания фундаментального или прикладного социологического исследования 

Уметь:  

- Взаимодействовать с заказчиком, другими структурными подразделениями 

для координации проектной деятельности в ходе проведения фундаменталь-

ного или прикладного социологического исследования 

Владеть: 

- навыками осуществления взаимодействия с партнерами по проектной дея-

тельности, распознавать эмоции и мотивы людей 

ПК-4. Способен проводить анализ и интерпретацию результатов социологи-

ческих исследований для дальнейшего их использования в процессе социаль-

ного планирования и управления организацией.  

ПК-4.3. Представляет и обосновывает результаты социологического исследо-

вания различным аудиториям и руководству организации для дальнейшего их 

использования в процессе социального планирования и управления 

Знать: 

- Правила оформления научных публикаций в отечественных и зарубежных 

социологических журналах; 

- Приемы публичных выступлений 

- Приемы представления и визуализации результатов фундаментального или 

прикладного социологического исследования 

Уметь: 

- Формулировать управленческие задачи на основе результатов фундаменталь-

ного или прикладного социологического исследования 

- Применять различные приемы представления и визуализации результатов 

фундаментального или прикладного социологического исследования с учетом 

особенностей аудитории  

Владеть: 



66 
 

- Навыками подготовки информационно-аналитических материалов и профес-

сиональных публикаций по результатам фундаментальных и прикладных со-

циологических исследований;  

- Навыками подготовки презентаций результатов фундаментального и при-

кладного социологического исследования различным аудиториям: заказчику, 

научному сообществу, в общественно-публичной сфере. 

УК-9(м). Способен использовать базовые дефектологические знания в соци-

альной и профессиональной сферах. 

УК-9.1(м). Демонстрирует толерантное отношение к людям с ограниченными 

возможностями здоровья и готовность к конструктивному сотрудничеству с 

ними в социальной и профессиональной сферах 

Знать:  

- базовые дефектологические знания в социальной и профессиональной сфе-

рах. 

 Уметь:  

- применять толерантное отношение к людям с ограниченными возможно-

стями здоровья.  

Владеть: 

-навыками конструктивного сотрудничества с людьми с ограниченными воз-

можностями здоровья в социальной и профессиональной сферах 

УК-9.2(м). Учитывает индивидуальные особенности лиц с ограниченными 

возможностями здоровья при осуществлении социальных и профессиональ-

ных контактов. 

 Знать:  

- факторы, влияющие на формирование оптимальных организационных отно-

шений профессиональной сферах.  

Уметь:  

- осуществлять подбор эффективной команды 

- выбирать модели нравственного поведения в профессиональной деятельно-

сти 

Владеть: 

 - техникой развития благоприятного климата и взаимодействия людей в орга-

низации 

Необходимое материально-техническое оборудование: компьютер, 

проектор, экран. 

Перечень заданий по данной теме: 

1. Собеседование:  

1.1.  ЖКХ – определение и состав.  

1.2. История становления отрасли.  

1.3. Специфика производственной деятельности предприятий ЖКХ.  

1.4. Особенности управления в сфере ЖКХ.  

1.5. Основные направления реформы ЖКХ. 

1.6. Этапы реформирования   ЖКХ  в Российской Федерации.  

2. Автоматизированный компьютерный контрольный опрос.  
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3. Выступление с докладами. 

 

Методические рекомендации по выполнению заданий или алгоритм 

выполнения заданий (методы, способы и приемы выполнения; типовые 

решения; инструкции; формулы):  

Собеседование проводится в течение 55 минут в начале основной части заня-

тия с целью определения проблемных мест в усвоении учебного материала и 

фиксирования внимания студентов на сложных понятиях, явлениях, процес-

сах. Собеседование проводится преимущественно индивидуально, планиру-

ется отпросить не менее 8 студентов.  

 Также в процессе собеседования будет использоваться коллективная работа 

группы: обращение с вопросом ко всей группе; конструирование ответа; ре-

цензирование ответа; оценка ответа и ее обоснование; постановка вопросов 

студентов самими студентами; взаимопроверка; самопроверка.  

Автоматизированный компьютерный контрольный опрос проводится 

параллельно с устным опросом и заключается в прохождении автоматиче-

ского теста по теме на сайте «Курский социологический клуб» 

https://sociokursk.ru/wp-content/MSS/start.htm. Особое внимание будет обра-

щаться на недопустимость списывания. После первого замечания студенту 

оценка снижается в 2 раза, после второго замечания тест считается не прой-

денным.  

Выступление с докладом по подготовленной на СРС теме происходит в 

течение 30 минут на второй половине занятия. Планируется выступление 2-3 

студентов. Планируется обсуждение докладов.  

Шкала оценивания и критерии оценивания выполненных заданий: 

Оценка за участие в практическом занятии складывается из баллов, по-

лученных в процессе устного опроса. Максимальный балл за устные ответы -  

2 балла, максимальный балл за подготовку доклада – 8 баллов. 

 

Практическое 

занятие №15 

Минимальный балл Максимальный балл 

балл приме-

чание 

балл приме-

чание 

1 

Освоил тему 

более, чем на 

50% 

2 

Освоил тему 

более, чем на 

90% 

Подготовка до-

клада, выступле-

ние и защита 

4 

Доклад под-

готовлен 
8 

Доклад под-

готовлен, сту-

дент высту-

пил и защи-

тил доклад 

 

 

Рекомендуемая литература  

1. Маслова, Е. Л. Менеджмент : учебник / Е. Л. Маслова. - 3-е изд. – 
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Москва : Дашков и К°, 2022. - 332 с. - URL: 

https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=684392 (дата обращения 

09.06.2023) . - Режим доступа: по подписке. - Текст : электронный. 

2. Акмаева, Р. И.  Менеджмент : учебник / Р. И. Акмаева, Н. Ш. Епифа-

нова, А. П. Лунев. - Москва ; Берлин : Директ-Медиа, 2018. - 441 с. 

- URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=491959 (дата обращения: 

24.08.2022) . - Режим доступа: по подписке. - Б. ц. - Текст : электронный. 

3. Герчикова, И. Н. Менеджмент : учебник / И. Н. Герчикова. - 4-е изд., 

перераб. и доп. - Москва : Юнити-Дана, 2017. - 510 с. - URL: 

https://biblioclub.ru/index.php?page=book_red&id=684936 (дата обращения 

09.06.2023) . - Режим доступа: по подписке. - Текст : электронный. 

4. Денисов, И. В.  Менеджмент качества государственных услуг = 

Quality management of public services : учебное пособие / И. В. Денисов, Е. С. 

Петренко, С. В. Пизиков. - Москва : Библио-Глобус, 2018. - 152 с. 

- URL: https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=599573 (дата обращения: 

15.05.2023) . - Режим доступа: по подписке. - Б. ц. - Текст : электронный. 

5.  Подгорный, Б.Б. Менеджмент в социальной сфере: схемы, коммента-

рии, самоконтроль. Курск: Юго-Зап. гос. ун-т., 2017 - электрон. текстовые дан. 

(15 Мб). ISBN 978-5-7681-1194-6. URL: https://sociokursk.ru/wp-

content/MSS/start.htm (дата обращения: 15.06.2023) .  Режим доступа: свобод-

ный 

 

Практическое занятие № 16 

Тема: Менеджмент жилищно-коммунальной сферы (ч.2) 

       Цель практического занятия: Формирование представления об особен-

ностях управления в сфере ЖКХ в Курской области.       

Задачи практического занятия: изучить особенности управление сферой 

ЖКХ в курской области.  

Планируемые результаты обучения (формируемые знания, умения, 

навыки и компетенции): освоение темы способствует формированию у сту-

дента следующих компетенций:  

УК-6. Способен управлять своим временем, выстраивать и реализовывать 

траекторию саморазвития на основе принципов образования в течение всей 

жизни 

УК-6.1. Использует инструменты и методы управления временем при выпол-

нении конкретных задач, проектов, при достижении поставленных целей 

Знать: 

- теоретико-концептуальные основы управленческой деятельности;  

- Теоретические основы тайм-менеджмента 

- Сущность и принципы тайм менеджмента 

Уметь: 

- анализировать управленческую структуру, выявлять ее сильные и слабые 

стороны; 

-  применять управленческие инструменты и стратегии для развития отраслей 

https://sociokursk.ru/wp-content/MSS/start.htm
https://sociokursk.ru/wp-content/MSS/start.htm
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социальной сферы;  

- разрабатывать предложения по совершенствованию организационной 

структуры; 

Владеть: 

- навыками разработки и применения необходимых механизмов для решения 

конкретных задач в области социальной сферы;  

- навыками использования управленческого инструментария для эффектив-

ного решения задач в социальной сфере;  

- основами разработки элементов государственной политики в области регу-

лирования благосостояния населения, рынка труда, социальной политики; 

УК-6.3 

Использует основные возможности и инструменты непрерывного образова-

ния (образования в течение всей жизни) для реализации собственных потреб-

ностей с учетом личностных возможностей, временной перспективы разви-

тия деятельности и требований рынка труда 

Знать:  

- приоритеты собственной деятельности, личностного развития и профессио-

нального роста; 

- инструменты и методы управления временем при выполнении конкретных 

задач, проектов, при достижении поставленных целей; 

- требования рынка труда и предложения образовательных услуг для выстра-

ивания траектории собственного профессионального роста. 

Уметь: 

- определять приоритеты собственной деятельности, личностного развития и 

профессионального роста; 

- применять инструменты и методы управления временем при выполнении 

конкретных задач, проектов, при достижении поставленных целей; 

- определять требования рынка труда и предложения образовательных услуг 

для выстраивания траектории собственного профессионального роста. 

Владеть: 

- навыками определения приоритетов собственной деятельности, личност-

ного развития и профессионального роста; 

- навыками применения инструментов и методов управления временем при 

выполнении конкретных задач, проектов, при достижении поставленных це-

лей; 

- навыками определения требования рынка труда и предложения образова-

тельных услуг для выстраивания траектории собственного профессиональ-

ного роста. 

ПК-1. Способен планировать и проектировать социологические исследования 

для решения социальных и управленческих задач.  

ПК-1.3. Согласует документацию, регламентирующую взаимодействие заказ-

чика и исполнителя социологического исследования для решения социальных 

и управленческих задач 

Знать: 
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- Нормы и правила оформления коммерческого предложения, технического за-

дания фундаментального или прикладного социологического исследования 

Уметь:  

- Взаимодействовать с заказчиком, другими структурными подразделениями 

для координации проектной деятельности в ходе проведения фундаменталь-

ного или прикладного социологического исследования 

Владеть: 

- навыками осуществления взаимодействия с партнерами по проектной дея-

тельности, распознавать эмоции и мотивы людей 

ПК-4. Способен проводить анализ и интерпретацию результатов социологи-

ческих исследований для дальнейшего их использования в процессе социаль-

ного планирования и управления организацией.  

ПК-4.3. Представляет и обосновывает результаты социологического исследо-

вания различным аудиториям и руководству организации для дальнейшего их 

использования в процессе социального планирования и управления 

Знать: 

- Правила оформления научных публикаций в отечественных и зарубежных 

социологических журналах; 

- Приемы публичных выступлений 

- Приемы представления и визуализации результатов фундаментального или 

прикладного социологического исследования 

Уметь: 

- Формулировать управленческие задачи на основе результатов фундаменталь-

ного или прикладного социологического исследования 

- Применять различные приемы представления и визуализации результатов 

фундаментального или прикладного социологического исследования с учетом 

особенностей аудитории  

Владеть: 

- Навыками подготовки информационно-аналитических материалов и профес-

сиональных публикаций по результатам фундаментальных и прикладных со-

циологических исследований;  

- Навыками подготовки презентаций результатов фундаментального и при-

кладного социологического исследования различным аудиториям: заказчику, 

научному сообществу, в общественно-публичной сфере. 

УК-9(м). Способен использовать базовые дефектологические знания в соци-

альной и профессиональной сферах. 

УК-9.1(м). Демонстрирует толерантное отношение к людям с ограниченными 

возможностями здоровья и готовность к конструктивному сотрудничеству с 

ними в социальной и профессиональной сферах 

Знать:  

- базовые дефектологические знания в социальной и профессиональной сфе-

рах. 

 Уметь:  
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- применять толерантное отношение к людям с ограниченными возможно-

стями здоровья.  

Владеть: 

-навыками конструктивного сотрудничества с людьми с ограниченными воз-

можностями здоровья в социальной и профессиональной сферах 

УК-9.2(м). Учитывает индивидуальные особенности лиц с ограниченными 

возможностями здоровья при осуществлении социальных и профессиональ-

ных контактов. 

 Знать:  

- факторы, влияющие на формирование оптимальных организационных отно-

шений профессиональной сферах.  

Уметь:  

- осуществлять подбор эффективной команды 

- выбирать модели нравственного поведения в профессиональной деятельно-

сти 

Владеть: 

 - техникой развития благоприятного климата и взаимодействия людей в орга-

низации 

Необходимое материально-техническое оборудование: компьютер, 

проектор, экран. 

Перечень заданий по данной теме: 

1. Собеседование:  

1.1.  ЖКХ Курской области – определение и состав.  

1.2. История становления региональной отрасли ЖКХ.  

1.3. Специфика производственной деятельности предприятий ЖКХ Курской 

области.  

1.4. Особенности управления предприятиями ЖКХ в Курской области. 

2. Автоматизированный компьютерный контрольный опрос.  

3. Выступление с докладами. 

 

Методические рекомендации по выполнению заданий или алгоритм 

выполнения заданий (методы, способы и приемы выполнения; типовые 

решения; инструкции; формулы):  

Собеседование проводится в течение 55 минут в начале основной части заня-

тия с целью определения проблемных мест в усвоении учебного материала и 

фиксирования внимания студентов на сложных понятиях, явлениях, процес-

сах. Собеседование проводится преимущественно индивидуально, планиру-

ется отпросить не менее 8 студентов.  

 Также в процессе собеседования будет использоваться коллективная работа 

группы: обращение с вопросом ко всей группе; конструирование ответа; ре-

цензирование ответа; оценка ответа и ее обоснование; постановка вопросов 

студентов самими студентами; взаимопроверка; самопроверка.  

Автоматизированный компьютерный контрольный опрос проводится 
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параллельно с устным опросом и заключается в прохождении автоматиче-

ского теста по теме на сайте «Курский социологический клуб» 

https://sociokursk.ru/wp-content/MSS/start.htm. Особое внимание будет обра-

щаться на недопустимость списывания. После первого замечания студенту 

оценка снижается в 2 раза, после второго замечания тест считается не прой-

денным.  

Выступление с докладом по подготовленной на СРС теме происходит в 

течение 30 минут на второй половине занятия. Планируется выступление 2-3 

студентов. Планируется обсуждение докладов.  

Шкала оценивания и критерии оценивания выполненных заданий: 

Оценка за участие в практическом занятии складывается из баллов, по-

лученных в процессе устного опроса. Максимальный балл за устные ответы -  

2 балла, максимальный балл за подготовку доклада – 8 баллов. 

 

Практическое 

занятие №16 

Минимальный балл Максимальный балл 

балл приме-

чание 

балл приме-

чание 

1 

Освоил тему 

более, чем на 

50% 

2 

Освоил тему 

более, чем на 

90% 

Подготовка до-

клада, выступле-

ние и защита 

4 

Доклад под-

готовлен 
8 

Доклад под-

готовлен, сту-

дент высту-

пил и защи-

тил доклад 

 

 

Рекомендуемая литература  

1. Маслова, Е. Л. Менеджмент : учебник / Е. Л. Маслова. - 3-е изд. – 

Москва : Дашков и К°, 2022. - 332 с. - URL: 

https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=684392 (дата обращения 

09.06.2023) . - Режим доступа: по подписке. - Текст : электронный. 

2. Акмаева, Р. И.  Менеджмент : учебник / Р. И. Акмаева, Н. Ш. Епифа-

нова, А. П. Лунев. - Москва ; Берлин : Директ-Медиа, 2018. - 441 с. 

- URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=491959 (дата обращения: 

24.08.2022) . - Режим доступа: по подписке. - Б. ц. - Текст : электронный. 

3. Герчикова, И. Н. Менеджмент : учебник / И. Н. Герчикова. - 4-е изд., 

перераб. и доп. - Москва : Юнити-Дана, 2017. - 510 с. - URL: 

https://biblioclub.ru/index.php?page=book_red&id=684936 (дата обращения 

09.06.2023) . - Режим доступа: по подписке. - Текст : электронный. 

4. Денисов, И. В.  Менеджмент качества государственных услуг = 

Quality management of public services : учебное пособие / И. В. Денисов, Е. С. 

Петренко, С. В. Пизиков. - Москва : Библио-Глобус, 2018. - 152 с. 

- URL: https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=599573 (дата обращения: 
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15.05.2023) . - Режим доступа: по подписке. - Б. ц. - Текст : электронный. 

5.  Подгорный, Б.Б. Менеджмент в социальной сфере: схемы, коммента-

рии, самоконтроль. Курск: Юго-Зап. гос. ун-т., 2017 - электрон. текстовые дан. 

(15 Мб). ISBN 978-5-7681-1194-6. URL: https://sociokursk.ru/wp-

content/MSS/start.htm (дата обращения: 15.06.2023) .  Режим доступа: свобод-

ный 

 

 

Практическое занятие № 17 

Тема: Менеджмент физической культуры и спорта. 

       Цель практического занятия: Формирование представления об особен-

ностях управления в сфере физической культуры и спорта. 

Задачи практического занятия: изучить особенности управление сферой фи-

зической культуры и спорта.  

Планируемые результаты обучения (формируемые знания, умения, 

навыки и компетенции): освоение темы способствует формированию у сту-

дента следующих компетенций:  

УК-6. Способен управлять своим временем, выстраивать и реализовывать 

траекторию саморазвития на основе принципов образования в течение всей 

жизни 

УК-6.1. Использует инструменты и методы управления временем при выпол-

нении конкретных задач, проектов, при достижении поставленных целей 

Знать: 

- теоретико-концептуальные основы управленческой деятельности;  

- Теоретические основы тайм-менеджмента 

- Сущность и принципы тайм менеджмента 

Уметь: 

- анализировать управленческую структуру, выявлять ее сильные и слабые 

стороны; 

-  применять управленческие инструменты и стратегии для развития отраслей 

социальной сферы;  

- разрабатывать предложения по совершенствованию организационной 

структуры; 

Владеть: 

- навыками разработки и применения необходимых механизмов для решения 

конкретных задач в области социальной сферы;  

- навыками использования управленческого инструментария для эффектив-

ного решения задач в социальной сфере;  

- основами разработки элементов государственной политики в области регу-

лирования благосостояния населения, рынка труда, социальной политики; 

УК-6.3 

Использует основные возможности и инструменты непрерывного образова-

ния (образования в течение всей жизни) для реализации собственных потреб-

https://sociokursk.ru/wp-content/MSS/start.htm
https://sociokursk.ru/wp-content/MSS/start.htm
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ностей с учетом личностных возможностей, временной перспективы разви-

тия деятельности и требований рынка труда 

Знать:  

- приоритеты собственной деятельности, личностного развития и профессио-

нального роста; 

- инструменты и методы управления временем при выполнении конкретных 

задач, проектов, при достижении поставленных целей; 

- требования рынка труда и предложения образовательных услуг для выстра-

ивания траектории собственного профессионального роста. 

Уметь: 

- определять приоритеты собственной деятельности, личностного развития и 

профессионального роста; 

- применять инструменты и методы управления временем при выполнении 

конкретных задач, проектов, при достижении поставленных целей; 

- определять требования рынка труда и предложения образовательных услуг 

для выстраивания траектории собственного профессионального роста. 

Владеть: 

- навыками определения приоритетов собственной деятельности, личност-

ного развития и профессионального роста; 

- навыками применения инструментов и методов управления временем при 

выполнении конкретных задач, проектов, при достижении поставленных це-

лей; 

- навыками определения требования рынка труда и предложения образова-

тельных услуг для выстраивания траектории собственного профессиональ-

ного роста. 

ПК-1. Способен планировать и проектировать социологические исследования 

для решения социальных и управленческих задач.  

ПК-1.3. Согласует документацию, регламентирующую взаимодействие заказ-

чика и исполнителя социологического исследования для решения социальных 

и управленческих задач 

Знать: 

- Нормы и правила оформления коммерческого предложения, технического за-

дания фундаментального или прикладного социологического исследования 

Уметь:  

- Взаимодействовать с заказчиком, другими структурными подразделениями 

для координации проектной деятельности в ходе проведения фундаменталь-

ного или прикладного социологического исследования 

Владеть: 

- навыками осуществления взаимодействия с партнерами по проектной дея-

тельности, распознавать эмоции и мотивы людей 

ПК-4. Способен проводить анализ и интерпретацию результатов социологи-

ческих исследований для дальнейшего их использования в процессе социаль-

ного планирования и управления организацией.  
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ПК-4.3. Представляет и обосновывает результаты социологического исследо-

вания различным аудиториям и руководству организации для дальнейшего их 

использования в процессе социального планирования и управления 

Знать: 

- Правила оформления научных публикаций в отечественных и зарубежных 

социологических журналах; 

- Приемы публичных выступлений 

- Приемы представления и визуализации результатов фундаментального или 

прикладного социологического исследования 

Уметь: 

- Формулировать управленческие задачи на основе результатов фундаменталь-

ного или прикладного социологического исследования 

- Применять различные приемы представления и визуализации результатов 

фундаментального или прикладного социологического исследования с учетом 

особенностей аудитории  

Владеть: 

- Навыками подготовки информационно-аналитических материалов и профес-

сиональных публикаций по результатам фундаментальных и прикладных со-

циологических исследований;  

- Навыками подготовки презентаций результатов фундаментального и при-

кладного социологического исследования различным аудиториям: заказчику, 

научному сообществу, в общественно-публичной сфере. 

УК-9(м). Способен использовать базовые дефектологические знания в соци-

альной и профессиональной сферах. 

УК-9.1(м). Демонстрирует толерантное отношение к людям с ограниченными 

возможностями здоровья и готовность к конструктивному сотрудничеству с 

ними в социальной и профессиональной сферах 

Знать:  

- базовые дефектологические знания в социальной и профессиональной сфе-

рах. 

 Уметь:  

- применять толерантное отношение к людям с ограниченными возможно-

стями здоровья.  

Владеть: 

-навыками конструктивного сотрудничества с людьми с ограниченными воз-

можностями здоровья в социальной и профессиональной сферах 

УК-9.2(м). Учитывает индивидуальные особенности лиц с ограниченными 

возможностями здоровья при осуществлении социальных и профессиональ-

ных контактов. 

 Знать:  

- факторы, влияющие на формирование оптимальных организационных отно-

шений профессиональной сферах.  

Уметь:  

- осуществлять подбор эффективной команды 
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- выбирать модели нравственного поведения в профессиональной деятельно-

сти 

Владеть: 

 - техникой развития благоприятного климата и взаимодействия людей в орга-

низации 

Необходимое материально-техническое оборудование: компьютер, 

проектор, экран. 

Перечень заданий по данной теме: 

1. Собеседование:  

1.1.  Конституционная основа развития физической культуры и спорта в РФ.  

1.2. Спортивный менеджмент: сущность, цель, задачи.  

1.3. Функции менеджмента в сфере физической культуры и спорта. 

 1.4. Принципы менеджмента в сфере физической культуры и спорта.  

2. Автоматизированный компьютерный контрольный опрос.  

3. Выступление с докладами. 

 

Методические рекомендации по выполнению заданий или алгоритм 

выполнения заданий (методы, способы и приемы выполнения; типовые 

решения; инструкции; формулы):  

Собеседование проводится в течение 55 минут в начале основной части заня-

тия с целью определения проблемных мест в усвоении учебного материала и 

фиксирования внимания студентов на сложных понятиях, явлениях, процес-

сах. Собеседование проводится преимущественно индивидуально, планиру-

ется отпросить не менее 8 студентов.  

 Также в процессе собеседования будет использоваться коллективная работа 

группы: обращение с вопросом ко всей группе; конструирование ответа; ре-

цензирование ответа; оценка ответа и ее обоснование; постановка вопросов 

студентов самими студентами; взаимопроверка; самопроверка.  

Автоматизированный компьютерный контрольный опрос проводится 

параллельно с устным опросом и заключается в прохождении автоматиче-

ского теста по теме на сайте «Курский социологический клуб» 

https://sociokursk.ru/wp-content/MSS/start.htm. Особое внимание будет обра-

щаться на недопустимость списывания. После первого замечания студенту 

оценка снижается в 2 раза, после второго замечания тест считается не прой-

денным.  

Выступление с докладом по подготовленной на СРС теме происходит в 

течение 30 минут на второй половине занятия. Планируется выступление 2-3 

студентов. Планируется обсуждение докладов.  

Шкала оценивания и критерии оценивания выполненных заданий: 

Оценка за участие в практическом занятии складывается из баллов, по-

лученных в процессе устного опроса. Максимальный балл за устные ответы -  

2 балла, максимальный балл за подготовку доклада – 8 баллов. 

 

Практическое Минимальный балл Максимальный балл 
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занятие №17 балл приме-

чание 

балл приме-

чание 

1 

Освоил тему 

более, чем на 

50% 

2 

Освоил тему 

более, чем на 

90% 

Подготовка до-

клада, выступле-

ние и защита 

4 

Доклад под-

готовлен 
8 

Доклад под-

готовлен, сту-

дент высту-

пил и защи-

тил доклад 

 

 

Рекомендуемая литература  

1. Маслова, Е. Л. Менеджмент : учебник / Е. Л. Маслова. - 3-е изд. – 

Москва : Дашков и К°, 2022. - 332 с. - URL: 

https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=684392 (дата обращения 

09.06.2023) . - Режим доступа: по подписке. - Текст : электронный. 

2. Акмаева, Р. И.  Менеджмент : учебник / Р. И. Акмаева, Н. Ш. Епифа-

нова, А. П. Лунев. - Москва ; Берлин : Директ-Медиа, 2018. - 441 с. 

- URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=491959 (дата обращения: 

24.08.2022) . - Режим доступа: по подписке. - Б. ц. - Текст : электронный. 

3. Герчикова, И. Н. Менеджмент : учебник / И. Н. Герчикова. - 4-е изд., 

перераб. и доп. - Москва : Юнити-Дана, 2017. - 510 с. - URL: 

https://biblioclub.ru/index.php?page=book_red&id=684936 (дата обращения 

09.06.2023) . - Режим доступа: по подписке. - Текст : электронный. 

4. Денисов, И. В.  Менеджмент качества государственных услуг = 

Quality management of public services : учебное пособие / И. В. Денисов, Е. С. 

Петренко, С. В. Пизиков. - Москва : Библио-Глобус, 2018. - 152 с. 

- URL: https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=599573 (дата обращения: 

15.05.2023) . - Режим доступа: по подписке. - Б. ц. - Текст : электронный. 

5.  Подгорный, Б.Б. Менеджмент в социальной сфере: схемы, коммента-

рии, самоконтроль. Курск: Юго-Зап. гос. ун-т., 2017 - электрон. текстовые дан. 

(15 Мб). ISBN 978-5-7681-1194-6. URL: https://sociokursk.ru/wp-

content/MSS/start.htm (дата обращения: 15.06.2023) .  Режим доступа: свобод-

ный 

 

 

Практическое занятие № 18  

Тема: Менеджмент физической культуры и спорта (ч.2). 
       Цель практического занятия: Формирование представления об особен-

ностях управления в сфере физической культуры и спорта в Курской области. 

Задачи практического занятия: изучить методы, стили и функции управле-

ния в сфере физической культуры и спорта в Курской области.  

Планируемые результаты обучения (формируемые знания, умения, 

https://sociokursk.ru/wp-content/MSS/start.htm
https://sociokursk.ru/wp-content/MSS/start.htm
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навыки и компетенции): освоение темы способствует формированию у сту-

дента следующих компетенций:  

УК-6. Способен управлять своим временем, выстраивать и реализовывать 

траекторию саморазвития на основе принципов образования в течение всей 

жизни 

УК-6.1. Использует инструменты и методы управления временем при выпол-

нении конкретных задач, проектов, при достижении поставленных целей 

Знать: 

- теоретико-концептуальные основы управленческой деятельности;  

- Теоретические основы тайм-менеджмента 

- Сущность и принципы тайм менеджмента 

Уметь: 

- анализировать управленческую структуру, выявлять ее сильные и слабые 

стороны; 

-  применять управленческие инструменты и стратегии для развития отраслей 

социальной сферы;  

- разрабатывать предложения по совершенствованию организационной 

структуры; 

Владеть: 

- навыками разработки и применения необходимых механизмов для решения 

конкретных задач в области социальной сферы;  

- навыками использования управленческого инструментария для эффектив-

ного решения задач в социальной сфере;  

- основами разработки элементов государственной политики в области регу-

лирования благосостояния населения, рынка труда, социальной политики; 

УК-6.3 

Использует основные возможности и инструменты непрерывного образова-

ния (образования в течение всей жизни) для реализации собственных потреб-

ностей с учетом личностных возможностей, временной перспективы разви-

тия деятельности и требований рынка труда 

Знать:  

- приоритеты собственной деятельности, личностного развития и профессио-

нального роста; 

- инструменты и методы управления временем при выполнении конкретных 

задач, проектов, при достижении поставленных целей; 

- требования рынка труда и предложения образовательных услуг для выстра-

ивания траектории собственного профессионального роста. 

Уметь: 

- определять приоритеты собственной деятельности, личностного развития и 

профессионального роста; 

- применять инструменты и методы управления временем при выполнении 

конкретных задач, проектов, при достижении поставленных целей; 

- определять требования рынка труда и предложения образовательных услуг 

для выстраивания траектории собственного профессионального роста. 
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Владеть: 

- навыками определения приоритетов собственной деятельности, личност-

ного развития и профессионального роста; 

- навыками применения инструментов и методов управления временем при 

выполнении конкретных задач, проектов, при достижении поставленных це-

лей; 

- навыками определения требования рынка труда и предложения образова-

тельных услуг для выстраивания траектории собственного профессиональ-

ного роста. 

ПК-1. Способен планировать и проектировать социологические исследования 

для решения социальных и управленческих задач.  

ПК-1.3. Согласует документацию, регламентирующую взаимодействие заказ-

чика и исполнителя социологического исследования для решения социальных 

и управленческих задач 

Знать: 

- Нормы и правила оформления коммерческого предложения, технического за-

дания фундаментального или прикладного социологического исследования 

Уметь:  

- Взаимодействовать с заказчиком, другими структурными подразделениями 

для координации проектной деятельности в ходе проведения фундаменталь-

ного или прикладного социологического исследования 

Владеть: 

- навыками осуществления взаимодействия с партнерами по проектной дея-

тельности, распознавать эмоции и мотивы людей 

ПК-4. Способен проводить анализ и интерпретацию результатов социологи-

ческих исследований для дальнейшего их использования в процессе социаль-

ного планирования и управления организацией.  

ПК-4.3. Представляет и обосновывает результаты социологического исследо-

вания различным аудиториям и руководству организации для дальнейшего их 

использования в процессе социального планирования и управления 

Знать: 

- Правила оформления научных публикаций в отечественных и зарубежных 

социологических журналах; 

- Приемы публичных выступлений 

- Приемы представления и визуализации результатов фундаментального или 

прикладного социологического исследования 

Уметь: 

- Формулировать управленческие задачи на основе результатов фундаменталь-

ного или прикладного социологического исследования 

- Применять различные приемы представления и визуализации результатов 

фундаментального или прикладного социологического исследования с учетом 

особенностей аудитории  

Владеть: 
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- Навыками подготовки информационно-аналитических материалов и профес-

сиональных публикаций по результатам фундаментальных и прикладных со-

циологических исследований;  

- Навыками подготовки презентаций результатов фундаментального и при-

кладного социологического исследования различным аудиториям: заказчику, 

научному сообществу, в общественно-публичной сфере. 

УК-9(м). Способен использовать базовые дефектологические знания в соци-

альной и профессиональной сферах. 

УК-9.1(м). Демонстрирует толерантное отношение к людям с ограниченными 

возможностями здоровья и готовность к конструктивному сотрудничеству с 

ними в социальной и профессиональной сферах 

Знать:  

- базовые дефектологические знания в социальной и профессиональной сфе-

рах. 

 Уметь:  

- применять толерантное отношение к людям с ограниченными возможно-

стями здоровья.  

Владеть: 

-навыками конструктивного сотрудничества с людьми с ограниченными воз-

можностями здоровья в социальной и профессиональной сферах 

УК-9.2(м). Учитывает индивидуальные особенности лиц с ограниченными 

возможностями здоровья при осуществлении социальных и профессиональ-

ных контактов. 

 Знать:  

- факторы, влияющие на формирование оптимальных организационных отно-

шений профессиональной сферах.  

Уметь:  

- осуществлять подбор эффективной команды 

- выбирать модели нравственного поведения в профессиональной деятельно-

сти 

Владеть: 

 - техникой развития благоприятного климата и взаимодействия людей в орга-

низации 

Необходимое материально-техническое оборудование: компьютер, 

проектор, экран. 

Перечень заданий по данной теме: 

1. Собеседование:  

1.1.  Методы менеджмента в сфере физической культуры и спорта.  

1.2. Функции менеджера в спортивной организации. 

 1.3. Стили деятельности менеджера в спортивной организации. 

1.4. Особенности менеджмента в сфере физической культуры и спорта в Кур-

ской области. 

2. Автоматизированный компьютерный контрольный опрос.  

3. Выступление с докладами. 
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Методические рекомендации по выполнению заданий или алгоритм 

выполнения заданий (методы, способы и приемы выполнения; типовые 

решения; инструкции; формулы):  

Собеседование проводится в течение 55 минут в начале основной части заня-

тия с целью определения проблемных мест в усвоении учебного материала и 

фиксирования внимания студентов на сложных понятиях, явлениях, процес-

сах. Собеседование проводится преимущественно индивидуально, планиру-

ется отпросить не менее 8 студентов.  

 Также в процессе собеседования будет использоваться коллективная работа 

группы: обращение с вопросом ко всей группе; конструирование ответа; ре-

цензирование ответа; оценка ответа и ее обоснование; постановка вопросов 

студентов самими студентами; взаимопроверка; самопроверка.  

Автоматизированный компьютерный контрольный опрос проводится 

параллельно с устным опросом и заключается в прохождении автоматиче-

ского теста по теме на сайте «Курский социологический клуб» 

https://sociokursk.ru/wp-content/MSS/start.htm. Особое внимание будет обра-

щаться на недопустимость списывания. После первого замечания студенту 

оценка снижается в 2 раза, после второго замечания тест считается не прой-

денным.  

Выступление с докладом по подготовленной на СРС теме происходит в 

течение 30 минут на второй половине занятия. Планируется выступление 2-3 

студентов. Планируется обсуждение докладов.  

Шкала оценивания и критерии оценивания выполненных заданий: 

Оценка за участие в практическом занятии складывается из баллов, по-

лученных в процессе устного опроса. Максимальный балл за устные ответы -  

2 балла, максимальный балл за подготовку доклада – 8 баллов. 

 

Практическое 

занятие №18 

Минимальный балл Максимальный балл 

балл приме-

чание 

балл приме-

чание 

1 

Освоил тему 

более, чем на 

50% 

2 

Освоил тему 

более, чем на 

90% 

Подготовка до-

клада, выступле-

ние и защита 

4 

Доклад под-

готовлен 
8 

Доклад под-

готовлен, сту-

дент высту-

пил и защи-

тил доклад 
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5.  Подгорный, Б.Б. Менеджмент в социальной сфере: схемы, коммента-

рии, самоконтроль. Курск: Юго-Зап. гос. ун-т., 2017 - электрон. текстовые дан. 

(15 Мб). ISBN 978-5-7681-1194-6. URL: https://sociokursk.ru/wp-

content/MSS/start.htm (дата обращения: 15.06.2023) .  Режим доступа: свобод-
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Практическое занятие № 19  

Тема: Менеджмент туризма. 
       Цель практического занятия: Формирование представления об особен-

ностях управления в сфере туризма. 

Задачи практического занятия: изучить методы, стили и функции управле-

ния в сфере туризма.  

Планируемые результаты обучения (формируемые знания, умения, 

навыки и компетенции): освоение темы способствует формированию у сту-

дента следующих компетенций:  

УК-6. Способен управлять своим временем, выстраивать и реализовывать 

траекторию саморазвития на основе принципов образования в течение всей 

жизни 

УК-6.1. Использует инструменты и методы управления временем при выпол-

нении конкретных задач, проектов, при достижении поставленных целей 

Знать: 

- теоретико-концептуальные основы управленческой деятельности;  

- Теоретические основы тайм-менеджмента 

- Сущность и принципы тайм менеджмента 

Уметь: 

- анализировать управленческую структуру, выявлять ее сильные и слабые 

стороны; 

-  применять управленческие инструменты и стратегии для развития отраслей 

https://sociokursk.ru/wp-content/MSS/start.htm
https://sociokursk.ru/wp-content/MSS/start.htm
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социальной сферы;  

- разрабатывать предложения по совершенствованию организационной 

структуры; 

Владеть: 

- навыками разработки и применения необходимых механизмов для решения 

конкретных задач в области социальной сферы;  

- навыками использования управленческого инструментария для эффектив-

ного решения задач в социальной сфере;  

- основами разработки элементов государственной политики в области регу-

лирования благосостояния населения, рынка труда, социальной политики; 

УК-6.3 

Использует основные возможности и инструменты непрерывного образова-

ния (образования в течение всей жизни) для реализации собственных потреб-

ностей с учетом личностных возможностей, временной перспективы разви-

тия деятельности и требований рынка труда 

Знать:  

- приоритеты собственной деятельности, личностного развития и профессио-

нального роста; 

- инструменты и методы управления временем при выполнении конкретных 

задач, проектов, при достижении поставленных целей; 

- требования рынка труда и предложения образовательных услуг для выстра-

ивания траектории собственного профессионального роста. 

Уметь: 

- определять приоритеты собственной деятельности, личностного развития и 

профессионального роста; 

- применять инструменты и методы управления временем при выполнении 

конкретных задач, проектов, при достижении поставленных целей; 

- определять требования рынка труда и предложения образовательных услуг 

для выстраивания траектории собственного профессионального роста. 

Владеть: 

- навыками определения приоритетов собственной деятельности, личност-

ного развития и профессионального роста; 

- навыками применения инструментов и методов управления временем при 

выполнении конкретных задач, проектов, при достижении поставленных це-

лей; 

- навыками определения требования рынка труда и предложения образова-

тельных услуг для выстраивания траектории собственного профессиональ-

ного роста. 

ПК-1. Способен планировать и проектировать социологические исследования 

для решения социальных и управленческих задач.  

ПК-1.3. Согласует документацию, регламентирующую взаимодействие заказ-

чика и исполнителя социологического исследования для решения социальных 

и управленческих задач 

Знать: 
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- Нормы и правила оформления коммерческого предложения, технического за-

дания фундаментального или прикладного социологического исследования 

Уметь:  

- Взаимодействовать с заказчиком, другими структурными подразделениями 

для координации проектной деятельности в ходе проведения фундаменталь-

ного или прикладного социологического исследования 

Владеть: 

- навыками осуществления взаимодействия с партнерами по проектной дея-

тельности, распознавать эмоции и мотивы людей 

ПК-4. Способен проводить анализ и интерпретацию результатов социологи-

ческих исследований для дальнейшего их использования в процессе социаль-

ного планирования и управления организацией.  

ПК-4.3. Представляет и обосновывает результаты социологического исследо-

вания различным аудиториям и руководству организации для дальнейшего их 

использования в процессе социального планирования и управления 

Знать: 

- Правила оформления научных публикаций в отечественных и зарубежных 

социологических журналах; 

- Приемы публичных выступлений 

- Приемы представления и визуализации результатов фундаментального или 

прикладного социологического исследования 

Уметь: 

- Формулировать управленческие задачи на основе результатов фундаменталь-

ного или прикладного социологического исследования 

- Применять различные приемы представления и визуализации результатов 

фундаментального или прикладного социологического исследования с учетом 

особенностей аудитории  

Владеть: 

- Навыками подготовки информационно-аналитических материалов и профес-

сиональных публикаций по результатам фундаментальных и прикладных со-

циологических исследований;  

- Навыками подготовки презентаций результатов фундаментального и при-

кладного социологического исследования различным аудиториям: заказчику, 

научному сообществу, в общественно-публичной сфере. 

УК-9(м). Способен использовать базовые дефектологические знания в соци-

альной и профессиональной сферах. 

УК-9.1(м). Демонстрирует толерантное отношение к людям с ограниченными 

возможностями здоровья и готовность к конструктивному сотрудничеству с 

ними в социальной и профессиональной сферах 

Знать:  

- базовые дефектологические знания в социальной и профессиональной сфе-

рах. 

 Уметь:  
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- применять толерантное отношение к людям с ограниченными возможно-

стями здоровья.  

Владеть: 

-навыками конструктивного сотрудничества с людьми с ограниченными воз-

можностями здоровья в социальной и профессиональной сферах 

УК-9.2(м). Учитывает индивидуальные особенности лиц с ограниченными 

возможностями здоровья при осуществлении социальных и профессиональ-

ных контактов. 

 Знать:  

- факторы, влияющие на формирование оптимальных организационных отно-

шений профессиональной сферах.  

Уметь:  

- осуществлять подбор эффективной команды 

- выбирать модели нравственного поведения в профессиональной деятельно-

сти 

Владеть: 

 - техникой развития благоприятного климата и взаимодействия людей в орга-

низации 

Необходимое материально-техническое оборудование: компьютер, 

проектор, экран. 

Перечень заданий по данной теме: 

1. Собеседование:  

1.1.  Туризм – сущность и основные понятия.  

1.2. Структура отрасли туризма на региональном и федеральном уровне.  

1.3. Внешние положительные и отрицательные эффекты туризма.  

1.4. Особенности менеджмента в туризме. 

1.5. Основные задачи менеджмента в туризме.  

2. Автоматизированный компьютерный контрольный опрос.  

3. Выступление с докладами. 

 

Методические рекомендации по выполнению заданий или алгоритм 

выполнения заданий (методы, способы и приемы выполнения; типовые 

решения; инструкции; формулы):  

Собеседование проводится в течение 55 минут в начале основной части заня-

тия с целью определения проблемных мест в усвоении учебного материала и 

фиксирования внимания студентов на сложных понятиях, явлениях, процес-

сах. Собеседование проводится преимущественно индивидуально, планиру-

ется отпросить не менее 8 студентов.  

 Также в процессе собеседования будет использоваться коллективная работа 

группы: обращение с вопросом ко всей группе; конструирование ответа; ре-

цензирование ответа; оценка ответа и ее обоснование; постановка вопросов 

студентов самими студентами; взаимопроверка; самопроверка.  

Автоматизированный компьютерный контрольный опрос проводится 
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параллельно с устным опросом и заключается в прохождении автоматиче-

ского теста по теме на сайте «Курский социологический клуб» 

https://sociokursk.ru/wp-content/MSS/start.htm. Особое внимание будет обра-

щаться на недопустимость списывания. После первого замечания студенту 

оценка снижается в 2 раза, после второго замечания тест считается не прой-

денным.  

Выступление с докладом по подготовленной на СРС теме происходит в 

течение 30 минут на второй половине занятия. Планируется выступление 2-3 

студентов. Планируется обсуждение докладов.  

Шкала оценивания и критерии оценивания выполненных заданий: 

Оценка за участие в практическом занятии складывается из баллов, по-

лученных в процессе устного опроса. Максимальный балл за устные ответы -  

2 балла, максимальный балл за подготовку доклада – 8 баллов. 

 

Практическое 

занятие №19 

Минимальный балл Максимальный балл 

балл приме-

чание 

балл приме-

чание 

1 

Освоил тему 

более, чем на 

50% 

2 

Освоил тему 

более, чем на 

90% 

Подготовка до-

клада, выступле-

ние и защита 

4 

Доклад под-

готовлен 
8 

Доклад под-

готовлен, сту-

дент высту-

пил и защи-

тил доклад 

 

 

Рекомендуемая литература  

1. Маслова, Е. Л. Менеджмент : учебник / Е. Л. Маслова. - 3-е изд. – 

Москва : Дашков и К°, 2022. - 332 с. - URL: 

https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=684392 (дата обращения 

09.06.2023) . - Режим доступа: по подписке. - Текст : электронный. 

2. Акмаева, Р. И.  Менеджмент : учебник / Р. И. Акмаева, Н. Ш. Епифа-

нова, А. П. Лунев. - Москва ; Берлин : Директ-Медиа, 2018. - 441 с. 

- URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=491959 (дата обращения: 

24.08.2022) . - Режим доступа: по подписке. - Б. ц. - Текст : электронный. 

3. Герчикова, И. Н. Менеджмент : учебник / И. Н. Герчикова. - 4-е изд., 

перераб. и доп. - Москва : Юнити-Дана, 2017. - 510 с. - URL: 

https://biblioclub.ru/index.php?page=book_red&id=684936 (дата обращения 

09.06.2023) . - Режим доступа: по подписке. - Текст : электронный. 

4. Денисов, И. В.  Менеджмент качества государственных услуг = 

Quality management of public services : учебное пособие / И. В. Денисов, Е. С. 

Петренко, С. В. Пизиков. - Москва : Библио-Глобус, 2018. - 152 с. 

- URL: https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=599573 (дата обращения: 
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15.05.2023) . - Режим доступа: по подписке. - Б. ц. - Текст : электронный. 

5.  Подгорный, Б.Б. Менеджмент в социальной сфере: схемы, коммента-

рии, самоконтроль. Курск: Юго-Зап. гос. ун-т., 2017 - электрон. текстовые дан. 

(15 Мб). ISBN 978-5-7681-1194-6. URL: https://sociokursk.ru/wp-

content/MSS/start.htm (дата обращения: 15.06.2023) .  Режим доступа: свобод-

ный 

 

 

Практическое занятие № 20  

Тема: Менеджмент в сфере отдыха и развлечений. 
       Цель практического занятия: Формирование представления об особен-

ностях управления в сфере отдыха и развлечений. 

Задачи практического занятия: изучить методы, стили и функции управле-

ния в сфере отдыха и развлечений.  

Планируемые результаты обучения (формируемые знания, умения, 

навыки и компетенции): освоение темы способствует формированию у сту-

дента следующих компетенций:  

УК-6. Способен управлять своим временем, выстраивать и реализовывать 

траекторию саморазвития на основе принципов образования в течение всей 

жизни 

УК-6.1. Использует инструменты и методы управления временем при выпол-

нении конкретных задач, проектов, при достижении поставленных целей 

Знать: 

- теоретико-концептуальные основы управленческой деятельности;  

- Теоретические основы тайм-менеджмента 

- Сущность и принципы тайм менеджмента 

Уметь: 

- анализировать управленческую структуру, выявлять ее сильные и слабые 

стороны; 

-  применять управленческие инструменты и стратегии для развития отраслей 

социальной сферы;  

- разрабатывать предложения по совершенствованию организационной 

структуры; 

Владеть: 

- навыками разработки и применения необходимых механизмов для решения 

конкретных задач в области социальной сферы;  

- навыками использования управленческого инструментария для эффектив-

ного решения задач в социальной сфере;  

- основами разработки элементов государственной политики в области регу-

лирования благосостояния населения, рынка труда, социальной политики; 

УК-6.3 

Использует основные возможности и инструменты непрерывного образова-

ния (образования в течение всей жизни) для реализации собственных потреб-

https://sociokursk.ru/wp-content/MSS/start.htm
https://sociokursk.ru/wp-content/MSS/start.htm
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ностей с учетом личностных возможностей, временной перспективы разви-

тия деятельности и требований рынка труда 

Знать:  

- приоритеты собственной деятельности, личностного развития и профессио-

нального роста; 

- инструменты и методы управления временем при выполнении конкретных 

задач, проектов, при достижении поставленных целей; 

- требования рынка труда и предложения образовательных услуг для выстра-

ивания траектории собственного профессионального роста. 

Уметь: 

- определять приоритеты собственной деятельности, личностного развития и 

профессионального роста; 

- применять инструменты и методы управления временем при выполнении 

конкретных задач, проектов, при достижении поставленных целей; 

- определять требования рынка труда и предложения образовательных услуг 

для выстраивания траектории собственного профессионального роста. 

Владеть: 

- навыками определения приоритетов собственной деятельности, личност-

ного развития и профессионального роста; 

- навыками применения инструментов и методов управления временем при 

выполнении конкретных задач, проектов, при достижении поставленных це-

лей; 

- навыками определения требования рынка труда и предложения образова-

тельных услуг для выстраивания траектории собственного профессиональ-

ного роста. 

ПК-1. Способен планировать и проектировать социологические исследования 

для решения социальных и управленческих задач.  

ПК-1.3. Согласует документацию, регламентирующую взаимодействие заказ-

чика и исполнителя социологического исследования для решения социальных 

и управленческих задач 

Знать: 

- Нормы и правила оформления коммерческого предложения, технического за-

дания фундаментального или прикладного социологического исследования 

Уметь:  

- Взаимодействовать с заказчиком, другими структурными подразделениями 

для координации проектной деятельности в ходе проведения фундаменталь-

ного или прикладного социологического исследования 

Владеть: 

- навыками осуществления взаимодействия с партнерами по проектной дея-

тельности, распознавать эмоции и мотивы людей 

ПК-4. Способен проводить анализ и интерпретацию результатов социологи-

ческих исследований для дальнейшего их использования в процессе социаль-

ного планирования и управления организацией.  
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ПК-4.3. Представляет и обосновывает результаты социологического исследо-

вания различным аудиториям и руководству организации для дальнейшего их 

использования в процессе социального планирования и управления 

Знать: 

- Правила оформления научных публикаций в отечественных и зарубежных 

социологических журналах; 

- Приемы публичных выступлений 

- Приемы представления и визуализации результатов фундаментального или 

прикладного социологического исследования 

Уметь: 

- Формулировать управленческие задачи на основе результатов фундаменталь-

ного или прикладного социологического исследования 

- Применять различные приемы представления и визуализации результатов 

фундаментального или прикладного социологического исследования с учетом 

особенностей аудитории  

Владеть: 

- Навыками подготовки информационно-аналитических материалов и профес-

сиональных публикаций по результатам фундаментальных и прикладных со-

циологических исследований;  

- Навыками подготовки презентаций результатов фундаментального и при-

кладного социологического исследования различным аудиториям: заказчику, 

научному сообществу, в общественно-публичной сфере. 

УК-9(м). Способен использовать базовые дефектологические знания в соци-

альной и профессиональной сферах. 

УК-9.1(м). Демонстрирует толерантное отношение к людям с ограниченными 

возможностями здоровья и готовность к конструктивному сотрудничеству с 

ними в социальной и профессиональной сферах 

Знать:  

- базовые дефектологические знания в социальной и профессиональной сфе-

рах. 

 Уметь:  

- применять толерантное отношение к людям с ограниченными возможно-

стями здоровья.  

Владеть: 

-навыками конструктивного сотрудничества с людьми с ограниченными воз-

можностями здоровья в социальной и профессиональной сферах 

УК-9.2(м). Учитывает индивидуальные особенности лиц с ограниченными 

возможностями здоровья при осуществлении социальных и профессиональ-

ных контактов. 

 Знать:  

- факторы, влияющие на формирование оптимальных организационных отно-

шений профессиональной сферах.  

Уметь:  

- осуществлять подбор эффективной команды 
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- выбирать модели нравственного поведения в профессиональной деятельно-

сти 

Владеть: 

 - техникой развития благоприятного климата и взаимодействия людей в орга-

низации 

Необходимое материально-техническое оборудование: компьютер, 

проектор, экран. 

Перечень заданий по данной теме: 

1. Собеседование:  

1.1.  Сфера отдыха и развлечений – сущность и основные понятия.  

1.2. Структура сферы отдыха и развлечений на региональном и федеральном 

уровне.  

1.3. Основные задачи менеджмента в сфере отдыха и развлечений.  

1.4. Особенности менеджмента в сфере отдыха и развлечений туризме. 

2. Автоматизированный компьютерный контрольный опрос.  

3. Выступление с докладами. 

 

Методические рекомендации по выполнению заданий или алгоритм 

выполнения заданий (методы, способы и приемы выполнения; типовые 

решения; инструкции; формулы):  

Собеседование проводится в течение 55 минут в начале основной части заня-

тия с целью определения проблемных мест в усвоении учебного материала и 

фиксирования внимания студентов на сложных понятиях, явлениях, процес-

сах. Собеседование проводится преимущественно индивидуально, планиру-

ется отпросить не менее 8 студентов.  

 Также в процессе собеседования будет использоваться коллективная работа 

группы: обращение с вопросом ко всей группе; конструирование ответа; ре-

цензирование ответа; оценка ответа и ее обоснование; постановка вопросов 

студентов самими студентами; взаимопроверка; самопроверка.  

Автоматизированный компьютерный контрольный опрос проводится 

параллельно с устным опросом и заключается в прохождении автоматиче-

ского теста по теме на сайте «Курский социологический клуб» 

https://sociokursk.ru/wp-content/MSS/start.htm. Особое внимание будет обра-

щаться на недопустимость списывания. После первого замечания студенту 

оценка снижается в 2 раза, после второго замечания тест считается не прой-

денным.  

Выступление с докладом по подготовленной на СРС теме происходит в 

течение 30 минут на второй половине занятия. Планируется выступление 2-3 

студентов. Планируется обсуждение докладов.  

Шкала оценивания и критерии оценивания выполненных заданий: 

Оценка за участие в практическом занятии складывается из баллов, по-

лученных в процессе устного опроса. Максимальный балл за устные ответы -  

2 балла, максимальный балл за подготовку доклада – 8 баллов. 
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Практическое 

занятие №20 

Минимальный балл Максимальный балл 

балл приме-

чание 

балл приме-

чание 

1 

Освоил тему 

более, чем на 

50% 

2 

Освоил тему 

более, чем на 

90% 

Подготовка до-

клада, выступле-

ние и защита 

4 

Доклад под-

готовлен 
8 

Доклад под-

готовлен, сту-

дент высту-

пил и защи-

тил доклад 

 

 

Рекомендуемая литература  

1. Маслова, Е. Л. Менеджмент : учебник / Е. Л. Маслова. - 3-е изд. – 

Москва : Дашков и К°, 2022. - 332 с. - URL: 

https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=684392 (дата обращения 

09.06.2023) . - Режим доступа: по подписке. - Текст : электронный. 

2. Акмаева, Р. И.  Менеджмент : учебник / Р. И. Акмаева, Н. Ш. Епифа-

нова, А. П. Лунев. - Москва ; Берлин : Директ-Медиа, 2018. - 441 с. 

- URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=491959 (дата обращения: 

24.08.2022) . - Режим доступа: по подписке. - Б. ц. - Текст : электронный. 

3. Герчикова, И. Н. Менеджмент : учебник / И. Н. Герчикова. - 4-е изд., 

перераб. и доп. - Москва : Юнити-Дана, 2017. - 510 с. - URL: 

https://biblioclub.ru/index.php?page=book_red&id=684936 (дата обращения 

09.06.2023) . - Режим доступа: по подписке. - Текст : электронный. 

4. Денисов, И. В.  Менеджмент качества государственных услуг = 

Quality management of public services : учебное пособие / И. В. Денисов, Е. С. 

Петренко, С. В. Пизиков. - Москва : Библио-Глобус, 2018. - 152 с. 

- URL: https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=599573 (дата обращения: 

15.05.2023) . - Режим доступа: по подписке. - Б. ц. - Текст : электронный. 

5.  Подгорный, Б.Б. Менеджмент в социальной сфере: схемы, коммента-

рии, самоконтроль. Курск: Юго-Зап. гос. ун-т., 2017 - электрон. текстовые дан. 

(15 Мб). ISBN 978-5-7681-1194-6. URL: https://sociokursk.ru/wp-

content/MSS/start.htm (дата обращения: 15.06.2023) .  Режим доступа: свобод-

ный 
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