
Аннотация к рабочей программе 

дисциплины «Информационная поддержка жизненного цикла продукции» 

 

Цель преподавания дисциплины 
Получение студентами совокупности знаний, умений и навыков в области не-

прерывной информационной поддержки жизненного цикла продукции, а также зна-

ний о средствах интеграции автоматизированных систем проектирования и управ-

ления в единую многофункциональную систему для повышения эффективности со-

здания и использования сложной техники. 

 

Задачи изучения дисциплины 

1. Изучение информационных технологий для поддержки и сопровождения 

жизненного цикла продукции; 

2. Освоение стандарты информационной поддержки изделий на различных 

этапах их жизненного цикла; 

3. Овладение навыками пользования глобальными информационными ресур-

сами при поддержке жизненного цикла продукции; 

4. Получение практических навыков структурного моделирования в CALS-

технологиях. 

 

Индикаторы компетенций, формируемых в результате освоения дисци-

плины 

УК-2 Способен управлять проектом на всех этапах его жизненного цикла 

УК-2.1 Формулирует на основе поставленной проблемы проектную задачу и 

способ ее решения через реализацию проектного управления 

УК-2.2 Разрабатывает концепцию проекта в рамках обозначенной проблемы: 

формулирует цель, задачи, обосновывает актуальность, значимость, ожидаемые ре-

зультаты и возможные сферы их применения 

УК-2.3 Планирует необходимые ресурсы, в том числе с учетом их заменимо-

сти 

УК-2.4 Разрабатывает план реализации проекта с использованием инструмен-

тов планирования 

УК-2.5 Осуществляет мониторинг хода реализации проекта, корректирует от-

клонения, вносит дополнительные изменения в план реализации проекта, уточняет 

зоны ответственности участников проекта 

ПК-6 Способен проводить анализ и оптимизацию процессов управления 

качеством жизненного цикла изделий и услуг в организации 

ПК-6.1 Анализирует документированные бизнес-процессы системы управле-

ния качеством продукции и услуг организации 

ПК-6.2 Разрабатывает планы по оптимизации процессов управления каче-

ством в организации 

ПК-6.3 Осуществляет формирование требований по качеству на этапах жиз-

ненного цикла изделий и услуг при планировании качества 

ПК-16 Способен осуществлять управление процессами системы менедж-

мента качества организации 

Документ подписан простой электронной подписью
Информация о владельце:
ФИО: Емельянов Иван Павлович
Должность: декан МТФ
Дата подписания: 30.08.2024 13:02:54
Уникальный программный ключ:
bd504ef43b4086c45cd8210436c3dad295d08a8697ed632cc54ab852a9c86121



2 

ПК-16.1 Разрабатывает мероприятия в рамках организации и еѐ структурных 

подразделений, направленные на повышение результативности процессов системы 

менеджмента качества организации 

ПК-16.2 Осуществляет разработку, актуализацию и управление документаци-

ей системы менеджмента качества для реализации политики и достижения целей в 

области качества 

ПК-16.3 Организовывает работы по управлению несоответствиями, выявлен-

ными в ходе внутренних и внешних аудитов, подготовке и проведению сертифика-

ции системы менеджмента качества организации 

 

Разделы дисциплины 

Интегрированная логистическая поддержка (ИЛП) как средство повышения 

конкурентоспособности машиностроительной продукции. Содержание и основные 

технологии ИЛП. Информационные модели ИЛП. Решение задач анализа логисти-

ческой поддержки (АЛП) и подготовки эксплуатационной документации (ЭД) на 

основе интегрированной информационной модели. Решение задач ИЛП на стадиях 

производства и эксплуатации изделия. 
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1 Цель и задачи дисциплины. Перечень планируемых результатов обуче-

ния по дисциплине, соотнесенных с планируемыми результатами освоения ос-

новной профессиональной образовательной программы  

 

1.1 Цель дисциплины 

 

Получение студентами совокупности знаний, умений и навыков в области не-

прерывной информационной поддержки жизненного цикла продукции, а также зна-

ний о средствах интеграции автоматизированных систем проектирования и управ-

ления в единую многофункциональную систему для повышения эффективности со-

здания и использования сложной техники. 

 

1.2 Задачи дисциплины 

 

1. Изучение информационных технологий для поддержки и сопровождения 

жизненного цикла продукции; 

2. Освоение стандарты информационной поддержки изделий на различных 

этапах их жизненного цикла; 

3. Овладение навыками пользования глобальными информационными ресур-

сами при поддержке жизненного цикла продукции; 

4. Получение практических навыков структурного моделирования в CALS-

технологиях. 

 

1.3 Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине, соотне-

сенных с планируемыми результатами освоения основной профессиональной 

образовательной программы  

 

Таблица 1.3 – Результаты обучения по дисциплине 
Планируемые результаты освоения 

основной профессиональной образо-

вательной программы (компетен-

ции, закрепленные за дисциплиной) 

Код и наименование  

индикатора дости-

жения компетенции, 

закрепленного за дис-

циплиной 

Планируемые результаты обу-

чения по дисциплине, соотне-

сенные с индикаторами до-

стижения компетенций 

код  

компетенции 

наименование 

 компетенции 

УК-2  Способен управ-

лять проектом на 

всех этапах его 

жизненного цикла 

УК-2.1 

Формулирует на ос-

нове поставленной 

проблемы проектную 

задачу  и способ ее 

решения через реали-

зацию проектного 

управления. 

Знать: принципы и методы де-

композиции задач. 

Уметь: выбирать оптимальные 

способы решения задач. 

Владеть: практическими навы-

ками выбора оптимальных спо-

собов решения задач. 

УК-2.2 

Разрабатывает кон-

цепцию проекта в 

рамках обозначенной 

Знать: принципы и методы 

анализа имеющихся ресурсов и 

ограничений. 

Уметь: выбирать оптимальные 
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Планируемые результаты освоения 

основной профессиональной образо-

вательной программы (компетен-

ции, закрепленные за дисциплиной) 

Код и наименование  

индикатора дости-

жения компетенции, 

закрепленного за дис-

циплиной 

Планируемые результаты обу-

чения по дисциплине, соотне-

сенные с индикаторами до-

стижения компетенций 

код  

компетенции 

наименование 

 компетенции 

проблемы: формули-

рует цель, задачи, 

обосновывает акту-

альность, значимость, 

ожидаемые результа-

ты и возможные сфе-

ры их применения 

способы решения задач, исходя 

из действующих правовых 

норм, имеющихся ресурсов и 

ограничений. 

Владеть: практическими навы-

ками выбора оптимальных спо-

собов решения задач, исходя из 

действующих правовых норм, 

имеющихся ресурсов и ограни-

чений.  

УК-2.3  

Планирует необходи-

мые ресурсы, в том 

числе с учетом их за-

менимости 

Знать: принципы и методы де-

композиции задач. 

Уметь: определять круг задач в 

рамках поставленной цели. 

Владеть: практическими навы-

ками определения и выбора кру-

га задач в рамках поставленной 

цели 

УК-2.4 

Разрабатывает план 

реализации проекта с 

использованием ин-

струментов планиро-

вания 

Знать: принципы планирова-

ния, имеющиеся ресурсы и 

ограничения для поставленных 

задач. 

Уметь: определить необходи-

мые задачи для достижения це-

лей. 

Владеть: навыками разработки 

планов реализации проекта, 

определения имеющихся ресур-

сов, исходя из действующих 

правовых норм и ограничений. 

УК-2.5 

Осуществляет мони-

торинг хода реализа-

ции проекта, коррек-

тирует отклонения, 

вносит дополнитель-

ные изменения в план 

реализации проекта, 

уточняет зоны ответ-

ственности участни-

ков проекта 

Знать: способы решения кон-

кретной задачи проекта. 

Уметь: определить и оценить 

ожидаемые результаты решения 

задач. 

Владеть: навыками оценки ре-

шения поставленных задач и их 

корректировки по мере надоб-

ности. 

ПК-6 Способен прово-

дить анализ и оп-

тимизацию процес-

сов управления ка-

чеством жизненно-

го цикла изделий и 

ПК-6.1 

Анализирует доку-

ментированные биз-

нес-процессы системы 

управления качеством 

продукции и услуг 

Знать: типы организационных 

структур, их основные парамет-

ры и принципы их проектирова-

ния. 

Уметь: выполнять анализ до-

кументированного бизнес-
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Планируемые результаты освоения 

основной профессиональной образо-

вательной программы (компетен-

ции, закрепленные за дисциплиной) 

Код и наименование  

индикатора дости-

жения компетенции, 

закрепленного за дис-

циплиной 

Планируемые результаты обу-

чения по дисциплине, соотне-

сенные с индикаторами до-

стижения компетенций 

код  

компетенции 

наименование 

 компетенции 

услуг в организа-

ции 

организации процесса системы управления 

качеством продукции и услуг 

организации. 

Владеть: навыками анализа до-

кументированных бизнес-

процессов системы управления 

качеством продукции и услуг 

организации. 

ПК-6.2 

Разрабатывает планы 

по оптимизации про-

цессов управления 

качеством в организа-

ции 

Знать: методы моделирования, 

анализа и оптимизации систем и 

процессов управления каче-

ством в организации. 

Уметь: обоснованно выбирать 

методы моделирования, анализа 

и оптимизации систем и процес-

сов управления качеством в ор-

ганизации. 

Владеть: опытом разработки 

планов по оптимизации процес-

сов управления качеством в ор-

ганизации с использованием 

компьютерных технологий. 

ПК-6.3 

Осуществляет форми-

рование требований 

по качеству на этапах 

жизненного цикла из-

делий и услуг при 

планировании каче-

ства 

Знать: методы формирования 

требований по качеству на эта-

пах жизненного цикла изделий и 

услуг при планировании каче-

ства. 

Уметь: формировать требова-

ния по качеству на этапах жиз-

ненного цикла изделий и услуг 

при планировании качества. 

Владеть: опытом формирова-

ния требований по качеству на 

этапах жизненного цикла изде-

лий и услуг при планировании 

качества с использованием ком-

пьютерных технологий 

ПК-16 Способен осу-

ществлять управле-

ние процессами си-

стемы менеджмента 

качества организа-

ции 

ПК-16.1  

Разрабатывает меро-

приятия в рамках ор-

ганизации и еѐ струк-

турных подразделе-

ний, направленные на 

повышение результа-

тивности процессов 

системы менеджмента 

качества организации 

Знать: методы анализа дей-

ствующей в организации систе-

мы менеджмента качества. 

Уметь: проводить анализ дей-

ствующей в организации систе-

мы менеджмента качества. 

Владеть: навыками проведения 

анализа действующей в органи-

зации системы менеджмента ка-

чества и установления направ-
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Планируемые результаты освоения 

основной профессиональной образо-

вательной программы (компетен-

ции, закрепленные за дисциплиной) 

Код и наименование  

индикатора дости-

жения компетенции, 

закрепленного за дис-

циплиной 

Планируемые результаты обу-

чения по дисциплине, соотне-

сенные с индикаторами до-

стижения компетенций 

код  

компетенции 

наименование 

 компетенции 

ления по еѐ совершенствованию 

 

ПК-16.2 

Осуществляет разра-

ботку, актуализацию и 

управление докумен-

тацией системы ме-

неджмента качества 

для реализации поли-

тики и достижения 

целей в области каче-

ства 

Знать: 

- методику применения инфор-

мационных технологий при раз-

работке, актуализации и управ-

лении документацией системы 

менеджмента качества для реа-

лизации политики и достижения 

целей в области качества. 

Уметь: 

- обоснованно применять ин-

формационные технологии при 

разработке, актуализации и 

управлении документацией си-

стемы менеджмента качества для 

реализации политики и дости-

жения целей в области качества. 

Владеть: 

- навыками использования ин-

формационных технологий при 

разработке, актуализации и 

управлении документацией си-

стемы менеджмента качества 

ПК-16.3 

Организовывает рабо-

ты по управлению 

несоответствиями, 

выявленными в ходе 

внутренних и внеш-

них аудитов, подго-

товке и проведению 

сертификации систе-

мы менеджмента ка-

чества организации 

Знать: 

- методы управления несоответ-

ствиями, выявленными в ходе 

внутренних и внешних аудитов. 

Уметь: 

- применять методы управления 

несоответствиями, выявленны-

ми в ходе внутренних и внеш-

них аудитов. 

Владеть: 

- навыками выполнения работ 

при подготовке и проведении 

сертификации системы ме-

неджмента качества организа-

ции. 
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2 Указание места дисциплины в структуре основной профессиональной 

образовательной программы 

 

Дисциплина «Информационная поддержка жизненного цикла продукции» 

входит в часть, формируемую участниками образовательных отношений, блока 1 

«Дисциплины (модули)» основной профессиональной образовательной программы – 

программы магистратуры 27.04.02 Управление качеством, направленность (про-

филь, специализация) «Управление наукоемкими производствами». Дисциплина 

изучается на 2 курсе в 3 семестре. 

 

3 Объем дисциплины в зачетных единицах с указанием количества акаде-

мических или астрономических часов, выделенных на контактную работу обу-

чающихся с преподавателем (по видам учебных занятий) и на самостоятельную 

работу обучающихся 

 

Общая трудоемкость (объем) дисциплины составляет 3 зачетных единицы 

(з.е.), 108 академических часов. 

 

Таблица 3 – Объем дисциплины 

 

Виды учебной работы 
Всего,  

часов 

Общая трудоемкость дисциплины 108 

Контактная работа обучающихся с преподавателем по видам учебных заня-

тий (всего) 

36 

в том числе:  

лекции 18 

лабораторные занятия 18, из них практи-

ческая подготовка 

– 4. 

практические занятия 0 

Самостоятельная работа обучающихся (всего) 71,9 

Контроль (подготовка к экзамену) 0 

Контактная работа по промежуточной аттестации (всего АттКР) 0,1 

в том числе:  

зачет 0,1 

зачет с оценкой не предусмотрен 

курсовая работа (проект) не предусмотрена 

экзамен (включая консультацию перед экзаменом) не предусмотрен 
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4 Содержание дисциплины, структурированное по темам (разделам) с ука-

занием отведенного на них количества академических часов и видов учебных за-

нятий 

4.1 Содержание дисциплины 

 

Таблица 4.1.1 – Содержание дисциплины, структурированное по темам (разде-

лам) 
№ 

п/п 

Раздел (тема) 

дисциплины 

Содержание 

1 2 3 

1 Интегрированная 

логистическая под-

держка (ИЛП) как 

средство повышения 

конкурентоспособ-

ности машинострои-

тельной продукции 

Конкурентоспособность наукоемкого изделия. Концептуальная схе-

ма управления конкурентоспособностью продукции. Роль ИЛП в 

обеспечении конкурентоспособности изделия. Математическая мо-

дель конкурентоспособности. Динамика и прогнозирование конку-

рентоспособности. Пример расчета показателей конкурентоспособ-

ности. Показатель поддерживаемости как частный случай показателя 

конкурентоспособности. Технико-экономические аспекты ИЛП 

2 Содержание и ос-

новные технологии 

ИЛП. 

Общие сведения об ИЛП. Основные элементы ИЛП. Анализ логи-

стической поддержки. Управление техническим обслуживанием и 

ремонтом. Управление материально техническим обеспечением. 

Разработка и ведение эксплуатационной документации. 

3 Информационные 

модели ИЛП. 

Основные положения стандарта DEF STAN 00-60. Основные поло-

жения международных спецификаций АЕСМА 1000D и АЕСМА 

2000М. Основные положения стандарта НАТО NPDM. Интегриро-

ванная информационная модель (АЛП и ЭЭД) 

4 Решение задач АЛП 

и подготовки ЭД на 

основе интегриро-

ванной информаци-

онной модели. 

Создание логистических структур, функциональный анализ. Анализ 

видов, последствий и критичности отказов. Расчет периодичности 

обслуживания. Расчет параметров материально-технического обес-

печения. Совместное выполнение расчетов периодичности планово-

профилактических работ и параметров МТО. Расчет стоимости жиз-

ненного цикла изделия. Разработка регламентов и технологий ТОиР 

по результатам АЛП. Отчеты из базы данных АЛП. Разработка экс-

плуатационной документации с использованием общей базы данных. 

5 Решение задач ИЛП 

на стадиях произ-

водства и эксплуа-

тации изделия. 

Информационное сопровождение изделия при производстве. Мони-

торинг состояния изделия в эксплуатации. Упрощенный пример ана-

лиза данных о надежности. 

 

Таблица 4.1.2 –Содержание дисциплины и его методическое обеспечение 

№ 

п/п 
Раздел (тема) дисциплины 

Виды деятельно-

сти 
Учебно-

методи-

ческие 

матери-

алы 

Формы те-

кущего кон-

троля успе-

ваемости (по 

неделям се-

местра) 

Компетен-

ции лек., 

час 

№ 

лаб. 

№ 

пр. 

1 2 3 4 5 6 7 8 

1 Интегрированная логистиче-

ская поддержка (ИЛП) как 

средство повышения конку-

рентоспособности машино-

4   У-1-2 T8  УК-2, ПК-6, 

ПК-16 



11 

строительной продукции 

2 Содержание и основные тех-

нологии ИЛП. 

4   У-1-2 T8 УК-2, ПК-6, 

ПК-16 

3 Информационные модели 

ИЛП. 

2  1-7 У-1-2, 

МУ-1 

T16  УК-2, ПК-6, 

ПК-16 

4 Решение задач АЛП и подго-

товки ЭД на основе интегри-

рованной информационной  

модели. 

4   У-1-2 T16  УК-2, ПК-6, 

ПК-16 

5 Решение задач ИЛП на ста-

диях производства и эксплу-

атации изделия. 

4   У-1-2 T16 УК-2, ПК-6, 

ПК-16 

Т – тестирование 
 

4.2 Лабораторные работы и (или) практические занятия 
 

4.2.1 Лабораторные работы 

Таблица 4.2.1 – Лабораторные работы 
№ Наименование практического занятия Объем, час. 

1 2 3 

1 Ознакомление с инструментом ARIS Business Architect 4, из них прак-

тическая подго-

товка - 2 

2 Функциональное представление (Function view) инструментария 

ARIS Business Architect 

2 

3 Описание организационной структуры предприятия с использова-

нием инструментария ARIS Business Architect 

2 

4 Описание документов и данных с использованием инструментария 

ARIS Business Architect 

2 

5 Описание компетенций и полномочий (knowledge map, authoriza-

tion map) с использованием инструментария ARIS Business Archi-

tect 

4, из них прак-

тическая подго-

товка - 2 

6 Построение модели типа vad с использованием инструментария 

ARIS Business Architect 

2 

7 Описание процедур с использованием модели типа EPC инстру-

ментария ARIS Business Architect 

2 

Итого 18, из них прак-

тическая подго-

товка - 4 

 

4.3 Самостоятельная работа студентов (СРС) 
 

Таблица 4.3 – Самостоятельная работа студентов 

№ Наименование раздела (темы) учебной дисциплины 
Срок вы-

полнения 

Время, затра-

чиваемое на 

выполнение 

СРС, час 

1 2 3 4 

1 Интегрированная логистическая поддержка (ИЛП) как 

средство повышения конкурентоспособности машиностро-

ительной продукции 

6 неделя 14 

2 Содержание и основные технологии ИЛП. 10 неделя 15 
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3 Информационные модели ИЛП. 12 неделя 14 

4 Решение задач АЛП и подготовки ЭД на основе интегриро-

ванной информационной  модели. 

16 неделя 14 

5 Решение задач ИЛП на стадиях производства и эксплуата-

ции изделия. 

18 неделя 14,9 

Итого 71,9 

 

5 Перечень учебно-методического обеспечения для самостоятельной ра-

боты обучающихся по дисциплине 

 

Студенты могут при самостоятельном изучении отдельных тем и вопросов 

дисциплин пользоваться учебно-наглядными пособиями, учебным оборудованием и 

методическими разработками кафедры в рабочее время, установленное Правилами 

внутреннего распорядка работников. 

Учебно-методическое обеспечение для самостоятельной работы обучающихся 

по данной дисциплине организуется:  

библиотекой университета: 

 библиотечный фонд укомплектован учебной, методической, научной, пери-

одической, справочной и художественной литературой в соответствии с УП и данной 

РПД; 

 имеется доступ к основным информационным образовательным ресурсам, 

информационной базе данных, в том числе библиографической, возможность выхо-

да в Интернет; 

кафедрой: 

 путем обеспечения доступности всего необходимого учебно-

методического и справочного материала; 

 путем предоставления сведений о наличии учебно-методической литера-

туры, современных программных средств; 

 путем разработки: 

– методических рекомендаций, пособий по организации самостоятельной ра-

боты студентов; 

– тем рефератов; 

– тестовых заданий; 

– методических указаний к выполнению практических работ и т.д.; 

типографией  университета: 

– помощь авторам в подготовке и издании научной, учебной и методической 

литературы; 

– удовлетворение потребности в тиражировании научной, учебной и методи-

ческой литературы. 

 

6 Образовательные технологии. Практическая подготовка обучающихся 

 

Реализация компетентностного подхода предусматривает широкое использо-

вание в образовательном процессе активных и интерактивных форм проведения за-

нятий в сочетании с внеаудиторной работой с целью формирования универсальных 
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и общепрофессиональных компетенций обучающихся. 

Таблица 6.1 – Интерактивные образовательные технологии, используемые при 

проведении аудиторных занятий 

 

№ 
Наименование раздела (темы лекции, прак-

тического или лабораторного занятия) 

Используемые интерактивные 

образовательные технологии 

Объем, 

час. 

1 2 3 4 

1 Лекции раздела «Содержание и основные 

технологии ИЛП» 

Разбор конкретных ситуаций 4 

2 Лекции раздела «Решение задач ИЛП на 

стадиях производства и эксплуатации изде-

лия» 

Разбор конкретных ситуаций 4 

3 Лабораторная работа «Описание компетен-

ций и полномочий (knowledge map, authori-

zation map) с использованием инструмента-

рия ARIS Business Architect» 

Разбор конкретных ситуаций 4 

4 Лабораторная работа «Описание процедур с 

использованием модели типа EPC инстру-

ментария ARIS Business Architect» 

Разбор конкретных ситуаций 2 

Итого 14 

 

Практическая подготовка обучающихся при реализации дисциплины осу-

ществляется путем проведения лабораторных занятий, предусматривающих участие 

обучающихся в выполнении отдельных элементов работ, связанных с будущей про-

фессиональной деятельностью и направленных на формирование, закрепление, раз-

витие практических навыков и компетенций по направленности (профилю) про-

граммы магистратуры. Практическая подготовка обучающихся при реализации дис-

циплины организуется в модельных условиях (оборудованных (полностью или ча-

стично) в подразделениях университета – кафедра дизайна и индустрии моды). 

Практическая подготовка обучающихся проводится в соответствии с положением П 

02.181. 

 

7 Фонд оценочных средств для проведения промежуточной аттестации 

обучающихся по дисциплине 
 

7.1 Перечень компетенций с указанием этапов их формирования в про-

цессе освоения основной профессиональной образовательной программы 

 

Таблица 7.1 – Этапы формирования компетенций 

Код и наименование компетен-

ции 

Этапы формирования компетенций и дисциплины (модули) и 

практики, при изучении/ прохождении которых формируется 

данная компетенция 

начальный основной завершающий 

1 2 3 4 
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УК-2 Способен управлять про-

ектом на всех этапах его жиз-

ненного цикла 

Организация и пла-

нирование экспери-

мента 

Организация и планирование экспе-

римента 

Информационная поддержка жизнен-

ного цикла продукции 

Производственная технологическая 

(проектно-технологическая) практика 

Производственная преддипломная 

практика 

ПК-6 Способен проводить ана-

лиз и оптимизацию процессов 

управления качеством жизнен-

ного цикла изделий и услуг в 

организации 

Компьютерное мо-

делирование произ-

водственных и тех-

нологических про-

цессов 

Компьютерные и 

информационные 

технологии в произ-

водственно- техно-

логических системах 

Информационная поддержка жизнен-

ного цикла продукции  

Производственная преддипломная 

практика 

ПК-16 Способен осуществлять 

управление процессами систе-

мы менеджмента качества ор-

ганизации 

Применение статистических методов контроля и управления 

качеством на производстве  

Информационная поддержка жизненного цикла продукции  

Производственная организационно-управленческая практика 

 

7.2 Описание показателей и критериев оценивания компетенций на раз-

личных этапах их формирования, описание шкал оценивания 

 

Таблица 7.2 – Показатели и критерии оценивания компетенций, шкала оцени-

вания 
Код 

компе-

тенции/ 

этап 

Показатели 

оценивания 

компетенций 

Критерии и шкала оценивания компетенций 

Пороговый 

уровень 

(«удовлетворительно) 

Продвинутый  

уровень 

(хорошо») 

Высокий уровень 

(«отлично») 

1 2 3 4 5 

УК-2/ 

основной, 

заверша-

ющий 

УК-2.1 

Формулирует на 

основе постав-

ленной пробле-

мы проектную 

задачу и способ 

ее решения через 

реализацию про-

ектного управ-

ления 

 

УК-2.2 

Разрабатывает 

концепцию про-

екта в рамках 

обозначенной 

проблемы: фор-

мулирует цель, 

Знать: Поверх-

ностные знания 

принципов и мето-

дов декомпозиции 

задач, анализа 

имеющихся ресур-

сов и ограничений 

для поставленных 

задач; способов 

решения конкрет-

ной задачи проекта. 

Уметь: Сформи-

рованное умение: 

выбирать опти-

мальные способы 

решения задач; вы-

бирать оптималь-

ные способы реше-

Знать: Сформиро-

ванные, но содер-

жащие отдельные 

пробелы знания 

принципов и мето-

дов: декомпозиции 

задач, анализа име-

ющихся ресурсов и 

ограничений для по-

ставленных задач; 

способов решения 

конкретной задачи 

проекта. 

Уметь: Сформиро-

ванное умение: вы-

бирать оптимальные 

способы решения 

задач; выбирать оп-

Знать: Глубокие 

знания принципов и 

методов: декомпози-

ции задач, анализа 

имеющихся ресурсов 

и ограничений для 

поставленных задач; 

способов решения 

конкретной задачи 

проекта. 

Уметь: Сформиро-

ванное умение: вы-

бирать оптимальные 

способы решения за-

дач; выбирать опти-

мальные способы 

решения задач, исхо-

дя из действующих 
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Код 

компе-

тенции/ 

этап 

Показатели 

оценивания 

компетенций 

Критерии и шкала оценивания компетенций 

Пороговый 

уровень 

(«удовлетворительно) 

Продвинутый  

уровень 

(хорошо») 

Высокий уровень 

(«отлично») 

1 2 3 4 5 

задачи, обосно-

вывает актуаль-

ность, значи-

мость, ожидае-

мые результаты 

и возможные 

сферы их при-

менения 

 

УК-2.3  

Планирует необ-

ходимые ресур-

сы, в том числе с 

учетом их заме-

нимости 

 

УК-2.4 

Разрабатывает 

план реализации 

проекта с ис-

пользованием 

инструментов 

планирования 

 

УК-2.5 

Осуществляет 

мониторинг хода 

реализации про-

екта, корректи-

рует отклонения, 

вносит дополни-

тельные измене-

ния в план реа-

лизации проекта, 

уточняет зоны 

ответственности 

участников про-

екта 

ния задач, исходя 

из действующих 

правовых норм, 

имеющихся ресур-

сов и ограничений; 

определять круг 

задач в рамках по-

ставленной цели; 

определить необ-

ходимые задачи 

для достижения 

целей; определить 

и оценить ожидае-

мые результаты 

решения задач. 

Владеть: Элемен-

тарными практиче-

скими навыками: 

выбора оптималь-

ных способов ре-

шения задач; выбо-

ра оптимальных 

способов решения 

задач, исходя из 

действующих пра-

вовых норм, име-

ющихся ресурсов и 

ограничений; опре-

деления и выбора 

круга задач в рам-

ках поставленной 

цели; разработки 

планов реализации 

проекта, определе-

ния имеющихся 

ресурсов, исходя из 

действующих пра-

вовых норм и огра-

ничений; оценки 

решения постав-

ленных задач и их 

корректировки по 

мере надобности.  

тимальные способы 

решения задач, ис-

ходя из действую-

щих правовых норм, 

имеющихся ресурсов 

и ограничений; 

определять круг за-

дач в рамках постав-

ленной цели; опре-

делить необходимые 

задачи для достиже-

ния целей; опреде-

лить и оценить ожи-

даемые результаты 

решения задач. 

Владеть: Основны-

ми практическими 

навыками: выбора 

оптимальных спосо-

бов решения задач; 

выбора оптимальных 

способов решения 

задач, исходя из дей-

ствующих правовых 

норм, имеющихся 

ресурсов и ограни-

чений; определения 

и выбора круга задач 

в рамках поставлен-

ной цели; разработки 

планов реализации 

проекта, определе-

ния имеющихся ре-

сурсов, исходя из 

действующих право-

вых норм и ограни-

чений; оценки реше-

ния поставленных 

задач и их корректи-

ровки по мере 

надобности.  

правовых норм, име-

ющихся ресурсов и 

ограничений; опре-

делять круг задач в 

рамках поставленной 

цели; определить не-

обходимые задачи 

для достижения це-

лей; определить и 

оценить ожидаемые 

результаты решения 

задач. 

Владеть: Развитыми 

практическими навы-

ками: выбора опти-

мальных способов 

решения задач; вы-

бора оптимальных 

способов решения 

задач, исходя из дей-

ствующих правовых 

норм, имеющихся 

ресурсов и ограниче-

ний; определения и 

выбора круга задач в 

рамках поставленной 

цели; разработки 

планов реализации 

проекта, определения 

имеющихся ресурсов, 

исходя из действую-

щих правовых норм и 

ограничений; оценки 

решения поставлен-

ных задач и их кор-

ректировки по мере 

надобности.  

ПК-6/  

основной, 

заверша-

ющий 

ПК-6.1  

Анализирует до-

кументирован-

ные бизнес-

процессы систе-

Знать: 

- основные виды 

информационные 

технологии, мето-

ды и инструмен-

Знать: 

- информационные 

технологии, методы 

и инструментальные 

средства при выборе 

Знать: 

- оптимальные ин-

формационные тех-

нологии, методы и 

инструментальные 
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Код 

компе-

тенции/ 

этап 

Показатели 

оценивания 

компетенций 

Критерии и шкала оценивания компетенций 

Пороговый 

уровень 

(«удовлетворительно) 

Продвинутый  

уровень 

(хорошо») 

Высокий уровень 

(«отлично») 

1 2 3 4 5 

мы управления 

качеством про-

дукции и услуг 

организации 

 

ПК-6.2  

Разрабатывает 

планы по опти-

мизации процес-

сов управления 

качеством в ор-

ганизации 

 

ПК-6.3  

Осуществляет 

формирование 

требований по 

качеству на эта-

пах жизненного 

цикла изделий и 

услуг при пла-

нировании каче-

ства 

тальные средства 

при выборе рацио-

нальных путей ре-

шения задач управ-

ления качеством в 

профессиональной 

деятельности; 

- отдельные методы 

применения ин-

формационных 

технологий при 

проведении оценки 

эффективности и 

результативности 

процессов и систем 

управления каче-

ством. 

Уметь: 

- выбирать инфор-

мационные техно-

логии, методы и 

инструментальные 

средства при выбо-

ре рациональных 

путей решения за-

дач управления ка-

чеством; 

- проводить оценку 

эффективности и 

результативности 

процессов и систем 

управления каче-

ством; 

- интерпретировать 

результаты оценки 

эффективности и 

результативности 

процессов и систем 

управления каче-

ством. 

Владеть: 

- основными ин-

формационными 

технологиями и ме-

тодами при выборе 

путей решения за-

дач управления ка-

чеством в профес-

рациональных путей 

решения задач 

управления каче-

ством в профессио-

нальной деятельно-

сти; 

- методы проведения 

оценки эффективно-

сти и результативно-

сти процессов и си-

стем управления ка-

чеством; 

- методы примене-

ния информацион-

ных технологий при 

проведении оценки 

эффективности и ре-

зультативности про-

цессов и систем 

управления каче-

ством. 

Уметь: 

- обоснованно выби-

рать информацион-

ные технологии, ме-

тоды и инструмен-

тальные средства 

при выборе рацио-

нальных путей ре-

шения задач управ-

ления качеством; 

- обоснованно про-

водить оценку эф-

фективности и ре-

зультативности про-

цессов и систем 

управления каче-

ством; 

- интерпретировать и 

анализировать ре-

зультаты оценки эф-

фективности и ре-

зультативности про-

цессов и систем 

управления каче-

ством. 

Владеть: 

- информационными 

средства при выборе 

рациональных путей 

решения задач 

управления каче-

ством в профессио-

нальной деятельно-

сти; 

- оптимальные мето-

ды проведения оцен-

ки эффективности и 

результативности 

процессов и систем 

управления каче-

ством; 

- оптимальные мето-

ды применения ин-

формационных тех-

нологий при прове-

дении оценки эффек-

тивности и результа-

тивности процессов и 

систем управления 

качеством. 

Уметь: 

- обоснованно и це-

ленаправленно выби-

рать информацион-

ные технологии, ме-

тоды и инструмен-

тальные средства при 

выборе рациональ-

ных путей решения 

задач управления ка-

чеством; 

- обоснованно и це-

ленаправленно про-

водить оценку эф-

фективности и ре-

зультативности про-

цессов и систем 

управления каче-

ством; 

- интерпретировать, 

анализировать ре-

зультаты оценки эф-

фективности и ре-

зультативности про-

цессов и систем 
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Код 

компе-

тенции/ 

этап 

Показатели 

оценивания 

компетенций 

Критерии и шкала оценивания компетенций 

Пороговый 

уровень 

(«удовлетворительно) 

Продвинутый  

уровень 

(хорошо») 

Высокий уровень 

(«отлично») 

1 2 3 4 5 

сиональной дея-

тельности; 

- навыками исполь-

зования информа-

ционных техноло-

гий при проведе-

нии оценки эффек-

тивности и резуль-

тативности процес-

сов и систем 

управления каче-

ством. 

технологиями и ме-

тодами при выборе 

путей решения задач 

управления каче-

ством в профессио-

нальной деятельно-

сти; 

- хорошими навыка-

ми использования 

информационных 

технологий при про-

ведении оценки эф-

фективности и ре-

зультативности про-

цессов и систем 

управления каче-

ством. 

управления каче-

ством на основании 

современных дости-

жений науки и тех-

ники. 

Владеть: 

- современными ин-

формационными тех-

нологиями и метода-

ми при выборе путей 

решения задач 

управления каче-

ством в профессио-

нальной деятельно-

сти; 

- отличными навыка-

ми использования 

информационных 

технологий при про-

ведении оценки эф-

фективности и ре-

зультативности про-

цессов и систем 

управления каче-

ством. 

ПК-16/ 

началь-

ный, ос-

новной, 

заверша-

ющий 

ПК-16.1  

Разрабатывает 

мероприятия в 

рамках органи-

зации и еѐ 

структурных 

подразделений, 

направленные на 

повышение ре-

зультативности 

процессов си-

стемы менедж-

мента качества 

организации 

 

ПК-16.2 

Осуществляет 

разработку, ак-

туализацию и 

управление до-

кументацией си-

стемы менедж-

мента качества 

Знать: 

- отдельные модели 

и способы управ-

ления изменениями 

в системах обеспе-

чения и управления 

качеством; 

- методику приме-

нения информаци-

онных технологий 

управления при 

разработке планов 

и алгоритмов 

управления изме-

нениями в системах 

обеспечения и 

управления каче-

ством; 

- отдельные методы 

оценки соответ-

ствия требованиям 

качества продук-

ции, процессов, 

Знать: 

- основные модели и 

рациональные спо-

собы управления из-

менениями в систе-

мах обеспечения и 

управления каче-

ством; 

- методику примене-

ния информацион-

ных технологий и 

средств управления 

при разработке пла-

нов и алгоритмов 

управления измене-

ниями в системах 

обеспечения и 

управления каче-

ством; 

- методы оценки со-

ответствия требова-

ниям качества про-

дукции, процессов, 

Знать: 

- все имеющиеся мо-

дели и оптимальные 

способы управления 

изменениями в си-

стемах обеспечения и 

управления каче-

ством; 

- методику примене-

ния информационных 

технологий, средств 

и приемов управле-

ния при разработке 

планов и алгоритмов 

управления измене-

ниями в системах 

обеспечения и управ-

ления качеством; 

- все имеющиеся ме-

тоды оценки соответ-

ствия требованиям 

качества продукции, 

процессов, услуг; 
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Код 

компе-

тенции/ 

этап 

Показатели 

оценивания 

компетенций 

Критерии и шкала оценивания компетенций 

Пороговый 

уровень 

(«удовлетворительно) 

Продвинутый  

уровень 

(хорошо») 

Высокий уровень 

(«отлично») 

1 2 3 4 5 

для реализации 

политики и до-

стижения целей 

в области каче-

ства  

 

ПК-16.3 

Организовывает 

работы по 

управлению 

несоответствия-

ми, выявленны-

ми в ходе внут-

ренних и внеш-

них аудитов, 

подготовке и 

проведению сер-

тификации си-

стемы менедж-

мента качества 

организации 

услуг; 

- отдельные методы 

оценки эффектив-

ности мероприятий 

по управлению из-

менениями для 

обеспечения посто-

янного соответ-

ствия требованиям 

качества. 

Уметь: 

- анализировать 

модели и способы 

управления изме-

нениями в системах 

обеспечения и 

управления каче-

ством; 

- применять ин-

формационные 

технологии управ-

ления при разра-

ботке планов и ал-

горитмов управле-

ния изменениями в 

системах обеспече-

ния и управления 

качеством; 

- применять мето-

ды оценки эффек-

тивности меропри-

ятий по управле-

нию изменениями 

для обеспечения 

постоянного соот-

ветствия требова-

ниям качества. 

Владеть: 

- опытом примене-

ния информацион-

ных технологий 

управления при 

анализе моделей и 

способов управле-

ния изменениями в 

системах обеспече-

ния и управления 

качеством; 

услуг; 

- основные методы 

оценки эффективно-

сти мероприятий по 

управлению измене-

ниями для обеспече-

ния постоянного со-

ответствия требова-

ниям качества. 

Уметь: 

- эффективно анали-

зировать модели и 

способы управления 

изменениями в си-

стемах обеспечения 

и управления каче-

ством; 

- обоснованно при-

менять информаци-

онные технологии 

управления при раз-

работке планов и ал-

горитмов управле-

ния изменениями в 

системах обеспече-

ния и управления 

качеством; 

- применять методы 

оценки эффективно-

сти мероприятий по 

управлению измене-

ниями для обеспече-

ния постоянного со-

ответствия требова-

ниям качества. 

Владеть: 

- хорошим опытом 

применения инфор-

мационных техноло-

гий управления при 

анализе моделей и 

способов управления 

изменениями в си-

стемах обеспечения 

и управления каче-

ством; 

 - навыками исполь-

зования информаци-

- оптимальные мето-

ды оценки эффектив-

ности мероприятий 

по управлению изме-

нениями для обеспе-

чения постоянного 

соответствия требо-

ваниям качества. 

Уметь: 

- эффективно анали-

зировать модели и 

способы управления 

изменениями в си-

стемах обеспечения и 

управления каче-

ством на основе со-

временных достиже-

ний науки и техники; 

- обоснованно и це-

ленаправленно при-

менять информаци-

онные технологии 

управления при раз-

работке планов и ал-

горитмов управления 

изменениями в си-

стемах обеспечения и 

управления каче-

ством; 

- применять методы 

оценки эффективно-

сти мероприятий по 

управлению измене-

ниями для обеспече-

ния постоянного со-

ответствия требова-

ниям качества. 

Владеть: 

- отличным опытом 

применения инфор-

мационных техноло-

гий управления при 

анализе моделей и 

способов управления 

изменениями в си-

стемах обеспечения и 

управления каче-

ством; 
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Код 

компе-

тенции/ 

этап 

Показатели 

оценивания 

компетенций 

Критерии и шкала оценивания компетенций 

Пороговый 

уровень 

(«удовлетворительно) 

Продвинутый  

уровень 

(хорошо») 

Высокий уровень 

(«отлично») 

1 2 3 4 5 

 - отдельными 

навыками исполь-

зования информа-

ционных техноло-

гий управления при 

разработке планов 

и алгоритмов 

управления изме-

нениями в системах 

обеспечения и 

управления каче-

ством; 

- навыками приме-

нения методов 

оценки эффектив-

ности мероприятий 

по управлению из-

менениями для 

обеспечения посто-

янного соответ-

ствия требованиям 

качества. 

онных технологий 

управления при раз-

работке планов и ал-

горитмов управле-

ния изменениями в 

системах обеспече-

ния и управления 

качеством; 

- уверенными навы-

ками применения 

методов оценки эф-

фективности меро-

приятий по управле-

нию изменениями 

для обеспечения по-

стоянного соответ-

ствия требованиям 

качества. 

 - всеми имеющимися 

навыками использо-

вания информацион-

ных технологий 

управления при раз-

работке планов и ал-

горитмов управления 

изменениями в си-

стемах обеспечения и 

управления каче-

ством; 

- отличными навыка-

ми применения мето-

дов оценки эффек-

тивности мероприя-

тий по управлению 

изменениями для 

обеспечения посто-

янного соответствия 

требованиям каче-

ства. 

 

7.3 Типовые контрольные задания или иные материалы, необходимые 

для оценки знаний, умений, навыков и (или) опыта деятельности, характери-

зующих этапы формирования компетенций в процессе освоения основной про-

фессиональной образовательной программы 

 

Таблица 7.3 - Паспорт комплекта оценочных средств для текущего контроля 

успеваемости 

 

№ 

п/п 

Раздел (тема) 

дисциплины 

Код кон-

тролируе-

мой компе-

тенции 

(или ее ча-

сти) 

Технология 

формирова-

ния 

Оценочные средства 

Описание 

шкал оце-

нивания 
наименование 

№№ за-

даний 

1 2 3 4 5 6 7 

1 Интегрированная 

логистическая 

поддержка (ИЛП) 

как средство по-

вышения конку-

рентоспособности 

машинострои-

тельной продук-

УК-2,  

ПК-6,  

ПК-16 

Лекция, лабо-

раторная ра-

бота, СРС, 

тестирование 

БТЗ 1-20 Согласно 

табл. 7.2 
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№ 

п/п 

Раздел (тема) 

дисциплины 

Код кон-

тролируе-

мой компе-

тенции 

(или ее ча-

сти) 

Технология 

формирова-

ния 

Оценочные средства 

Описание 

шкал оце-

нивания 
наименование 

№№ за-

даний 

ции 

2 Содержание и ос-

новные техноло-

гии ИЛП. 

УК-2,  

ПК-6,  

ПК-16 

Лекция, СРС, 

тестирование 

БТЗ 21-40 Согласно 

табл. 7.2 

3 Информационные 

модели ИЛП. 

УК-2,  

ПК-6,  

ПК-16 

Лекция, лабо-

раторные ра-

боты, СРС, 

тестирование 

БТЗ 41-60 Согласно 

табл. 7.2 Контрольные 

вопросы к 

лаб№1-7 

МУ-1-7 

4 Решение задач 

АЛП и подготов-

ки ЭД на основе 

интегрированной 

информационной 

модели. 

УК-2,  

ПК-6,  

ПК-16 

Лекция, лабо-

раторная ра-

бота, СРС, 

тестирование 

БТЗ 61-80 Согласно 

табл. 7.2 

5 Решение задач 

ИЛП на стадиях 

производства и 

эксплуатации из-

делия. 

УК-2,  

ПК-6,  

ПК-16 

Лекция, СРС, 

тестирование 

БТЗ 81-100 Согласно 

табл. 7.2 

 

БТЗ – банк вопросов и заданий в тестовой форме 

 

Примеры типовых контрольных заданий для проведения  

текущего контроля успеваемости  

 

Вопросы в тестовой форме по разделу (теме) 1 «Интегрированная логистиче-

ская поддержка (ИЛП) как средство повышения конкурентоспособности машино-

строительной продукции»: 

 

1. Дайте определение цели концепции CALS. 

А) Преобразование ЖЦ изделия в высокоавтоматизированный процесс; 

Б) Непрерывное развитие (Continuous Acquisition) - постоянное повышение 

эффективности (развитие) как самого изделия, так и процессов взаимодействия 

между поставщиком и потребителем изделия в течение его ЖЦ; 

В) Поддержка ЖЦ (Life cycle Support) - оптимизация стоимости всего ЖЦ за 

счет перераспределения затрат по этапам ЖЦ; 

Г) Создание единого информационного пространства для всех участников ЖЦ 

изделия; 

 

2. Дайте определение стратегии CALS. 

А) Создание единого информационного пространства для всех участников ЖЦ 

изделия; 
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Б) Непрерывное развитие (Continuous Acquisition) - постоянное повышение 

эффективности (развитие) как самого изделия, так и процессов взаимодействия 

между поставщиком и потребителем изделия в течение его ЖЦ; 

В) Поддержка ЖЦ (Life cycle Support) - оптимизация стоимости всего ЖЦ за 

счет перераспределения затрат по этапам ЖЦ; 

Г) Преобразование ЖЦ изделия в высокоавтоматизированный процесс; 

 

Вопросы в тестовой форме по разделу (теме) 2 «Содержание и основные тех-

нологии ИЛП»: 

 

3. Укажите основную идею PDM. 

А) Повышение эффективности управления информацией об изделии за счет 

повышения доступности данных об изделии; 

Б) Повышение эффективности управления информационными ресурсами; 

В) PDM-система является рабочей средой пользователя; 

Г) Предоставление сотруднику нужных данных в нужное время в нужной 

форме; 

 

4. PDM-система как рабочая среда решает задачу… 

А) Предоставление сотруднику нужных данных в нужное время в нужной 

форме; 

Б) Автоматизация управления конфигурацией изделия; 

В) Построение системы качества согласно ISO 9000; 

Г) Создание электронного архива чертежей и прочей технической документа-

ции; 

 

Вопросы в тестовой форме по разделу (теме) 3 «Информационные модели 

ИЛП»: 

 

5. Ядро STEP составляют… 

А) Методы интеграции; 

Б) Методы описания; 

В) Методы реализации; 

Г) Методологии тестирования; 

 

6. Выберите утверждение характеризующее методы реализации STEP 

А) Методы реализации предназначены для реализации обмена данными, за-

данными на языке EXPRESS; 

Б) Методы реализации - набор методов проверки программного продукта на 

соответствие протоколу применения STEP; 

В) Методы реализации задают базовое представление информации об изделии. 

Г) Методы реализации задают специальное представление информации об из-

делии; 

 

Вопросы в тестовой форме по разделу (теме) 4 «Решение задач АЛП и подго-

товки ЭД на основе интегрированной информационной модели»: 
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7. Ниже представлены основные проблемы, связанные с эксплуатацией тради-

ционной бумажной документации. Выберите неверный ответ 

А) Обеспечение информационной безопасности; 

Б) Поддержание актуальности документации, связанное с необходимостью 

учета большого количества изменений в документации, которые появляются уже в 

процессе эксплуатации изделия; 

В) Поддержание целостности документации; 

Г) Организация своевременного и правильного заказа и поставки запасных ча-

стей и материалов. 

 

8. Укажите основное преимущество бумажно-ориентированных электронных 

документов 

А) Большие объемы бумажных документов заменяются на компактные элек-

тронные носители; 

Б) Возможность поиска по тексту; 

В) Организация ссылок; 

Г) Использование графических, аудио- и видеофрагментов; 

 

Вопросы в тестовой форме по разделу (теме) 5 «Решение задач ИЛП на стади-

ях производства и эксплуатации изделия»: 

 

9. Какого типа взаимодействия между блоками в методологии IDEF0 не суще-

ствует? 

А) обратная связь по механизму; 

Б) управление; 

В) обратная связь по управлению; 

Г) выход-механизм; 

 

10. В течение какого периода должна поддерживаться база данных логистиче-

ского анализа? 

А) В течение всего жизненного цикла ИЛП-системы изделия; 

Б) На этапе проектирования ИЛП-системы изделия; 

В) На этапе проектирования и производства изделия; 

Г) В течение всего жизненного цикла изделия. 

 

Производственные задачи по разделу (теме) 3 «Информационные модели ИЛП» 

 

Производственная задача для контроля результатов практической подготовки 

обучающихся на лабораторном занятии № 1  

Найти ответы на следующие вопросы в ARIS-моделях: какие знания необхо-

димы для выполнения работ; кто из сотрудников компании должен выполнять те 

или иные функции; какие  ресурсы для этого необходимы; какой информацией об-

мениваются участники при их выполнении.  

Выявить недостатки в бизнес-процессах предприятия, которые мешают эф-

фективной работе и получить детальную информацию для дальнейшей работы в 

рамках выполнения определенного бизнес-процесса. 
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Производственная задача для контроля результатов практической подготовки  

обучающихся на лабораторном занятии № 5  

Построить модель типа «Knowledge mар», описывающую требования к компе-

тенциям менеджера по персоналу отдела кадров, по приведенному ниже описанию:  

Описание  

Менеджер по персоналу отдела кадров компании должен:  

•  знать:  

-  законодательные и нормативно-правовые акты, регламентирующие деятель-

ность организации по управлению персоналом;  

-  законодательство о труде;  

-  основы рыночной экономики, предпринимательства и ведения бизнеса;  

-  конъюнктуру рынка рабочей силы и образовательных услуг;  

-  основы трудовой мотивации и системы оценки персонала; 

-  формы и методы обучения и повышения квалификации кадров;  

-  структуру управления организации и ее кадровый состав;  

-  кадровую политику и стратегию предприятия;  

-  основы психологии и социологии труда;  

-  правила внутреннего трудового распорядка;  

-  правила и нормы охраны труда, техники безопасности,  

производственной санитарии и противопожарной защиты;  

•  уметь:  

-  разрабатывать трудовые договора;  

-  оформлять, вести и хранить документацию, связанную с кадрами и их дви-

жением. 

 

Полностью оценочные материалы и оценочные средства для проведения те-

кущего контроля успеваемости представлены в УММ по дисциплине. 

 

Типовые задания для проведения промежуточной аттестации обучающихся 

 

Промежуточная аттестация по дисциплине проводится в форме зачѐта. За-

чѐт проводится в виде бланкового и/или компьютерного тестирования. 

Для тестирования используются контрольно-измерительные материалы 

(КИМ) – вопросы и задания в тестовой форме, составляющие банк тестовых заданий 

(БТЗ) по дисциплине, утвержденный в установленном в университете порядке.  

Проверяемыми на промежуточной аттестации элементами содержания явля-

ются темы дисциплины, указанные в разделе 4 настоящей программы. Все темы 

дисциплины отражены в КИМ в равных долях (%).  

БТЗ включает в себя не менее 100 заданий и постоянно пополняется. БТЗ хра-

нится на бумажном носителе в составе УММ и электронном виде в ЭИОС универ-

ситета. 

Для проверки знаний используются вопросы и задания в различных формах: 

 закрытой (с выбором одного или нескольких правильных ответов), 

 открытой (необходимо вписать правильный ответ),  
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 на установление правильной последовательности, 

 на установление соответствия.  

Результаты практической подготовки (умения, навыки и компетенции) прове-

ряются с помощью компетентностно-ориентированных задач (ситуационных, про-

изводственных или кейсового характера) и различного вида конструкторов».   

Все задачи являются многоходовыми. Некоторые задачи, проверяющие уро-

вень сформированности компетенций, являются  многовариантными. Часть умений, 

навыков и компетенций прямо не отражена в формулировках задач, но они могут 

быть проявлены обучающимися при их решении.  

В каждый вариант КИМ включаются задания по каждому проверяемому эле-

менту содержания во всех перечисленных выше формах и разного уровня сложно-

сти. Такой формат КИМ позволяет объективно определить качество освоения обу-

чающимися основных элементов содержания дисциплины и уровень сформирован-

ности компетенций.  

 

Примеры типовых заданий для проведения 

промежуточной аттестации обучающихся 

 

Задание в закрытой форме: 

Укажите технологии, относящиеся к технологиям представления данных об 

изделии в электронном виде? 

А) CAD, CAM, CAE, ИЭТР; 

Б) ЕИП, ИЛП; 

В) PDM; 

Г) STEP, IDEF0, IDEF1. 

 

Задание в открытой форме: 

Технологией интеграции данных об изделии в рамках единого информацион-

ного пространства является _______. 

 

Задание на установление правильной последовательности: 

Установите правильную последовательность действий при организации тех-

нического обслуживания изделия: 

1 – Определение основных принципов организации технического обслужива-

ния и ремонта изделия; 2 – Выработка регламента технического обслуживания и ре-

монта; 3 – Выработка требований к вспомогательному оборудованию; 4 – Выработ-

ка требований к подготовке персонала; 5 – Определение требований к конструкции 

изделия с точки зрения удобства технического обслуживания и ремонта. 

 

Задание на установление соответствия: 

Установите соответствие между видами и обозначениями стандартов единого 

информационного пространства: 

 

1) функциональный стандарт; 2) информационный стандарт; 3) стандарт на 

программную архитектуру; 4) коммуникационный стандарт 
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А) IDEF0; Б) ISO 10303 STEP; В) SDAI; Г) Internet 

 

Компетентностно-ориентированная задача: 

Проведя анализ исходной информации, ответьте на вопрос: Какое утвержде-

ние справедливо для данной диаграммы? 

  
 

Полностью оценочные материалы и оценочные средства для проведения про-

межуточной аттестации обучающихся представлены в УММ по дисциплине. 

 

7.4 Методические материалы, определяющие процедуры оценивания зна-

ний, умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы 

формирования компетенций 

 

Процедуры оценивания знаний, умений, навыков и (или) опыта деятельности, 

характеризующих этапы формирования компетенций, регулируются следующими 

нормативными актами университета: 

 положение П 02.016 «О балльно-рейтинговой системе оценивания результа-

тов обучения по дисциплинам (модулям) и практикам при освоении обучающимися 

образовательных программ»; 

 методические указания, используемые в образовательном процессе, указан-

ные в списке литературы. 

Для текущего контроля успеваемости по дисциплине в рамках действующей 

в университете балльно-рейтинговой системы применяется следующий порядок 

начисления баллов: 

Таблица 7.4 – Порядок начисления баллов в рамках БРС 

Форма контроля 
Минимальный балл Максимальный балл 

балл примечание балл примечание 

1 2 3 4 5 

Лабораторная работа №1 «Ознакомление с ин-

струментом ARIS Business Architect» 

2 Выполнил, но 

«не защитил» 

4 Выполнил и 

«защитил» 

Лабораторная работа №2 «Функциональное 

представление (Function view) инструментария 

ARIS Business Architect» 

2 Выполнил, но 

«не защитил» 

4 Выполнил и 

«защитил» 

Лабораторная работа №3 «Описание органи-

зационной структуры предприятия с использо-

ванием инструментария ARIS Business 

Architect» 

2 Выполнил, но 

«не защитил» 

4 Выполнил и 

«защитил» 

Лабораторная работа №4 «Описание докумен-

тов и данных с использованием инструмента-

рия ARIS Business Architect» 

2 Выполнил, но 

«не защитил» 

4 Выполнил и 

«защитил» 

Лабораторная работа №5 «Описание компе- 2 Выполнил, но 4 Выполнил и 
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Форма контроля 
Минимальный балл Максимальный балл 

балл примечание балл примечание 

тенций и полномочий (knowledge map, authori-

zation map) с использованием инструментария 

ARIS Business Architect» 

«не защитил» «защитил» 

Лабораторная работа №6 «Построение модели 

типа vad с использованием инструментария 

ARIS Business Architect» 

2 Выполнил, но 

«не защитил» 

4 Выполнил и 

«защитил» 

Лабораторная работа №7 «Описание процедур 

с использованием модели типа EPC инстру-

ментария ARIS Business Architect» 

2 Выполнил, но 

«не защитил» 

4 Выполнил и 

«защитил» 

Тестирование Т8 

2 Выполнил, 

доля пра-

вильных от-

ветов менее 

50% 

4 Выполнил, 

доля правиль-

ных ответов 

более 50% 

Тестирование Т16 

2 Выполнил, 

доля пра-

вильных от-

ветов менее 

50% 

4 Выполнил, 

доля правиль-

ных ответов 

более 50% 

СРС 

6 Материал 

усвоен менее 

чем на 50% 

12 Материал 

усвоен более 

чем на 50% 

Итого 24  48  

Посещаемость 0  16  

Экзамен 0  36  

ИТОГО 24  100  

 

Для промежуточной аттестации обучающихся, проводимой в виде тестиро-

вания, используется следующая методика оценивания знаний, умений, навыков и 

(или) опыта деятельности. В каждом варианте КИМ –16 заданий (15 вопросов и од-

на задача).  

Каждый верный ответ оценивается следующим образом: 

 задание в закрытой форме – 2балла, 

 задание в открытой форме – 2 балла, 

 задание на установление правильной последовательности – 2 балла, 

 задание на установление соответствия – 2 балла, 

 решение компетентностно-ориентированной задачи – 6 баллов. 

Максимальное количество баллов за тестирование – 36 баллов.  

 

8 Перечень основной и дополнительной учебной литературы, необходи-

мой для освоения дисциплины 

 

8.1 Основная учебная литература 

 

1. Эйхман, Т.П. Интегрированная информационная поддержка жизненного 

цикла наукоемких изделий в самолето- и вертолетостроении [Электронный ресурс] : 
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учебное пособие / Т.П. Эйхман, Н.В. Курлаев. -   Новосибирск : НГТУ, 2013. -148с. - 

Режим доступа : http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=228916 

2. Берг, Д.Б. Модели жизненного цикла [Электронный ресурс]: учебное        

пособие / Д.Б. Берг, Е.А. Ульянова, П.В. Добряк. – Екатеринбург: Издательство 

Уральского университета, 2014. – 78 с. – Режим доступа: – 

https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=275652 

 

8.2 Дополнительная учебная литература  

3. Баранов, В. Стратегии развития научно-производственных предприятий 

аэрокосмического комплекса [Электронный ресурс] : практическое пособие / В. Ба-

ранов, А. Ромашов. -  Москва : Альпина Паблишерз, 2016. - 218с. - Режим доступа : 

http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=81697 

4. Гринберг, А.С. Документационное обеспечение управления [Электронный 

ресурс] : учебник / А. С. Гринберг, Н. Н. Горбачѐв, О. А. Мухаметшина. - Москва : 

Юнити-Дана, 2015. – 391 с. - Режим доступа :  

http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=115031 

5. Философова, Т.Г. Конкуренция. Инновации. Конкурентоспособность [Элек-

тронный ресурс] : учебное пособие / Т. Г. Философова, В. А. Быков. - 2-е изд., пере-

раб. и доп. - Москва : Юнити-Дана, 2015. – 295 с. - Режим доступа : 

http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=115316 

6. Медынский, В.Г. Инновационный менеджмент [Текст]: учебник / В.Г. 

Медынский. - М.: ИНФА-М, 2008. -295 с. 

7. Баранов, В.В. Исследование систем управления [Электронный ресурс] : 

учебное пособие / В.В Баранов, А.В. Зайцев, С.Н. Соколов. -  Москва : Альпина 

Паблишер, 2016. – 213 с. - Режим доступа : 

http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=279380 

  

8.3 Перечень методических указаний  

 

1. Информационная поддержка жизненного цикла продукции: методические 

указания по выполнению лабораторных работ по дисциплине «Информационная 

поддержка жизненного цикла продукции» для студентов направления подготовки 

27.04.02 «Управление качеством» / ЮЗГУ; сост.: Ю.А. Мальнева. - Курск : ЮЗГУ, 

2022. - 43 с. - Текст : электронный. 

 2. Организация самостоятельной работы студентов: методические указания по 

организации самостоятельной работы студентов направления подготовки 27.04.02 

«Управление качеством» / ЮЗГУ; сост.: Ю.А. Мальнева. - Курск : ЮЗГУ, 2022. - 

36с. - Текст : электронный. 

 

8.4 Другие учебно-методические материалы 

 

1. Стандарты и качество: научно-технический журнал. — М.: РИА «Стандар-

ты и качество». 



28 

2. Законодательная и прикладная метрология: научно-технический журнал. - 

М.: АНО РСК Консалтинг. 

 

9 Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети «Ин-

тернет», необходимых для освоения дисциплины  

 

1. https://do.swsu.org – Электронная информационно-образовательная среда 

ЮЗГУ. Учебные курсы ЮЗГУ. 

2. http://biblioclub.ru – Электронно-библиотечная система «Университетская 

библиотека on-line»  

3. http://lib.swsu.ru/ – Научная библиотека Юго-Западного государственного 

университета 

 

10 Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины 

 

Основными видами аудиторной работы студента при изучении дисциплины 

«Информационная поддержка жизненного цикла продукции» являются лекции и ла-

бораторные занятия. Студент не имеет права пропускать занятия без уважительных 

причин. 

На лекциях излагаются и разъясняются основные понятия темы, связанные с 

ней теоретические и практические проблемы, даются рекомендации для самостоя-

тельной работы. В ходе лекции студент должен внимательно слушать и конспекти-

ровать материал.  

Изучение наиболее важных тем или разделов дисциплины завершают лабора-

торные занятия, которые обеспечивают контроль подготовленности студента; за-

крепление учебного материала; приобретение опыта устных публичных выступле-

ний, ведения дискуссии, в том числе аргументации и защиты выдвигаемых положе-

ний и тезисов. 

Лабораторному занятию предшествует самостоятельная работа студента, свя-

занная с освоением материала, полученного на лекциях, и материалов, изложенных 

в учебниках и учебных пособиях, а также литературе, рекомендованной преподава-

телем. 

По согласованию с преподавателем или по его заданию студенты готовят ре-

фераты по отдельным темам дисциплины, выступают на занятиях с докладами. Ос-

нову докладов составляет, как правило, содержание подготовленных студентами 

рефератов. 

Качество учебной работы студентов преподаватель оценивает по результатам 

тестирования, защиты отчетов по лабораторным работам, а также по результатам 

докладов.  

Преподаватель уже на первых занятиях объясняет студентам, какие формы 

обучения следует использовать при самостоятельном изучении дисциплины «Ин-

формационная поддержка жизненного цикла продукции»: конспектирование учеб-

ной литературы и лекции, составление словарей понятий и терминов и т. п. 

В процессе обучения преподаватели используют активные формы работы со 

студентами: чтение лекций, привлечение студентов к творческому процессу на лек-

циях, отработку студентами пропущенных лекций, участие в групповых и индиви-
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дуальных консультациях (собеседовании). Эти формы способствуют выработке у 

студентов умения работать с учебником и литературой. Изучение литературы со-

ставляет значительную часть самостоятельной работы студента. Это большой труд, 

требующий усилий и желания студента. В самом начале работы над книгой важно 

определить цель и направление этой работы. Прочитанное следует закрепить в па-

мяти. Одним из приемов закрепления освоенного материала является конспектиро-

вание, без которого немыслима серьезная работа над литературой. Систематическое 

конспектирование помогает научиться правильно, кратко и четко излагать своими 

словами прочитанный материал. 

Самостоятельную работу следует начинать с первых занятий. От занятия к за-

нятию нужно регулярно прочитывать конспект лекций, знакомиться с соответству-

ющими разделами учебника, читать и конспектировать литературу по каждой теме 

дисциплины. Самостоятельная работа дает студентам возможность равномерно рас-

пределить нагрузку, способствует более глубокому и качественному освоению 

учебного материала. В случае необходимости студенты обращаются за консульта-

цией к преподавателю по вопросам дисциплины «Информационная поддержка жиз-

ненного цикла продукции» с целью освоения и закрепления компетенций. 

Основная цель самостоятельной работы студента при изучении дисциплины 

«Информационная поддержка жизненного цикла продукции» - закрепить теоретиче-

ские знания, полученные в процессе лекционных занятий, а также сформировать 

практические навыки самостоятельного анализа особенностей дисциплины. 

 

11 Перечень информационных технологий, используемых при осуществ-

лении образовательного процесса по дисциплине, включая перечень про-

граммного обеспечения и информационных справочных систем (при необхо-

димости) 

 

Операционная система Windows 7/8/8.1/10, договор IT000012385. 

Антивирус ESET NOD32, сублицензионный договор №Вж-ПО_119356. 

Антивирус Kaspersky Endpoint Security Russian Edition, лицензия 156А-140624-

192234. 

Microsoft Office 2016, лицензионный договор №S0000000722 от 21.12.2015 г. с 

ООО «АйТи46», лицензионный договор №К0000000117 от 21.12.2015 г. с ООО 

«СМСКанал». 

 

12 Описание материально-технической базы, необходимой для осуществ-

ления образовательного процесса по дисциплине 

 

Учебная аудитория для проведения занятий лекционного типа и лаборатории 

кафедры ДиИМ, оснащенные учебной мебелью: столы, стулья для обучающихся; 

стол, стул для преподавателя; доска ДК 32 Э 3010 МФ/1,00, а также презентацион-

ной техникой: ноутбук Asus X50VL PMD-T2330/14”/1024Mb/160Gb/ сумка/проектор 

inFocus IN24+(39945,45)/1,00, экран на штативе ScreenMedia Apollo-T150*150 

MW/STM-1101/1.00, штатив (44,5-129 см. 800г. 1 уровень, чехол, нагрузка до 

2кг)/1,00 для проведения лабораторных работ. 
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13 Особенности реализации дисциплины для инвалидов и лиц с ограни-

ченными возможностями здоровья  

 

При обучении лиц с ограниченными возможностями здоровья учитываются их 

индивидуальные психофизические особенности. Обучение инвалидов осуществля-

ется также в соответствии с индивидуальной программой реабилитации инвалида 

(при наличии).  

Для лиц с нарушением слуха возможно предоставление учебной информации в 

визуальной форме (краткий конспект лекций; тексты заданий, напечатанные увели-

ченным шрифтом), на аудиторных занятиях допускается присутствие ассистента, а 

также сурдопереводчиков и тифлосурдопереводчиков. Текущий контроль успевае-

мости осуществляется в письменной форме: обучающийся письменно отвечает на 

вопросы, письменно выполняет практические задания. Доклад (реферат) также мо-

жет быть представлен в письменной форме, при этом требования к содержанию 

остаются теми же, а требования к качеству изложения материала (понятность, каче-

ство речи, взаимодействие с аудиторией и т. д.) заменяются на соответствующие 

требования, предъявляемые к письменным работам (качество оформления текста и 

списка литературы, грамотность, наличие иллюстрационных материалов и т.д.). 

Промежуточная аттестация для лиц с нарушениями слуха проводится в письменной 

форме, при этом используются общие критерии оценивания. При необходимости 

время подготовки к ответу может быть увеличено.  

Для лиц с нарушением зрения допускается аудиальное предоставление инфор-

мации, а также использование на аудиторных занятиях  звукозаписывающих 

устройств (диктофонов и т.д.). Допускается присутствие на занятиях ассистента 

(помощника), оказывающего обучающимся необходимую техническую помощь. Те-

кущий контроль успеваемости осуществляется в устной форме. При проведении 

промежуточной аттестации для лиц с нарушением зрения тестирование может быть 

заменено на устное собеседование по вопросам. 

Для лиц с ограниченными возможностями здоровья, имеющих нарушения 

опорно-двигательного аппарата, на аудиторных занятиях, а также при проведении 

процедур текущего контроля успеваемости и промежуточной аттестации могут быть 

предоставлены  необходимые технические средства (персональный компьютер, но-

утбук или другой гаджет); допускается присутствие ассистента (ассистентов), ока-

зывающего обучающимся необходимую техническую помощь (занять рабочее ме-

сто, передвигаться по аудитории, прочитать задание, оформить ответ, общаться с 

преподавателем). 
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14 Лист дополнений и изменений, внесенных в рабочую программу дис-

циплины 
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