
Аннотация к рабочей программе дисциплины 
"Программное и информационное обеспечение предприятий автомобильного 

сервиса" 
 

 
Цель преподавания дисциплины 
Формирование системы научных и профессиональных знаний и 

навыков в области программного и информационного обеспечения 
предприятий автомобильного сервиса; освоение основных теоретических 
предпосылок, необходимых для эффективного использования современных 
программных и информационных технологий в процессе управления 
деятельностью автомобильного сервиса. 
 

Задачи изучения дисциплины 
- формирование научного мышления, умения применять его на 

практике, понимания социальной и гуманитарной направленности 
программных и информационных технологий; 

- овладение программно-целевыми методами системного анализа и 
прогнозирования информационных потоков; 

- создание основ теоретической подготовки в области управления 
предприятиями автомобильного сервиса; 

- выработка приемов и навыков решения инженерных задач, связанных 
с управлением и интенсификацией производства, экономических проблем; 

- ознакомление с принципами построения и использования 
информационных систем и информационных технологий; 

- ознакомление с принципами построения и функционирования 
автоматизированных рабочих мест. 
 

Индикаторы компетенций, формируемые в результате освоения 
дисциплины:  

ОПК-1.3 Использует прикладное программное обеспечение и средства 
автоматизированного проектирования при решении отдельных этапов или 
прикладной задачи в целом в сфере профессиональной деятельности 

ОПК-2.3 Использует опыт производственного менеджмента при 
расчете экономической и ресурсоэффективной составляющей, при 
выполнении отдельных этапов решения экономических задач для 
предприятий, функционирующих в сфере профессиональной деятельности 

ОПК-4.2 Определяет наиболее рациональные аспекты материально-
технической базы (информационные ресурсы, научная, опытно-
экспериментальная и приборная базы) для успешного проведения 
исследований 

ОПК-5.1 Осуществляет информационный поиск в профессиональной 
области для решения конкретной научно-технической задачи 
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Разделы дисциплины 
№ п/п Раздел (тема) дисциплины 

1 Информационные технологии 
2 Информационные системы 
3 Классификация ИС 
4 Информационные системы в АТО 
5 Автоматизированные рабочие места 
6 Системы связи в АТО и с подвижным составом 

7 Информационно-навигационные системы управления 
подвижным составом 

8 Системы автоматизированного диспетчерского управления 
автотранспортом 

9 Автоматизированные системы управления дорожным 
движением  

10 Автоматизация идентификации грузов 
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1 Цель и задачи дисциплины. Перечень планируемых результатов 
обучения по дисциплине, соотнесенных с планируемыми  результатами 
освоения основной профессиональной образовательной программы 

1.1 Цель дисциплины 
Формирование системы научных и профессиональных знаний и 

навыков в области программного и информационного обеспечения предпри-
ятий автомобильного сервиса; освоение основных теоретических 
предпосылок, необходимых для эффективного использования современных 
программных и информационных технологий в процессе управления 
деятельностью автомобильного сервиса. 

 
1.2 Задачи дисциплины 
- формирование научного мышления, умения применять его на практи-

ке, понимания социальной и гуманитарной направленности программных и 
информационных технологий; 

- овладение программно-целевыми методами системного анализа и 
прогнозирования информационных потоков; 

- создание основ теоретической подготовки в области управления 
предприятиями автомобильного сервиса; 

- выработка приемов и навыков решения инженерных задач, связанных 
с управлением и интенсификацией производства, экономических проблем; 

- ознакомление с принципами построения и использования информа-
ционных систем и информационных технологий; 

- ознакомление с принципами построения и функционирования автома-
тизированных рабочих мест. 

 
1.3 Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине, 

соотнесенных с планируемыми результатами освоения основной 
профессиональной образовательной программы 

 
Таблица 1.3 – Результаты обучения по дисциплине 
Планируемые результаты освоения 

основной профессиональной  
образовательной программы  
(компетенции, закрепленные 

 за дисциплиной) 
код  

компетенции 
наименование 
 компетенции 

Код  
и наименование 

 индикатора  
достижения 

 компетенции,  
закрепленного 

 за дисциплиной 

Планируемые результаты 
обучения по дисциплине, 

соотнесенные с индикато-
рами достижения компе-

тенций 
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ОПК-1 Способен ставить и 

решать научно-
технические задачи в 
сфере своей профес-
сиональной деятель-
ности и новых меж-
дисциплинарных на-
правлений с исполь-
зованием естествен-
нонаучных и матема-
тических моделей с 
учетом последних 
достижений науки и 
техники 

ОПК-1.3 Использует 
прикладное про-
граммное обеспече-
ние и средства авто-
матизированного 
проектирования при 
решении отдельных 
этапов или приклад-
ной задачи в целом в 
сфере профессио-
нальной деятельно-
сти 

Знать: прикладное про-
граммное обеспечение и 
средства автоматизирован-
ного проектирования 
Уметь: использовать при-
кладное программное обес-
печение и средства автома-
тизированного проектирова-
ния 
Владеть: навыками приме-
нения прикладного про-
граммного обеспечения и 
средств автоматизированно-
го проектирования при ре-
шении отдельных этапов или 
прикладной задачи в целом в 
сфере профессиональной 
деятельности 

ОПК-2 Способен принимать 
обоснованные реше-
ния в области проект-
ного и финансового 
менеджмента в сфере 
своей профессио-
нальной деятельности 

ОПК-2.3 Использует 
опыт производствен-
ного менеджмента 
при расчете эконо-
мической и ресурсо-
эффективной состав-
ляющей, при выпол-
нении отдельных 
этапов решения эко-
номических задач 
для предприятий, 
функционирующих в 
сфере профессио-
нальной деятельно-
сти 

Знать: основы производст-
венного менеджмента 
Уметь: использовать опыт 
производственного менедж-
мента при расчете экономи-
ческой и ресурсоэффектив-
ной составляющей 
Владеть: навыками исполь-
зования опыта производст-
венного менеджмента при 
расчете экономической и ре-
сурсоэффективной состав-
ляющей, при выполнении 
отдельных этапов решения 
экономических задач для 
предприятий, функциони-
рующих в сфере профессио-
нальной деятельности 

ОПК-4 Способен проводить 
исследования, орга-
низовывать самостоя-
тельную и коллектив-
ную научно-
исследовательскую 
деятельность при ре-
шении инженерных и 
научно-технических 
задач, включающих 
планирование и по-
становку эксперимен-
та, критическую 
оценку и интерпрета-
цию результатов 

ОПК-4.2 Определяет 
наиболее рациональ-
ные аспекты матери-
ально-технической 
базы (информацион-
ные ресурсы, науч-
ная, опытно-
экспериментальная и 
приборная базы) для 
успешного проведе-
ния исследований 

Знать: аспекты материаль-
но-технической базы 
Уметь: определять наиболее 
рациональные аспекты мате-
риально-технической базы 
Владеть: навыками опреде-
ления наиболее рациональ-
ных аспектов материально-
технической базы для ус-
пешного проведения иссле-
дований 

ОПК-5 ОПК-5 Способен ОПК-5.1 Осуществ- Знать: основы информаци-
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применять инстру-
ментарий формализа-
ции научно-
технических задач, 
использовать при-
кладное программное 
обеспечение для мо-
делирования и проек-
тирования систем и 
процессов 

ляет информацион-
ный поиск в профес-
сиональной области 
для решения кон-
кретной научно-
технической задачи 

онного поиска 
Уметь: осуществлять ин-
формационный поиск 
Владеть: навыками осуще-
ствления информационного 
поиска в профессиональной 
области для решения кон-
кретной научно-технической 
задачи 

 
2 Указание места дисциплины в структуре основной профессио-

нальной образовательной программы  
 
Дисциплина «Программное и информационное обеспечение предпри-

ятий автомобильного сервиса» входит в обязательную часть блока 1 «Дисци-
плины (модули») основной профессиональной образовательной программы – 
программы магистратуры 23.04.03 Эксплуатация транспортно-
технологических машин и комплексов, направленность (профиль) «Автомо-
бильный сервис». Дисциплина изучается на 1 курсе во 2 семестре. 

 
3 Объем дисциплины в зачетных единицах с указанием количества 

академических или астрономических часов, выделенных на контактную 
работу обучающихся с преподавателем (по видам учебных занятий) и на 
самостоятельную работу обучающихся 

 
Общая трудоемкость (объем) дисциплины составляет 3 зачетные еди-

ницы (з.е.), 108 академических часов. 
 

Таблица 3 – Объем дисциплины 
Виды учебной работы Всего, часов 
Общая трудоемкость дисциплины 108 
Контактная работа обучающихся с преподавателем по видам учеб-
ных занятий (всего) 

36 

в том числе:  
лекции  18 
лабораторные занятия 0 
практические занятия 18 

Самостоятельная работа обучающихся (всего) 71,9 
Контроль (подготовка к экзамену) 0 
Контактная работа по промежуточной аттестации (всего АттКР) 0,1 
в том числе:  

зачет 0,1 
зачет с оценкой не предусмотрен 
курсовая работа (проект) не предусмотрена 
экзамен (включая консультацию перед экзаменом) не предусмотрен 
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4 Содержание дисциплины, структурированное по темам (разделам) 
с указанием отведенного на них количества академических часов и видов 
учебных занятий 

4.1 Содержание дисциплины 
 

Таблица 4.1.1 – Содержание дисциплины, структурированное по темам (разде-
лам) 

№ 
п/п Раздел (тема) дисциплины Содержание 

1 2 3 

1 Информационные техно-
логии 

Этапы развития ИТ. Современные ИТ. Параметры ИТ. 
Критерии качества ИТ. Инструментарий ИТ 

2 Информационные систе-
мы 

Общее понятие о системе. Общие понятия об информа-
ционных системах. Основные задачи ИС. Этапы разви-
тия ИС. Современные ИС. Основные особенности со-
временных ИС. Пользователи ИС. Процессы в ИС. Ин-
формационное, техническое, математическое, про-
граммное, организационное, правовое, лингвистическое 
и эргономическое обеспечение ИС. Принципы создания 
ИС. Методы и концепции создания ИС 

3 Классификация ИС 

Общая классификация систем. Классификация ИС по 
масштабам применения. Классификация ИС по призна-
ку структурированности задач. Классификация ИС по 
функциональности. Классификация ИС по характеру 
обработки информации. Классификация ИС по опера-
тивности обработки данных. Классификация ИС по ква-
лификации персонала и уровням управления. Класси-
фикация ИС по степени автоматизации. Классификация 
ИС по характеру использования информации. Класси-
фикация ИС по сфере применения. Классификация ИС 
по концепции построения. Классификация ИС по режи-
му работы. Классификация ИС по способу распределе-
ния вычислительных ресурсов 

4 Информационные систе-
мы в АТО 

Источники информации в АТО. Документооборот АТО. 
Основные информационные потоки в АТО. Информа-
ционное обеспечение автотранспортных систем. Прин-
ципы построения ИС в АТО. Структура и функциони-
рование ИС АТО. Этапы внедрения ИС в АТО. Виды 
ИС в АТО. Обзор современных ИС 

5 Автоматизированные ра-
бочие места 

Роль автоматизированных рабочих мест в информаци-
онных технологиях. Теоретические принципы создания 
АРМ. Создание АРМ. Организационные формы исполь-
зования технических средств на АРМ. Комплекс АРМ 
по обработке путевых листов. Комплекс АРМ по учету 
материально-технических средств АТО. Комплекс АРМ 
по расчету автобусного расписания. АРМ «Кадры». 
Комплекс АРМ по оперативному управлению производ-
ственным процессом. АРМ «Бухгалтерский учет» 

6 Защита информации в 
АТО 

Понятие технологии защиты информации, необходи-
мость ее использования. Методы и средства зашиты ин-
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формации в АТО. Физические средства защиты инфор-
мации. Программные средства защиты информации. 
Организационные средства защиты информации. Крип-
тографические средства защиты информации. Аппарат-
ные средства защиты.  

 
Таблица 4.1.2 – Содержание дисциплины и его методическое обеспечение 

Виды деятель-
ности 

№ 
п/п Раздел (тема) дисциплины 

ле
к.

, ч
ас

 

№
 л

аб
. 

№
 п

р.
 

Учебно-
методиче-
ские мате-

риалы 

Формы теку-
щего контроля 
успеваемости 
(по неделям 
семестра) 

Компе-
тенции 

1 2 3 4 5 6 7 8 

1 Информационные техноло-
гии 2   У-1 С2 

ОПК-1, 
ОПК-2, 
ОПК-4, 
ОПК-5 

2 Информационные системы 4   У-1 С6 

ОПК-1, 
ОПК-2, 
ОПК-4, 
ОПК-5 

3 Классификация ИС 4   У-1 С10 

ОПК-1, 
ОПК-2, 
ОПК-4, 
ОПК-5 

4 Информационные системы в 
АТО 4   У-1 С14 

ОПК-1, 
ОПК-2, 
ОПК-4, 
ОПК-5 

5 Автоматизированные рабо-
чие места 2  1–9 У-1 

МУ-1 С16 

ОПК-1, 
ОПК-2, 
ОПК-4, 
ОПК-5 

6 Защита информации в АТО 2   У-1 С18 

ОПК-1, 
ОПК-2, 
ОПК-4, 
ОПК-5 

С – собеседование 
 

4.2 Лабораторные работы и (или) практические занятия 
4.2.1 Практические занятия 
 

Таблица 4.2.1 – Практические занятия 
№ Наименование практического занятия Объём, час 

1 Расчет и построение внешней скоростной характеристики двигателя 
внутреннего сгорания 2 

2 Расчет количества осадков и всплывающих нефтепродуктов в сточ-
ных водах участка мойки автомобилей 2 

3 Расчет параметров сборки соединений с натягом 2 
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4 Расчет параметров тепловой сборки соединений с натягом 2 
5 Расчет времени осаждения электролитических покрытий 2 
6 Расчет силы закрепления детали к оправке 2 
7 Расчет параметров процесса плазменного напыления 2 

8 Расчет параметров процесса автоматической наплавки под слоем 
флюса 2 

9 Расчет режима работы станков методом оптимизации 2 
Итого 18 

 
4.3 Самостоятельная работа студентов (СРС) 
 

Тaблицa 4.3 – Сaмостоятельнaя рaботa студентов 
№ 

раздела 
(темы) 

Наименование раздела (темы) дисциплины Срок 
выполнения 

Время затрачи-
ваемое на выпол-
нение СРС, час 

1 Информационные технологии 2 неделя 10 
2 Информационные системы 4 неделя 10 
3 Классификация ИС 6 неделя 10 
4 Информационные системы в АТО 8 неделя 10 
5 Автоматизированные рабочие места 10 неделя 21,9 
6 Защита информации в АТО 12 неделя 10 

Итого 71,9 
 
5 Перечень учебно-методического обеспечения для самостоятель-

ной работы обучающихся по дисциплине 
 
Студенты могут при самостоятельном изучении отдельных тем и во-

просов дисциплин пользоваться учебно-наглядными пособиями, учебным 
оборудованием и методическими разработками кафедры в рабочее время, ус-
тановленное Правилами внутреннего распорядка работников. 

Учебно-методическое обеспечение для самостоятельной работы обу-
чающихся по данной дисциплине организуется:  

библиотекой университета: 
· библиотечный фонд укомплектован учебной, методической, науч-

ной, периодической, справочной и художественной литературой в соответст-
вии с УП и данной РПД; 

· имеется доступ к основным информационным образовательным ре-
сурсам, информационной базе данных, в том числе библиографической, воз-
можность выхода в Интернет. 

кафедрой: 
· путем обеспечения доступности всего необходимого учебно-

методического и справочного материала; 
· путем предоставления сведений о наличии учебно-методической 

литературы, современных программных средств. 
· путем разработки: 
– методических рекомендаций, пособий по организации самостоятель-
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ной работы студентов; 

– тем рефератов; 
– вопросов к зачету; 
– методических указаний к выполнению лабораторных работ и т.д. 
типографией  университета: 
– помощь авторам в подготовке и издании научной, учебной и методи-

ческой литературы; 
– удовлетворение потребности в тиражировании научной, учебной и 

методической литературы. 
 
6 Образовательные технологии 
 
Реализация компетентностного подхода предусматривает широкое ис-

пользование в образовательном процессе активных и интерактивных форм 
проведения занятий в сочетании с внеаудиторной работой с целью формиро-
вания универсальных, общепрофессиональных и профессиональных компе-
тенций обучающихся. В рамках дисциплины предусмотрены встречи с руко-
водителями и специалистами автомобильного сервиса. 

 
Таблица 6.1 – Интерактивные образовательные технологии, используемые 
при проведении аудиторных занятий 

№ Наименование раздела (темы лекции, практиче-
ского или лабораторного занятия) 

Используемые интерак-
тивные образовательные 

технологии 

Объём, 
час 

1 
Практическое занятие "Расчет и построение 
внешней скоростной характеристики двигателя 
внутреннего сгорания" 

Разбор конкретных ситуа-
ций 2 

2 
Практическое занятие "Расчет количества осад-
ков и всплывающих нефтепродуктов в сточных 
водах участка мойки автомобилей" 

Разбор конкретных ситуа-
ций 2 

3 Практическое занятие "Расчет параметров сбор-
ки соединений с натягом" 

Разбор конкретных ситуа-
ций 2 

4 Лекции раздела "Информационные технологии" Разбор конкретных ситуа-
ций 2 

5 Лекции раздела "Информационные системы" Разбор конкретных ситуа-
ций 2 

 Лекции раздела "Классификация информацион-
ных систем" 

Разбор конкретных ситуа-
ций 2 

Итого 12 
 
7 Фонд оценочных средств для проведения промежуточной атте-

стации обучающихся по дисциплине 
7.1 Перечень компетенций с указанием этапов их формирования в 

процессе освоения основной профессиональной образовательной про-
граммы 

 
Таблица 7.1 – Этапы формирования компетенций 
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Этапы формирования компетенций и дисциплины 
(модули) и практики, при изучении/ прохождении 
которых формируется данная компетенция 

Код и наименование компетенции 

начальный основной завершающий 
ОПК-1 Способен ставить и решать на-
учно-технические задачи в сфере своей 
профессиональной деятельности и но-
вых междисциплинарных направлений 
с использованием естественнонаучных 
и математических моделей с учетом по-
следних достижений науки и техники 

Производст-
венная практи-
ка (научно-
исследователь-
ская работа), 
Компьютерные 
технологии в 
науке и произ-
водстве 

Моделирование процессов авто-
сервиса, Планирование и орга-
низация эксперимента, Учебная 
ознакомительная практика, Про-
граммное и информационное 
обеспечение предприятий авто-
мобильного сервиса 

ОПК-2 Способен принимать обоснован-
ные решения в области проектного и 
финансового менеджмента в сфере сво-
ей профессиональной деятельности 

Производст-
венная практи-
ка (научно-
исследователь-
ская работа) 

Программное и 
информацион-
ное обеспече-
ние предпри-
ятий автомо-
бильного сер-
виса 

Выполнение, 
подготовка к 
процедуре за-
щиты и защита 
выпускной ква-
лификационной 
работы, Ме-
неджмент 

ОПК-4 Способен проводить исследова-
ния, организовывать самостоятельную 
и коллективную научно-
исследовательскую деятельность при 
решении инженерных и научно-
технических задач, включающих пла-
нирование и постановку эксперимента, 
критическую оценку и интерпретацию 
результатов 

Производст-
венная практи-
ка (научно-
исследователь-
ская работа) 

Программное и 
информацион-
ное обеспече-
ние предпри-
ятий автомо-
бильного сер-
виса, Планиро-
вание и органи-
зация экспери-
мента, Учебная 
ознакомитель-
ная практика 

Выполнение, 
подготовка к 
процедуре за-
щиты и защита 
выпускной ква-
лификационной 
работы 

ОПК-5 Способен проводить исследова-
ния, организовывать самостоятельную 
и коллективную научно-
исследовательскую деятельность при 
решении инженерных и научно-
технических задач, включающих пла-
нирование и постановку эксперимента, 
критическую оценку и интерпретацию 
результатов 

Производст-
венная практи-
ка (научно-
исследователь-
ская работа),  
Компьютерные 
технологии в 
науке и произ-
водстве 

Моделирование процессов авто-
сервиса, Программное и инфор-
мационное обеспечение пред-
приятий автомобильного серви-
са, Учебная ознакомительная 
практика 

 
7.2 Описание показателей и критериев оценивания компетенций на 

различных этапах их формирования, описание шкал оценивания 
 

Таблица 7.2 – Показатели и критерии оценивания компетенций, шкала оце-
нивания 

Код 
компе-

Показатели 
оценивания 

Критерии и шкала оценивания компетенций 
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Пороговый 
уровень 

(«удовлетвори-
тельно») 

Продвинутый 
уровень 

(«хорошо») 

Высокий уровень 
(«отлично») 

ОПК-1 / 
основ-
ной, за-
вершаю-
щий 

ОПК-1.3 Использует 
прикладное про-
граммное обеспече-
ние и средства авто-
матизированного 
проектирования при 
решении отдельных 
этапов или приклад-
ной задачи в целом в 
сфере профессио-
нальной деятельно-
сти 

Знать: приклад-
ное программное 
обеспечение 
Уметь: использо-
вать прикладное 
программное 
обеспечение 
Владеть: навыка-
ми применения 
прикладного про-
граммного обес-
печения при ре-
шении отдельных 
этапов или при-
кладной задачи в 
целом в сфере 
профессиональ-
ной деятельности 

Знать: приклад-
ное программное 
обеспечение и 
основные средст-
ва автоматизиро-
ванного проекти-
рования 
Уметь: использо-
вать прикладное 
программное 
обеспечение и 
основные средст-
ва автоматизиро-
ванного проекти-
рования 
Владеть: навыка-
ми применения 
прикладного про-
граммного обес-
печения и основ-
ных средств ав-
томатизирован-
ного проектиро-
вания при реше-
нии отдельных 
этапов или при-
кладной задачи в 
целом в сфере 
профессиональ-
ной деятельности 

Знать: приклад-
ное программное 
обеспечение и 
средства автома-
тизированного 
проектирования 
Уметь: использо-
вать прикладное 
программное 
обеспечение и 
средства автома-
тизированного 
проектирования 
Владеть: навыка-
ми применения 
прикладного про-
граммного обес-
печения и средств 
автоматизиро-
ванного проекти-
рования при ре-
шении отдельных 
этапов или при-
кладной задачи в 
целом в сфере 
профессиональ-
ной деятельности 
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ОПК-2 / 
основной 

ОПК-2.3 Использует 
опыт производст-
венного менеджмен-
та при расчете эко-
номической и ресур-
соэффективной со-
ставляющей, при 
выполнении отдель-
ных этапов решения 
экономических за-
дач для предпри-
ятий, функциони-
рующих в сфере 
профессиональной 
деятельности 

Знать: основы 
производственно-
го менеджмента 
Уметь: использо-
вать опыт произ-
водственного ме-
неджмента 
Владеть: навыка-
ми использования 
опыта производ-
ственного ме-
неджмента 

Знать: основы 
производственно-
го менеджмента 
Уметь: использо-
вать опыт произ-
водственного ме-
неджмента при 
расчете экономи-
ческой состав-
ляющей 
Владеть: навыка-
ми использования 
опыта производ-
ственного ме-
неджмента при 
расчете экономи-
ческой состав-
ляющей 

Знать: основы 
производственно-
го менеджмента 
Уметь: использо-
вать опыт произ-
водственного ме-
неджмента при 
расчете экономи-
ческой и ресурсо-
эффективной со-
ставляющей 
Владеть: навыка-
ми использования 
опыта производ-
ственного ме-
неджмента при 
расчете экономи-
ческой и ресурсо-
эффективной со-
ставляющей, при 
выполнении от-
дельных этапов 
решения эконо-
мических задач 
для предприятий, 
функционирую-
щих в сфере про-
фессиональной 
деятельности 

ОПК-4 / 
основной 

ОПК-4.2 Определяет 
наиболее рацио-
нальные аспекты 
материально-
технической базы 
(информационные 
ресурсы, научная, 
опытно-
экспериментальная и 
приборная базы) для 
успешного проведе-
ния исследований 

Знать: аспекты 
материально-
технической базы 
Уметь: опреде-
лять основные 
аспекты матери-
ально-
технической базы 
Владеть: навыка-
ми определения 
аспектов матери-
ально-
технической базы 

Знать: аспекты 
материально-
технической базы 
Уметь: опреде-
лять аспекты ма-
териально-
технической базы 
Владеть: навыка-
ми определения 
наиболее рацио-
нальных аспектов 
материально-
технической базы 

Знать: аспекты 
материально-
технической базы 
Уметь: опреде-
лять наиболее ра-
циональные ас-
пекты материаль-
но-технической 
базы 
Владеть: навыка-
ми определения 
наиболее рацио-
нальных аспектов 
материально-
технической базы 
для успешного 
проведения ис-
следований 
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ОПК-5 / 
основ-
ной, за-
вершаю-
щий 

ОПК-5.1 Осуществ-
ляет информацион-
ный поиск в профес-
сиональной области 
для решения кон-
кретной научно-
технической задачи 

Знать: основы 
информационно-
го поиска 
Уметь: осуществ-
лять информаци-
онный поиск 
Владеть: навыка-
ми осуществле-
ния информаци-
онного поиска 

Знать: основы 
информационно-
го поиска 
Уметь: осуществ-
лять информаци-
онный поиск 
Владеть: навыка-
ми осуществле-
ния информаци-
онного поиска в 
профессиональ-
ной области 

Знать: основы 
информационно-
го поиска 
Уметь: осуществ-
лять информаци-
онный поиск 
Владеть: навыка-
ми осуществле-
ния информаци-
онного поиска в 
профессиональ-
ной области для 
решения кон-
кретной научно-
технической за-
дачи 

 
7.3 Типовые контрольные задания или иные материалы, необхо-

димые для оценки знаний, умений, навыков и (или) опыта деятельности, 
характеризующих этапы формирования компетенций в процессе освое-
ния основной профессиональной образовательной программы 
 
Таблица 7.3 – Паспорт комплекта оценочных средств для текущего контроля 
успеваемости 

Оценочные средства 

№ 
п/п 

Раздел (тема) 
дисциплины 

Код контро-
лируемой 
компетен-

ции (или её 
части) 

Технология 
формиро-

вания наименование №№ заданий 

Описание 
шкал оце-

нивая 

1 2 3 4 5 6 7 
1 Информаци-

онные техно-
логии 

ОПК-1, 
ОПК-2, 
ОПК-4, 
ОПК-5 

Лекция, 
СРС 

Собеседование 1–5 

2 Информаци-
онные систе-
мы 

ОПК-1, 
ОПК-2, 
ОПК-4, 
ОПК-5 

Лекция, 
СРС 

Собеседование 6–22 

3 
Классифика-
ция ИС 

ОПК-1, 
ОПК-2, 
ОПК-4, 
ОПК-5 

Лекция, 
СРС 

Собеседование 23–35 

4 Информаци-
онные систе-
мы в АТО 

ОПК-1, 
ОПК-2, 
ОПК-4, 
ОПК-5 

Лекция, 
СРС 

Собеседование 36–44 

Собеседование 45–54 5 Автоматизи-
рованные ра-
бочие места 

ОПК-1, 
ОПК-2, 
ОПК-4, 
ОПК-5 

Лекция, 
практиче-
ские заня-
тия, СРС 

 № 1–9 

Согласно 
таблицы 7.2 
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6 Защита ин-

формации в 
АТО 

ОПК-1, 
ОПК-2, 
ОПК-4, 
ОПК-5 

Лекция, 
СРС 

Собеседование 55–64 

 
Примеры типовых контрольных заданий для проведения текущего контроля 

успеваемости  
 
Вопросы собеседования по разделу (теме) 1. «Информационные техно-

логии»: 
1. Этапы развития ИТ 
2. Современные ИТ 
3. Параметры ИТ 
4. Критерии качества ИТ 
5. Инструментарий ИТ 
 
Вопросы в тестовой форме по разделу (теме) 1. «Информационные 

технологии»: 
 
Определённая совокупность действий, направленных на достижение 

поставленной цели – это: 
- процесс; 
- технология; 
- информация. 

 
Полностью оценочные материалы и оценочные средства для проведе-

ния текущего контроля успеваемости представлены в УММ по дисциплине. 
 

Типовые задания для проведения промежуточной аттестации 
обучающихся 

 
Промежуточная аттестация по дисциплине проводится в форме за-

чета. Зачет проводится в виде компьютерного тестирования. 
Для тестирования используются контрольно-измерительные материалы 

(КИМ) – вопросы и задания в тестовой форме, составляющие банк тестовых 
заданий (БТЗ) по дисциплине, утвержденный в установленном в университе-
те порядке. 

Проверяемыми на промежуточной аттестации элементами содержания 
являются темы дисциплины, указанные в разделе 4 настоящей программы. 
Все темы дисциплины отражены в КИМ в равных долях (%). БТЗ включает в 
себя не менее 100 заданий и постоянно пополняется. БТЗ хранится на бумаж-
ном носителе в составе УММ и электронном виде в ЭИОС университета. 

Для проверки знаний используются вопросы и задания в различных 
формах: 

- закрытой (с выбором одного или нескольких правильных ответов), 
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- открытой (необходимо вписать правильный ответ),  
- на установление правильной последовательности, 
- на установление соответствия.  

Умения, навыки (или опыт деятельности) и компетенции проверяются 
с помощью компетентностно-ориентированных задач (ситуационных, произ-
водственных или кейсового характера) и различного вида конструкторов.  

Все задачи являются многоходовыми. Некоторые задачи, проверяющие 
уровень сформированности компетенций, являются многовариантными. 
Часть умений, навыков и компетенций прямо не отражена в формулировках 
задач, но они могут быть проявлены обучающимися при их решении.  

В каждый вариант КИМ включаются задания по каждому проверяемо-
му элементу содержания во всех перечисленных выше формах и разного 
уровня сложности. Такой формат КИМ позволяет объективно определить ка-
чество освоения обучающимися основных элементов содержания дисципли-
ны и уровень сформированности компетенций. 

Полностью оценочные материалы и оценочные средства для проведе-
ния промежуточной аттестации обучающихся представлены в УММ по дис-
циплине. 

 
7.4 Методические материалы, определяющие процедуры оценива-

ния знаний, умений, навыков и (или) опыта деятельности, характери-
зующих этапы формирования компетенций 
 

Процедуры оценивания знаний, умений, навыков и (или) опыта дея-
тельности, характеризующих этапы формирования компетенций, регулиру-
ются следующими нормативными актами университета: 

- положение П 02.016 «О балльно-рейтинговой системе оценивания 
результатов обучения по дисциплинам (модулям) и практикам при освоении 
обучающимися образовательных программ»; 

- методические указания, используемые в образовательном процессе, 
указанные в списке литературы. 

Для текущего контроля успеваемости по дисциплине в рамках дейст-
вующей в университете балльно-рейтинговой системы применяется следую-
щий порядок начисления баллов: 

 
Таблица 7.4 – Порядок начисления баллов в рамках БРС 

Минимальный балл Максимальный балл Форма контроля балл примечание балл примечание 
1 2 3 4 5 

Практическое занятие № 1. 
(Расчет и построение внешней скоростной 
характеристики двигателя внутреннего сго-
рания) 

2 

Выполнил, доля 
правильных от-
ветов менее 50 % 4 

Выполнил, доля 
правильных от-
ветов более 50 % 

Практическое занятие № 2. 
(Расчет количества осадков и всплывающих 2 Выполнил, доля 

правильных от- 4 Выполнил, доля 
правильных от-
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нефтепродуктов в сточных водах участка 
мойки автомобилей) 

ветов менее 50 % ветов более 50 % 

Практическое занятие № 3. 
(Расчет параметров сборки соединений с на-
тягом) 

2 
Выполнил, доля 
правильных от-
ветов менее 50 % 

4 
Выполнил, доля 
правильных от-
ветов более 50 % 

Практическое занятие № 4. 
(Расчет параметров тепловой сборки соеди-
нений с натягом) 

2 
Выполнил, доля 
правильных от-
ветов менее 50 % 

4 
Выполнил, доля 
правильных от-
ветов более 50 % 

Практическое занятие № 5. 
(Расчет времени осаждения электролитиче-
ских покрытий) 

2 
Выполнил, доля 
правильных от-
ветов менее 50 % 

4 
Выполнил, доля 
правильных от-
ветов более 50 % 

Практическое занятие № 6. 
(Расчет силы закрепления детали к оправке) 2 

Выполнил, доля 
правильных от-
ветов менее 50 % 

4 
Выполнил, доля 
правильных от-
ветов более 50 % 

Практическое занятие № 7. 
(Расчет параметров процесса плазменного 
напыления) 

2 
Выполнил, доля 
правильных от-
ветов менее 50 % 

4 
Выполнил, доля 
правильных от-
ветов более 50 % 

Практическое занятие № 8. 
(Расчет параметров процесса автоматической 
наплавки под слоем флюса) 

2 
Выполнил, доля 
правильных от-
ветов менее 50 % 

4 
Выполнил, доля 
правильных от-
ветов более 50 % 

Практическое занятие № 9. 
(Расчет режима работы станков методом оп-
тимизации) 

2 
Выполнил, доля 
правильных от-
ветов менее 50 % 

4 
Выполнил, доля 
правильных от-
ветов более 50 % 

СРС 6  12  
Итого 24  48  
Посещаемость 0  16  
Зачет 0  36  
Итого 24  100  

 
Для промежуточной аттестации обучающихся, проводимой в виде 

тестирования, используется следующая методика оценивания знаний, уме-
ний, навыков и (или) опыта деятельности. В каждом варианте КИМ –16 зада-
ний (15 вопросов и одна задача).  

Каждый верный ответ оценивается следующим образом: 
- задание в закрытой форме –2 балла, 
- задание в открытой форме – 2 балла, 
- задание на установление правильной последовательности – 2 балла, 
- задание на установление соответствия – 2 балла, 
- решение компетентностно-ориентированной задачи – 6 баллов. 
Максимальное количество баллов за тестирование –36 баллов.  
 
8 Перечень основной и дополнительной учебной литературы, необ-

ходимой для освоения дисциплины 
8.1 Основная учебная литература 
1. Провалов, В. С. Информационные технологии управления : учебное 

пособие / В. С. Провалов. – 4-е изд., стер. – Москва : ФЛИНТА, 2018. – 374 с. 
– URL: https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=69111 (дата обращения: 
24.05.2024). – Режим доступа: по подписке. – Текст : электронный. 

https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=69111
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2. Информационные системы и технологии управления : учебник / ред. 
Г. А. Титоренко. – 3-е изд., перераб. и доп. – Москва : Юнити-Дана, 2017. – 
592 с. – URL: https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=684775 (дата об-
ращения: 24.05.2024). – Режим доступа: по подписке. – Текст : электронный. 

3. Хныкина, А. Г. Информационные технологии : учебное пособие / 
А. Г. Хныкина, Т. В. Минкина ; Северо-Кавказский федеральный универси-
тет. – Ставрополь : Северо-Кавказский Федеральный университет (СКФУ), 
2017. – 126 с. – URL: https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=494703 (да-
та обращения: 24.05.2024). – Режим доступа: по подписке. – Текст : элек-
тронный. 

 
8.2 Дополнительная учебная литература 
4. Венделева, М. А. Информационные технологии управления : учебное 

пособие / М. А. Венделева, О. В. Кудина ; Курский государственный техни-
ческий университет. – Курск : КурскГТУ, 2008. – 192 с. – Текст: электрон-
ный. 

5. Гарипова, Г. Р. Управление информационными ресурсами в транс-
порте : учебное пособие / Г. Р. Гарипова, М. В. Мирославская ; Казанский 
национальный исследовательский технологический институт. – Казань : Ка-
занский национальный исследовательский технологический университет 
(КНИТУ), 2019. – 176 с. – URL: 
https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=683858 (дата обращения: 
24.05.2024). – Режим доступа: по подписке. – Текст : электронный. 

6. Калугян, К. Х. Информатика. Информационные технологии и систе-
мы : учебное пособие / К. Х. Калугян. – Ростов-на-Дону : Издательско-
полиграфический комплекс РГЭУ (РИНХ), 2018. – 80 с. : схем., табл., ил. – 
URL: https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=567017 (дата обращения: 
26.05.2024). – Режим доступа: по подписке. – Текст : электронный. 

7. Бастриков, М. В. Информационные технологии управления : учебное 
пособие / М. В. Бастриков, О. П. Пономарев. – Калининград : Институт "Ка-
лининградская высшая школа управления", 2005. – 138 с. – URL: 
https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=39348 (дата обращения: 
26.05.2024). – Режим доступа: по подписке.– Текст : электронный. 

 
8.3 Перечень методических указаний 
 
1. Программное и информационное обеспечение предприятий автомо-

бильного сервиса : методические указания по выполнению практических и 
самостоятельных работ для студентов направления подготовки 23.04.03 / 
Юго-Зап. гос. ун-т; сост. Б. А. Семенихин. – Курск : ЮЗГУ, 2024. - 33 с. - 
Загл. с титул. экрана. - Текст: электронный. 

 
8.4 Другие учебно-методические материалы 
 

https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=684775
https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=494703
https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=683858
https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=567017
https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=39348
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Отраслевые научно-технические журналы в библиотеке университета: 
Мир транспорта и технологических машин 
Автомобильный транспорт 
Автомобильная промышленность 

 
9 Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети 

«Интернет», необходимых для освоения дисциплины  
 
Не предусмотрено 

 
10 Методические указания для обучающихся по освоению дисцип-

лины 
 
Основными видами аудиторной работы студента при изучении дисцип-

лины являются лекции и практические занятия. Студент не имеет права про-
пускать занятия без уважительных причин. 

На лекциях излагаются и разъясняются основные понятия темы, свя-
занные с ней теоретические и практические проблемы, даются рекомендации 
для самостоятельной работы. В ходе лекции студент должен внимательно 
слушать и конспектировать материал. 

Изучение наиболее важных тем или разделов дисциплины завершают 
практические занятия, которые обеспечивают контроль подготовленности 
студента; закрепление учебного материала; приобретение опыта устных пуб-
личных выступлений, ведения дискуссии, в том числе аргументации и защи-
ты выдвигаемых положений и тезисов. 

Практическому занятию предшествует самостоятельная работа студен-
та, связанная с освоением материала, полученного на лекциях, и материалов, 
изложенных в учебниках и учебных пособиях, а также литературе, рекомен-
дованной преподавателем. 

По согласованию с преподавателем или по его заданию студенты гото-
вят рефераты по отдельным темам дисциплины, выступают на занятиях с 
докладами. Основу докладов составляет, как правило, содержание подготов-
ленных студентами рефератов. 

Качество учебной работы студентов преподаватель оценивает по ре-
зультатам тестирования, собеседования, защиты отчетов по лабораторным 
работам, а также по результатам докладов. 

Преподаватель уже на первых занятиях объясняет студентам, какие 
формы обучения следует использовать при самостоятельном изучении дис-
циплины: конспектирование учебной литературы и лекции, составление сло-
варей понятий и терминов и т. п. 

В процессе обучения преподаватели используют активные формы ра-
боты со студентами: чтение лекций, привлечение студентов к творческому 
процессу на лекциях, отработку студентами пропущенных лекций, участие в 
групповых и индивидуальных консультациях (собеседовании). Эти формы 
способствуют выработке у студентов умения работать с учебником и литера-
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турой. Изучение литературы составляет значительную часть самостоятель-
ной работы студента. Это большой труд, требующий усилий и желания сту-
дента. В самом начале работы над книгой важно определить цель и направ-
ление этой работы. Прочитанное следует закрепить в памяти. Одним из 
приемов закрепления освоенного материала является конспектирование, без 
которого немыслима серьезная работа над литературой. Систематическое 
конспектирование помогает научиться правильно, кратко и четко излагать 
своими словами прочитанный материал. 

Самостоятельную работу следует начинать с первых занятий. От заня-
тия к занятию нужно регулярно прочитывать конспект лекций, знакомиться с 
соответствующими разделами учебника, читать и конспектировать литерату-
ру по каждой теме дисциплины. Самостоятельная работа дает студентам воз-
можность равномерно распределить нагрузку, способствует более глубокому 
и качественному освоению учебного материала. В случае необходимости 
студенты обращаются за консультацией к преподавателю по вопросам дис-
циплины с целью освоения и закрепления компетенций. 

Основная цель самостоятельной работы студента при изучении дисци-
плины – закрепить теоретические знания, полученные в процессе лекцион-
ных занятий, а также сформировать практические навыки самостоятельного 
анализа особенностей дисциплины. 

 
11 Перечень информационных технологий, используемых при 

осуществлении образовательного процесса по дисциплине, включая пе-
речень программного обеспечения и информационных справочных сис-
тем (при необходимости) 

 
Libreoffice операционная система Windows 
Антивирус Касперского (или ESETNOD) 
 
12 Описание материально-технической базы, необходимой для 

осуществления образовательного процесса по дисциплине 
 
Учебная аудитория для проведения занятий лекционного типа и лабо-

ратории кафедры автомобилей, транспортных систем и процессов, оснащен-
ные учебной мебелью: столы, стулья для обучающихся; стол, стул для пре-
подавателя; доска. Проекционный экран. Мультимедиа центр: ноутбук ASUS 
X50VL PMD-T2330/14"/1024Mb/160Gb, проектор inFocus IN24+. 

 
13 Особенности реализации дисциплины для инвалидов и лиц с ог-

раниченными возможностями здоровья  
 
При обучении лиц с ограниченными возможностями здоровья учиты-

ваются их индивидуальные психофизические особенности. Обучение инва-
лидов осуществляется также в соответствии с индивидуальной программой 
реабилитации инвалида (при наличии).  
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Для лиц с нарушением слуха возможно предоставление учебной инфор-
мации в визуальной форме (краткий конспект лекций; тексты заданий, напе-
чатанные увеличенным шрифтом), на аудиторных занятиях допускается при-
сутствие ассистента, а также сурдопереводчиков и тифлосурдопереводчиков. 
Текущий контроль успеваемости осуществляется в письменной форме: обу-
чающийся письменно отвечает на вопросы, письменно выполняет практиче-
ские задания. Доклад (реферат) также может быть представлен в письменной 
форме, при этом требования к содержанию остаются теми же, а требования к 
качеству изложения материала (понятность, качество речи, взаимодействие с 
аудиторией и т. д.) заменяются на соответствующие требования, предъявляе-
мые к письменным работам (качество оформления текста и списка литерату-
ры, грамотность, наличие иллюстрационных материалов и т. д.). Промежу-
точная аттестация для лиц с нарушениями слуха проводится в письменной 
форме, при этом используются общие критерии оценивания. При необходи-
мости время подготовки к ответу может быть увеличено.  

Для лиц с нарушением зрения допускается аудиальное предоставление 
информации, а также использование на аудиторных занятиях  звукозаписы-
вающих устройств (диктофонов и т.д.). Допускается присутствие на занятиях 
ассистента (помощника), оказывающего обучающимся необходимую техни-
ческую помощь. Текущий контроль успеваемости осуществляется в устной 
форме. При проведении промежуточной аттестации для лиц с нарушением 
зрения тестирование может быть заменено на устное собеседование по во-
просам. 

Для лиц с ограниченными возможностями здоровья, имеющих наруше-
ния опорно-двигательного аппарата, на аудиторных занятиях, а также при 
проведении процедур текущего контроля успеваемости и промежуточной ат-
тестации могут быть предоставлены  необходимые технические средства 
(персональный компьютер, ноутбук или другой гаджет); допускается присут-
ствие ассистента (ассистентов), оказывающего обучающимся необходимую 
техническую помощь (занять рабочее место, передвигаться по аудитории, 
прочитать задание, оформить ответ, общаться с преподавателем). 
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14 Лист дополнений и изменений, внесенных в рабочую программу 
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