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1. Цели и задачи дисциплины 

 
     Цель данного модуля – овладение теоретическими основами управления 

проектами; формирование основных понятий и категорий. 

     Целью дисциплины является изучение основ экспертизы проектной 

документации, приобретение практических навыков по решению широкого 

спектра задач, связанных с порядком назначения и производства экспертизы. 

Студенты при освоении дисциплины «Управление проектными рисками в 

девелопменте» должны: 

     Знать: теоретические основы осуществления критического анализа 

проблемных ситуаций на основе системного подхода; методы представления 

и описания результатов проектной деятельности, а также критерии и 

параметры оценки результатов выполнения проекта; 

особенности поведения выделенных групп людей, участников социального 

взаимодействия. 

     Уметь: анализировать проблемные ситуации на основе системного 

подхода; подготовить план-график реализации проекта в целом и план 

контроля его выполнения; учитывать в своей социальной и 

профессиональной деятельности интересы, особенности поведения и мнения 

(включая критические) людей, с которыми работает/взаимодействует, в том 

числе посредством корректировки своих действий. 

     Владеть: основами критического анализа проблемных ситуаций, 

выработки стратегий действий; особенности поведения выделенных групп 

людей, участников социального взаимодействия; организацией и 

управлением командным взаимодействием в решении поставленных целей. 
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2. Содержание дисциплины 

Цикл управления рисками включает следующие процессы: 

1) планирование управления рисками; 

2) идентификацию рисков; 

3) качественный анализ рисков; 

4) количественный анализ рисков; 

5) планирование реагирования на риски; 

6) мониторинг и управление рисками. 

 
Чем продолжительнее проект, тем труднее разработать его план и тем 

больше внимания нужно уделять рискам. 

Процесс «Идентификация рисков» – это поиск рисков. В результате 

выполнения данного процесса необходимо найти ответы на вопрос: «Что у 

нас может пойти не так?» (для негативных рисков). Отвечая на вопрос «Что у 

нас может пойти не по плану?», мы можем найти и позитивные риски. Целью 

дисциплины является формирование на базе ранее изученных предметов 

способности к деятельности по оценке состояния зданий и сооружений, 

проведению комплексной экспертизы строительных проектов, включая 

оценку стоимости проведения экспертизы, разработку экспертного 

заключения. Внимание уделяется детальной оценке проектной документации 

на основе действующей нормативно-правовой базы, приобретению 

практических навыков по решению широкого спектра задач, связанных с 

порядком назначения и производства экспертизы. 
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Всем множеством рисков управлять невозможно. Поэтому основное 

предназначение качественного анализа рисков – группировка рисков, 

расстановка приоритетов. 

Идентификация и оценка рисков осуществляются для разработки плана 

реагирования на риски. Рекомендуется одновременно управлять не более чем 

10 рисками. 

Процесс «Мониторинг и управление рисками» направлен на оценку 

ситуации в части управления рисками проекта, анализ отклонений, 

управление изменениями. 

Планирование реагирования на риски и возможности – это процесс 

разработки путей и определения действий по увеличению возможностей и 

снижению угроз для целей проекта. 

Данный процесс начинается после проведения качественного и 

количественного анализа рисков. Он включает в себя определение и 

назначение одного или нескольких ответственных лиц («ответственных за 

реагирование на риски»), в обязанности которых входит реагирование на 

каждый согласованный и подкрепленный бюджетом риск. В планировании 

реагирования на риски рассматриваются риски согласно их приоритетам; при 

необходимости новые ресурсы и операции добавляются в планы управления 

стоимостью, расписанием и проектом. 

Запланированные операции по реагированию на риски должны 

соответствовать серьезности риска, быть экономически эффективными в 

решении проблемы, своевременными, реалистичными в контексте проекта и 

согласованными со всеми участниками, а выполнение мероприятий должно 

быть возложено на ответственное лицо. Часто требуется выбор наилучшего 

способа реагирования на риски из нескольких возможных вариантов. 

Возможные стратегии реагирования на риски и угрозы: – уклонение. 

Уклонение от риска предполагает изменение плана управления проектом 

таким образом, чтобы исключить угрозу, вызванную негативным риском, 

оградить цели проекта от последствий риска или ослабить цели, находящиеся 

под угрозой (например, расширить рамки расписания или уменьшить 

содержание проекта). Некоторых рисков, возникающих на ранних стадиях 

проекта, можно избежать при помощи уточнения требований, получения 

информации, улучшения коммуникации; – передача. Передача риска 

подразумевает переложение негативных последствий угрозы с 

ответственностью за реагирование на риск на третью сторону. Передача 

риска просто переносит ответственность за его управление другой стороне, 

риск при этом не устраняется. Передача ответственности за риск является 

наиболее эффективной в отношении финансовых рисков. Передача риска 
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практически всегда предполагает выплату премии за риск стороне, 

принимающей на себя риск. Инструменты передачи рисков многочисленны и 

разнообразны; они включают в себя, в частности, использование страховки, 

гарантии выполнения контракта, гарантийные обязательства и т. д. Условия 

передачи ответственности за определенные риски третьей стороне могут 

определяться в контракте. Во многих случаях в контракте с оплатой 

фактических издержек затраты на риски могут перекладываться на 

покупателя, а в контракте с фиксированной ценой риск может 

перекладываться на продавца, если разработка проекта уже находится в 

стабильном состоянии; – снижение. Снижение рисков предполагает 

понижение вероятности и/или последствий негативного рискованного 

события до приемлемых пределов. Принятие предупредительных мер по 

снижению вероятности наступления риска или его последствий часто 

оказывается более эффективным, нежели усилия по устранению негативных 

последствий, предпринимаемые после наступления события риска. В 

качестве примеров мероприятий по снижению рисков можно привести 

внедрение менее сложных процессов, проведение большего количества 

испытаний или выбор поставщика, поставки которого носят более 

стабильный характер. Для снижения рисков может потребоваться разработка 

прототипа, на основе которого производится пропорциональное увеличение 

вероятности риска от стендовой модели до процесса или продукта. Если 

невозможно снизить вероятность, ослабление риска должно быть направлено 

на последствия риска, а именно на те связи, которые определяют их 

серьезность. Например, разработка дублирующей подсистемы может 

сократить последствия отказа основной системы. 

Стратегия реагирования на позитивные риски: 

– использование. Эта стратегия может быть выбрана для реагирования 

на риски с позитивным воздействием, если необходимо, чтобы данная 

благоприятная возможность гарантированно была бы реализована. Данная 

стратегия предназначена для устранения всех неопределенностей, связанных 

с риском верхнего уровня, при помощи мер, обеспечивающих появление 

данной благоприятной возможности в различных формах. К числу мер 

прямого реагирования на данную возможность относятся привлечение к 

участию в проекте более талантливого персонала с тем, чтобы сократить 

время, необходимое для его завершения, либо обеспечение более высокого 

качества, нежели было предусмотрено первоначальным планом; 

– совместное использование. Совместное использование позитивных 

рисков предусматривает передачу ответственности третьей стороне, 
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способной наилучшим образом воспользоваться представившейся 

благоприятной возможностью в интересах проекта. 

К числу мероприятий с совместным использованием благоприятных 

возможностей относятся: а) образование партнерств с совместной 

ответственностью за риски, команд; б) образование специализированных 

компаний или совместных предприятий, созданных специально для 

управления благоприятными возможностями; – усиление. При применении 

этой стратегии изменяется размер благоприятной возможности путем 

повышения вероятности возникновения и/или положительного воздействия, 

а также путем выявления и максимизации основных источников этих 

позитивных рисков. Для повышения данной вероятности можно попытаться 

облегчить или укрепить причину, вызывающую благоприятную 

возможность, и целенаправленно усилить условия ее появления. Можно 

также повлиять на источники воздействия, стараясь повысить 

чувствительность проекта к этой благоприятной возможности. 

Общая стратегия принятия риска – стратегия, при которой 

риск принимается. Команда проекта не пытается повлиять на риск. 

Часто применяется для ситуаций, возможности воздействия на которые 

ограничены и влияние риска несущественно. 

Стратегия реагирования на непредвиденные обстоятельства. 

Некоторые способы реагирования предназначены для использования 

только в случае возникновения определенных событий. Применительно к 

некоторым рискам команда проекта может задействовать план реагирования 

на риски, который может быть введен в действие только при заранее 

определенных условиях – если есть уверенность и достаточное количество 

признаков того, что данный план будет успешно выполнен. Необходимо 

определить и отслеживать события, которые приводят в действие механизм 

реагирования на непредвиденные обстоятельства, например, отсутствие 

промежуточных контрольных событий или присвоение определенному 

поставщику высокого уровня приоритетности. 
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3. Контрольные вопросы 
1. Дайте определение проекта. 

2. В чем заключается отличие проектной деятельности от текущей 

оперативной работы? 

3. Что такое «тройное ограничение проекта»? 

4. Дайте определение риска проекта. 

5. Укажите основные параметры рисков проекта. 

6. Как влияет процесс определения требований проекта на риски проекта? 

7. В чем заключается суть управления содержанием проекта? 

8. Как влияет процесс управления содержанием проекта на риски проекта? 

9. Как влияют процессы управления сроками проекта на риски проекта? 

10. Как влияют процессы управления стоимостью проекта на риски проекта? 

11. Дайте характеристику метода освоенного объема. 

12. За счет чего использование метода освоенного объема позволяет снизить 

риски проекта? 

13. Охарактеризуйте основные проблемы формирования бюджета проекта. 

14. Опишите процессы управления качеством проекта в контексте риск-

менеджмента. 

15. Как идентификация участников проекта влияет на риски проекта? 

16. Как коммуникации проекта влияют на риск проекта? 

17. В чем суть процессов управления поставками проекта? Как они влияют на 

риски проекта? 

18. Дайте характеристику процессов управления рисками проекта. 

19. Охарактеризуйте процесс идентификации рисков проекта. 

20. Опишите основные особенности качественного анализа рисков проекта. 

21. В чем суть качественного анализа рисков проекта? 

22. Опишите процесс планирования реагирования на риски. 
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