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1. ЦЕЛИ  И  ЗАДАЧИ ДИСЦИПЛИНЫ, ФОРМИРУЕ-

МЫЕ КОМПЕТЕНЦИИ 

 

Дисциплина «Экономика управления персоналом» представ-

ляет собой область знаний, опирающуюся на теоретические разра-

ботки, исследования, систематизацию экономических закономер-

ностей в области управления персоналом: экономическая оценка 

трудового потенциала организации, управление кадровыми риска-

ми и расходами на персонал, анализ, аудит и контроллинг деятель-

ности персонала, оценка экономической эффективности управле-

ния персоналом. 

 

1.1 Цель преподавания дисциплины 

 

Целями освоения дисциплины «Экономика управления персо-

налом» являются: формирование у студентов компетенций, необ-

ходимых для осуществления деятельности по управлению эконо-

мическими процессами в организации; формирование знаний, уме-

ний и навыков, владения основными инструментами регулирования 

экономической оценки эффективности управления персоналом. 

 

1.2 Задачи изучения дисциплины 

 

Задача изучаемого курса — становление профессиональной 

компетенции бакалавра в области управления персоналом посред-

ством освоения знаний о теоретических основах формирования 

экономического механизма и определения эффективности управле-

ния персоналом, развитие навыков анализа, управления и оценки 

деятельности в сфере управления персоналом. 

Изучив дисциплину «Экономика управления персоналом»,  

студент должен: 

Знать: 

- основы оценки результатов деятельности персонала органи-

зации; 

- основы оценки экономической и социальной эффективности 

проектов совершенствования системы и технологии управления 

персоналом; 

- основы аудита и контроллинга персонала. 
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Уметь: 

- прогнозировать и планировать потребность организации в 

персонале в соответствии со стратегическими планами организации 

и определять эффективные пути ее удовлетворения; 

- разрабатывать и реализовывать программы профессиональ-

ного развития персонала и оценивать их эффективность; 

- оценивать риски, социальную и экономическую эффектив-

ность принимаемых решений в управлении персоналом; 

- принимать участие  в разработке программ осуществления 

организационных изменений в части вопросов управления персо-

налом и оценивать их эффективность; 

- принимать участие в разработке инвестиционных проектов 

направленных на совершенствование системы и технологий управ-

ления персоналом и проводить их оценку. 

Владеть: 

- методами планирования численности и профессионального 

состава персонала в соответствии со стратегическими планами ор-

ганизации; 

- методами анализа экономической и социальной эффективно-

сти деятельности подразделений по управлению персоналом; 

- методами оценки экономической и социальной эффективно-

сти проектов совершенствования системы и технологии управления 

персоналом. 

 

1.3 Компетенции, формируемые в результате освоения дис-

циплины 

 

Согласно ФГОС и «Матрице распределения компетенций»  изу-

чение дисциплины «Экономика управления персоналом» на-

правлено на формирование следующих профессиональных  компе-

тенций: 

ПК-40 - владение навыками анализа экономическиx показате-

лей деятельности организации и показателей по труду (в том числе, 

производительности труда), а также навыками разработки и эконо-

мическому обоснованию мероприятий по иx улучшению; 

ПК-58 - способность проводить анализ рыночных и 

специфическиx рисков, связанныx с деятельностью по реализации 

функций управления персоналом, использовать его результаты для 
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принятия управленческих решений; 

ПК-59 - владение важнейшими методами экономического и 

статистического анализа трудовыx показателей; 

ПК-60 - знание основ проведения аудита и контроллинга пер-

сонала и умением применять иx на практике. 

Этапы  формирования компетенций, а также показатели  и 

критерии определения уровня сформированности компетенций 

приведены в таблицах 1-2. 
 

Таблица 1 – Этапы  формирования компетенций 
Код компетенции, содержание ком-

петенции 

Дисциплины (модули) при изучении 

которых формируется данная ком-

петенция 

ПК-40 - владение навыками анализа 

экономическиx показателей деятель-

ности организации и показателей по 

труду (в том числе, производительно-

сти труда), а также навыками разра-

ботки и экономическому обоснова-

нию мероприятий по иx улучшению 

Экономика организации 

Экономика и социология труда 

Экономика управления персоналом 

Основы управленческого консульти-

рования 

Методы и модели в управлении пер-

соналом 

Экономическая оценка инвестиций 

Прогнозирование и планирование 

трудовых ресурсов 

Прогнозирование и планирование на 

предприятии 

ПК-58 - способность проводить ана-

лиз рыночных и специфическиx рис-

ков, связанныx с деятельностью по 

реализации функций управления пер-

соналом, использовать его результа-

ты для принятия управленческих ре-

шений 

Безопасность жизнедеятельности 

Экономика и социология труда 

Основы безопасности труда 

Экономика управления персоналом 

Основы управленческого консульти-

рования 

Управленческие решения 

Разработка управленческих решений 

ПК-59 - владение важнейшими мето-

дами экономического и статистиче-

ского анализа трудовыx показателей 

Экономика и социология труда 

Экономика управления персоналом 

Методы и модели в управлении пер-

соналом 

ПК-60 - знание основ проведения ау-

дита и контроллинга персонала и 

умением применять иx на практике 

Экономика и социология труда 

Экономика управления персоналом 

Основы управленческого консульти-

рования 
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Таблица 2 – Показатели  и критерии определения уровня 

сформированности компетенций (частей компетенций) 
Код 

компе-

тенции 

 (или 

её час-

ти)  

Уровни сформированности компетенции  

Пороговый  

(удовлетворитель-

ный)  

Продвинутый  

(хорошо)  

Высокий  

(отлично)  

ПК-40 Знать:  

Цели и принципы 

деятельности органи-

зации. Основные по-

казатели функциони-

рования организа-

ции. 

Уметь: 

Рассчитывать необ-

ходимые показатели, 

характеризующие 

эффективность рабо-

ты организации  

Владеть: 

Умением применить 

теоретические знания 

по расчету показате-

лей эффективности 

труда к расчету их 

значений по факти-

ческим данным  

 

Знать:  

Методы расчета и 

анализа показателей 

эффективности рабо-

ты организации  

Уметь: 

Формировать систе-

му данных для рас-

чета показателей, 

проводить расчет, 

формулировать вы-

воды  

Владеть:  

Основами экономи-

ческого анализа, спо-

собностью рассчи-

тать показатели, вы-

явить их динамику  

 

Знать:  

Процесс работы ор-

ганизации в условиях 

развития экономики, 

механизм расчета 

показателей деятель-

ности организации с 

учетом влияния 

внешних и внутрен-

них факторов  

Уметь:  

Проводить фактор-

ный анализ экономи-

ческих показателей, 

формулировать вы-

воды относительно 

их динамики. Разра-

батывать возможные 

пути их повышения  

Владеть:  

Навыками разработ-

ки экономического 

обоснования меро-

приятий по повыше-

нию значений пока-

зателей функциони-

рования организации 

по результатам про-

веденного анализа. 

ПК-58 Знать:  

- Основы обеспече-

ния безопасности в 

различных сферах 

жизнедеятельности 

человека. 

Знать:  

- Основы науки о 

системе безопасно-

сти для сохранения и 

развития человека, а 

также соответст-

Знать:  

Взаимосвязь между 

внешними и внут-

ренними рисками, 

связанными с реали-

зацией функции 



8 

 
- Основные виды ры-

ночных рисков, свя-

занных с реализаци-

ей функции управле-

ния персонала орга-

низации Уметь: 

Классифицировать 

опасности и угрозы в 

сфере управления 

персоналом; их при-

чины  

Владеть: 

Методами оценки 

рыночных и специ-

фических рисков в 

управлении персона-

лом организации  

 

вующих жизненно 

важных объектов и 

ценностей (природ-

ных и социальных)  

- Специфические 

риски, связанные с 

деятельностью от-

дельных субъектов 

управления персона-

лом.  

Уметь: 

Создать оптималь-

ную структуру сис-

темы безопасности 

управления, обосно-

вать ее цели и зада-

чи, место и роль ос-

новных компонентов.   

Владеть:  

Методами оценки и 

прогнозирования 

рыночных и специ-

фических рисков в 

управлении персона-

лом организации  

управления персона-

лом организации, а 

также степень их 

влияния друг на дру-

га  

Уметь:  

Оценивать основные 

риски, связанные с 

управлением персо-

налом организации, 

принципы, методы и 

средства построения 

и обеспечения сис-

тем безопасности.  

Владеть:  

Навыками примене-

ния полученных оце-

нок и результатов 

для принятия управ-

ленческих решений  

 

ПК-59 Знать:  

Методы и приемы 

анализа экономиче-

ских явлений и про-

цессов с помощью 

стандартных теоре-

тических моделей  

Уметь: 

Объяснять причины 

динамики экономи-

ческих показателей 

на различных уров-

нях экономической 

системы.  

Определять мотивы, 

влияющие на пове-

дение работников в 

организации  

Владеть: 

Знать:  

Методы и принципы 

анализа системы по-

казателей, характе-

ризующих поведение 

работников фирмы  

Уметь: 

Рассчитывать и ана-

лизировать трудовые 

показатели.  

Оценивать конкрет-

ные хозяйственные 

решения с учетом 

нормативно – право-

вых ограничений.  

Владеть:  

Современными ме-

тодиками расчета и 

анализа экономиче-

Знать:  

Современные мето-

дики расчета и ана-

лиза трудовых пока-

зателей Принципы и 

методы организации 

и управления малы-

ми коллективами  

Уметь:  

Рассчитывать на ос-

нове действующей 

нормативно-

правовой базы эко-

номические показа-

тели деятельности 

организации.  

Анализировать ре-

зультаты расчетов и 

обосновывать полу-
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Методы и приемы 

анализа экономиче-

ских явлений и про-

цессов с помощью 

стандартных теоре-

тических моделей  

 

ских показателей по 

труду  

 

ченные выводы  

Владеть:  

Навыками оценки 

трудовых показате-

лей организации и 

способами их опти-

мизации с целью по-

вышения конкурен-

тоспособности орга-

низации и повыше-

ния прибыли  

ПК-60 Знать:  

Основные отличи-

тельные особенности 

аудита и контрол-

линга персонала ор-

ганизации  

Уметь: 

Оценивать эффек-

тивность и произво-

дительность деятель-

ности персонала, как 

одного из важнейших 

факторов, обеспечи-

вающих прибыль-

ность организации.  

Владеть: 

Навыками разработ-

ки процедур, методов 

контроля и оценки 

деятельности кадро-

вого потенциала ор-

ганизации  

 

Знать:  

Методы контроля и 

оценки кадрового 

потенциала органи-

зации  

Уметь: 

С помощью прове-

денного анализа, оп-

ределить пути и 

средства повышения 

эффективности дея-

тельности персонала 

организации  

Владеть:  

Современными спо-

собами разработки и 

реализации системы 

контроллинга персо-

нала, а также прове-

дения аудита персо-

нала. 

  

Знать:  

Механизм примене-

ния аудита и кон-

троллинга персонала  

Уметь:  

Применять совре-

менные методы кон-

троля и оценки дея-

тельности персонала 

в профессиональной 

деятельности  

Владеть:  

Способностью к 

оценке экономиче-

ских и социальных 

последствий от реа-

лизации конкретных 

мероприятий, а так-

же к быстрому реа-

гированию и измене-

нию процедуры кон-

троллинга и аудита 

персонала в связи с 

изменением внут-

ренней и внешней 

среды организации. 

Дисциплина «Экономика и социология труда»  Б.3.Б.24 отно-

сится к профессиональному циклу учебного плана, базовая часть. 

Изучается  - 2 курс, 4 семестр. 

Общая трудоемкость (объем) дисциплины составляет 2 зачет-

ные единицы (з.е.), 72 часа. 

Форма промежуточного контроля – зачет.  
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Таблица 3 – Объем дисциплины по видам учебных занятий 
Объем дисциплины Всего, 

часов 

Общая трудоемкость дисциплины 72 

Контактная работа обучающегося с преподавателем 
(по видам учебных занятий) (всего) 

36 

в том числе  

лекции 18 

лабораторные работы 0 

практические занятия 18 

экзамен 0   

зачет 0,2 ч/чел 

курсовая работа (проект) 0 

расчетно-графическая (контрольная) работа 0 

Аудиторная работа (всего) 36 

в том числе   

лекции 18 

лабораторные занятия 0 

практические занятия 18 

Самостоятельная работа обучающихся (всего) 36 

Контроль/экз. (подготовка к экзамену) 0 

 

 

2. МЕТОДИЧЕСКИЕ РЕКОМЕНДАЦИИ ПО ИЗУЧЕНИЮ 

ДИСЦИПЛИНЫ 
 

Основными видами аудиторной работы студентов при изуче-

нии дисциплины «Экономика управления персоналом» являются 

лекции и практические занятия.  

В ходе лекций преподаватель излагает и разъясняет основ-

ные, наиболее сложные понятия темы, а также связанные с ней тео-

ретические и практические проблемы, дает рекомендации на семи-

нарское занятие и указания на самостоятельную работу.  

Практические  занятия завершают изучение наиболее важ-

ных тем дисциплины. Они служат для закрепления изученного ма-

териала, развития умений и навыков подготовки докладов, сообще-

ний, приобретения опыта устных публичных выступлений, ведения 

дискуссии, аргументации и защиты выдвигаемых положений, а 

также для контроля преподавателем степени подготовленности 

студентов по изучаемой дисциплине. 
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Семинар предполагает свободный обмен мнениями по из-

бранной тематике. Он начинается со вступительного слова препо-

давателя, формулирующего цель занятия и характеризующего его 

основную проблематику. Затем проводится устный опрос студен-

тов по контрольным вопросам, представленным в данных методи-

ческих рекомендациях. Основной целью опроса (собеседования) 

является повторение и  закрепление студентами  основных теоре-

тических положений и определений по изучаемой теме.  

После опроса, как правило, заслушиваются сообщения сту-

дентов по темам, представленным в п. 3 данных методических ре-

комендаций. Сообщения, предполагающие анализ публикаций по 

отдельным вопросам семинара, заслушиваются обычно в середине 

занятия. Поощряется выдвижение и обсуждение альтернативных 

мнений. В заключительном слове преподаватель подводит итоги 

обсуждения и объявляет оценки выступавшим студентам.  

В целях контроля подготовленности студентов и привития им 

навыков краткого письменного изложения своих мыслей препода-

ватель в ходе семинарских занятий может осуществлять текущий 

контроль знаний в виде тестовых заданий. 

При подготовке к семинару студенты имеют возможность 

воспользоваться консультациями преподавателя. Кроме указанных 

тем студенты вправе, по согласованию с преподавателем, избирать 

и другие интересующие их темы.  

В течение семестра каждым студентом должен быть подго-

товлен реферат и представлен на обсуждение группы. Перечень 

тем рефератов приведен в приложении А. 

Объем реферата 12-15 страниц машинописного текста, 

оформленного согласно следующим требованиям.  

Работа должна быть напечатана на одной стороне листа белой 

бумаги формата А4. Цвет шрифта должен быть черным. При ком-

пьютерном наборе рекомендуется кегль 14, полуторный между-

строчный интервал, гарнитура шрифта – Times New Roman. Разме-

ры верхнего и нижнего полей – 20 мм, левого поля – 30 мм, правого 

– 10 мм.  

Абзацный отступ равен 1,27 см. Основной текст работы дол-

жен быть выровнен по ширине.  

Нумерация страниц производится сквозным способом по все-

му тексту работы, начиная с титульного листа, но цифры печатают-
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ся только со второго листа (в центре или справа нижней части лис-

та, без точки).  

Реферат начинается с титульного листа, на котором указыва-

ются сведения об учебном учреждении, где выполнена работа, на-

звание темы, вид выполненной работы, фамилия, инициалы, номер 

группы студента, а также фамилия, инициалы, ученая степень и 

звание научного руководителя, город и год выполнения работы.  

На второй странице работы размещается Оглавление, в кото-

рое входят названия и номера начальных страниц всех структурных 

частей работы (за исключением титульного листа). Сокращение 

«стр.» над номерами страниц не используется.  

Для акцентирования внимания на определенных терминах, 

формулах разрешается использование в работах выделения жир-

ным шрифтом, курсивом. Не допускаются использование подчер-

кивания, а также одновременное использование выделения курси-

вом и жирным шрифтом.  

Обязательными структурными элементами реферата являют-

ся: оглавление (содержание), введение, основная часть, состоящая 

из 2-3 параграфов, заключение, список литературы.  

На каждый источник из списка литературы обязательно 

должна быть ссылка в тексте. Список литературы должен состоять 

минимум из 5-7 наименований.  

Качество учебной работы студентов преподаватель оценивает 

в конце семинара, выставляя в рабочий журнал баллы. Студент 

имеет право ознакомиться с ними. 

Рейтинговый контроль изучения дисциплины основывается на 

действующем в ЮЗГУ Положении П 02.016–2015 «О балльно-

рейтинговой системе оценки качества освоения образовательных 

программ». 

К сдаче  зачета допускается студент, набравший в течение се-

местра 24 балла по успеваемости. На зачете студент может набрать 

36 баллов, которые суммируются с баллами за посещаемость, успе-

ваемость, премиальными баллами преподавателя и деканата. Если 

сумма баллов составляет 50 и более, то выставляется оценка «за-

чтено».  

Перечень вопросов для подготовки к зачету приведен в при-

ложении Б. 
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Таблица 2 – Контроль изучения дисциплины 
Форма контроля Минимальный балл Максимальный балл 

балл примечание балл примечание 

1 2 3 4 5 

Практическое заня-

тие №1 

Теоретические ос-

новы формирова-

ния экономических 

и эффективных 

систем управления 

персоналом 

1 В ходе занятий 

продемонстриро-

вано удовлетво-

рительное знание 

материала по 

изученным те-

мам. 

2 В ходе занятий  

продемонстриро-

вано глубокое зна-

ние материала по 

изученным темам.  

Практическое заня-

тие №2 

Экономический ме-

ханизм управления 

персоналом 

1 В ходе занятий 

продемонстриро-

вано удовлетво-

рительное знание 

материала по 

изученным те-

мам. 

2 В ходе занятий  

продемонстриро-

вано глубокое зна-

ние материала по 

изученным темам. 

Практическое заня-

тие №3 

Экономическая 

оценка трудового 

потенциала орга-

низации 

1 В ходе занятий 

продемонстриро-

вано удовлетво-

рительное знание 

материала по 

изученным те-

мам. 

2 В ходе занятий  

продемонстриро-

вано глубокое зна-

ние материала по 

изученным темам. 

Практическое заня-

тие №4 

Управление кадро-

выми рисками 

1 В ходе занятий 

продемонстриро-

вано удовлетво-

рительное знание 

материала по 

изученным те-

мам. 

2 В ходе занятий  

продемонстриро-

вано глубокое зна-

ние материала по 

изученным темам. 

Практическое заня-

тие №5 

Функционально-

стоимостной ана-

лиз (ФСА) дея-

тельности персо-

нала 

1 В ходе занятий 

продемонстриро-

вано удовлетво-

рительное знание 

материала по 

изученным те-

мам. 

2 В ходе занятий 

продемонстриро-

вано удовлетвори-

тельное знание ма-

териала по изучен-

ным темам. 

Практическое заня-

тие №6 

Управление расхо-

1 В ходе занятий 

продемонстриро-

вано удовлетво-

2 В ходе занятий  

продемонстриро-

вано глубокое зна-
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дами на персонал рительное знание 

материала по 

изученным те-

мам. 

ние материала по 

изученным темам. 

Практическое заня-

тие №7 

Аудит и контрол-

линг персонала 

1 В ходе занятий 

продемонстриро-

вано удовлетво-

рительное знание 

материала по 

изученным те-

мам. 

2 В ходе занятий  

продемонстриро-

вано глубокое зна-

ние материала по 

изученным темам. 

Практическое заня-

тие №8 

Оценка экономиче-

ской и социальной 

эффективности 

управления персо-

налом 

1 В ходе занятий 

продемонстриро-

вано удовлетво-

рительное знание 

материала по 

изученным те-

мам. 

2 В ходе занятий 

продемонстриро-

вано глубокое зна-

ние материала по 

изученным темам. 

СРС (реферат) 8 Тема раскрыта не 

полностью, не 

даны ответы на 

вопросы. 

12 Выполнено инди-

видуальное задание 

в полном объеме, 

даны ответы на по-

ставленные вопро-

сы 

Тест №1 2 Даны правиль-

ные ответы на 

50% вопросов 

4 Даны правильные 

ответы на 100% 

вопросов 

Тест №2 1 Даны правиль-

ные ответы на 

50% вопросов 

3 Даны правильные 

ответы на 100% 

вопросов 

Тест №3 1 Даны правиль-

ные ответы на 

50% вопросов 

3 Даны правильные 

ответы на 100% 

вопросов 

Тест №4 1 Даны правиль-

ные ответы на 

50% вопросов 

3 Даны правильные 

ответы на 100% 

вопросов 

Тест №5 1 Даны правиль-

ные ответы на 

50% вопросов 

3 Даны правильные 

ответы на 100% 

вопросов 

Итого 24  48  

Посещаемость 0 Не посещал заня-

тия 

16 Посетил все заня-

тия, предусмотрен-

ные расписанием 
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Зачет 12 Ответы непол-

ные, удовлетво-

рительное знание 

материала 

36 Даны полные отве-

ты на все вопросы 

Итого  36  100  

 

 

3. КРАТКОЕ СОДЕРЖАНИЕ ЛЕКЦИОННОГО КУРСА 

 

Тема 1. Теоретические основы формирования экономиче-

ских и эффективных систем управления персоналом (4 часа) 

Целеполагание и принципы формирования целей организации 

и системы управления персоналом. Сущность и классификация об-

щих и конкретных функций управления персоналом. Функцио-

нально-целевая модель системы управления организацией и ее пер-

соналом как основа формирования экономичных и эффективных 

организационных структур. 

 

Тема 2. Экономический механизм управления персоналом (2 

часа) 

Сущность и элементы экономического механизма управления 

персоналом организации.  Система экономических показателей, 

нормативов и регламентов, используемых в практике управления 

персоналом, и пути их развития в современных условиях. Класси-

фикация и методы расчета показателей, определения нормативов и 

разработки регламентов. 

 

Тема 3. Экономическая оценка трудового потенциала орга-

низации (2 часа) 

Понятие и сущность трудового потенциала общества, органи-

зации, работника. Взаимосвязь понятий «трудовой потенциал», 

«кадровый потенциал», «человеческий капитал». Современная кон-

цепция «человеческого капитала». Методы и инструменты эконо-

мической оценки трудового потенциала организации. 

 

Тема 4. Управление кадровыми рисками (2 часа) 

Человеческий фактор как источник риска. Понятие и виды 

кадровых рисков. Способы и процедура выявление кадровых рис-

ков. Методика оценки кадровых рисков. Мониторинг и учет кадро-
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вых рисков. Методы воздействия на кадровые риски.  Система 

управления кадровыми рисками. Оценка эффективности управле-

ния кадровыми рисками. 

 

Тема 5. Функционально-стоимостной анализ (ФСА) дея-

тельности персонала (2 часа) 

Функционально-стоимостной метод - метод анализа, оценки и 

совершенствования деятельности персонала. Сущность и принципы 

метода в единстве функционального и стоимостного подходов. Со-

держание важнейших этапов функционально-стоимостного анализа 

(ФСА) и практика его использования при развитии систем управле-

ния персоналом организаций. 

 

Тема 6. Управление расходами на персонал (2 часа) 

Сущность и классификация расходов на персонал. Учет и 

нормирование расходов на персонал. Анализ и планирование рас-

ходов на персонал. Бюджетирование расходов на персонал. Оценка 

окупаемости и рентабельности расходов на персонал. 

 

Тема 7. Аудит и контроллинг персонала (2 часа) 

Сущность, цели, задачи и технология организации аудита пер-

сонала. Сущность, цели, задачи и функции контроллинга персона-

ла. Содержательная структура контроллинга. Роль контроллинга в 

организации, кадровом планировании, создании информационной 

системы, проведении исследований эффективности планов, веде-

нии системы кадровой информации, составлении отчетов по кад-

рам. Модель контроллинга персонала. 

 

 

Тема 8. Оценка экономической и социальной эффективности 

управления персоналом (2 часа) 

Сущность и показатели оценки экономической и социальной 

эффективности управления персоналом организации. Оценка эко-

номических результатов и затрат, связанных с совершенствовани-

ем управления персоналом. Оценка эффективности деятельности 

персонала организации. Оценка эффективности службы управле-

ния персоналом организации. Оценка эффективности проектов по 

совершенствованию управления персоналом. 
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4. ПЛАНЫ ПРАКТИЧЕСКИХ ЗАНЯТИЙ 

 

Практическое занятие 1 (2часа) 

Теоретические основы формирования экономических и 

эффективных систем управления персоналом 

1. Формулирование миссии управления персоналом. 

2. Построение «дерева целей» организации. 

3. Совершенствование процесса целеполагания на предпри-

ятии Х. 

4. Алгоритм выполнения функции управления в организации. 

 

Контрольные вопросы. 

1. В чем суть функций управления персоналом? 

2. Функционально-целевая модель системы управления орга-

низацией и ее персоналом как основа формирования экономиче-

ских и эффективных организационных структур системы управле-

ния персоналом. 

3. Формирования целей организации и системы управления 

персоналом. 

4. В чем заключаются общие и конкретные функции управле-

ния персоналом? 

 

 

Практическое занятие 2 (2 часа) 

Экономический механизм управления персоналом 

1. Расчет показателей, определение нормативов и разработка 

регламентов, используемых в практике управления персоналом. 

2. Опишите экономическую составляющую механизма управ-

ления персоналом организации. 

 

Контрольные вопросы 

1. Каковы элементы экономического механизма управления 

персоналом? 

2. Какие показатели и нормативы используются в практике 

управления персоналом? 

3. Раскройте элементы экономического механизма управления 

персоналом организации. 
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4. Охарактеризуйте экономические показатели, нормативы и 

регламенты, используемые в практике управления персоналом. 

5. Какие вы знаете методы расчета показателей, определения 

нормативов и разработки регламентов? 

 

 

Практическое занятие 3 (2 часа) 

Экономическая оценка трудового потенциала организации 

1. Сущность и виды экономических методов управления пер-

соналом.  

2. Экономические методы управления на уровне государства.  

3. Экономические методы управления на уровне предприятия.  

4. Экономические методы управления на уровне отдельного 

работника.  

 

Контрольные вопросы 

1. Понятие «Трудового потенциала» и его структура? 

2. В чем отличие понятий «Трудовой потенциал» и «Кадровый 

потенциал»? 

3. Каковы методы и инструменты экономической оценки тру-

дового потенциала предприятия? 

4. Оценка эффективности ключевых процессов управления  

персоналом 

5. Охарактеризуйте понятие и сущность трудового потенциала 

общества, организации, работника. 

6. Раскройте взаимосвязь понятий «трудовой потенциал», 

«кадровый потенциал», «человеческий капитал», в чем их отличие 

и сходство. 

7. Какие вы знаете методы и инструменты экономической 

оценки трудового потенциала организации? 

 

 

Практическое занятие 4 (2 часа) 

Управление кадровыми рисками 

1. Построение карт кадровых рисков. 

2. Исследование по анализу текущего уровня кадровых рис-

ков, критерии оценки. 
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Контрольные вопросы 

1. Как оценивается эффективность системы мотивации персо-

нала? 

2. Как оценивается эффективность системы отбора и найма 

персонала? 

3. Охарактеризуйте понятие и виды кадровых рисков 

4. Раскройте основные способы и процедуры выявление кад-

ровых рисков 

5. Какие вы знаете методы воздействия на кадровые риски? 

6. Каким образом можно оценить эффективность управления 

кадровыми рисками? 

 

 

Практическое занятие 5  (2 часа) 

Функционально-стоимостной анализ (ФСА) деятельности 

персонала 

1. Опишите методику проведения ФСА трудовой деятельно-

сти. 

2. Объясните особенности проведения ФСА трудовой дея-

тельности руководителей. 

3. Объясните особенности проведения ФСА подразделений 

аппарата управления организации. 

 

Контрольные вопросы 

1. Раскройте сущность функционально-стоимостного анализа. 

2. Охарактеризуйте принципы и основные термины ФСА. 

3. Раскройте содержание основных этапов ФСА. 

 

 

Практическое занятие  6 (2 часа) 

Управление расходами на персонал 

1. Назовите показатели, используемые при планировании за-

трат на персонал. 

2. Назовите методы снижения и оптимизации затрат на персо-

нал. 

3. Назовите показатели социальной эффективности. 

4. Приведите пример показателей результатов труда руково-

дителя службы персонала. 
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Контрольные вопросы 

1. Что относится к издержкам на управление персоналом? 

2. Что включают в себя прямые и косвенные затраты на персо-

нал? 

3. Что относится к затратам на персонал? 

4. Раскройте затраты на персонал с точки зрения системного 

подхода. 

5. Охарактеризуйте особенности бюджетирования различных 

направлений деятельности системы управления персоналом. 

 

 

Практическое занятие 7 (2 часа) 

Аудит и контроллинг персонала 

1. Опишите технологию организации аудита персонала. 

2. Правовая основа аудита персонала. 

3. Роль контроллинга персонала в организации, обозначить его 

функции. 

 

Контрольные вопросы 

1. Сущность задачи и направления аудита персонала.  

2.  Контроллинг в системе управления персоналом.  

3. Методология аудита персонала.  

4. Государственное регулирование рынка труда в России. 

 

 

Практическое занятие 8 (4 часа) 

Оценка экономической и социальной эффективности 

управления персоналом 

 Характеристика социально-экономической эффективности 

труда работников на предприятиях с разной формой собственности. 

 

Контрольные вопросы 

1. Виды эффективности управления персоналом 

2. Показатели оценки экономической эффективности управле-

ния персоналом 

3. Показатели оценки социальной эффективности управления 

персоналом. 
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5. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ И ИНФОРМАЦИОННОЕ 

ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Основная литература 

1. Мазин, А. Л. Экономика труда [Электронный ресурс] / А. Л. 

Мазин. - 3-е изд., перераб. и доп. - Москва: Юнити-Дана, 2012. - 

619 с. // Режим доступа – http://biblioclub.ru. 

2. Управление персоналом [Текст]: учебник / под ред. И. Б. 

Дураковой. - М.: ИНФРА-М, 2012. - 570 с. 

3. Скляревская, В. А. Экономика труда [Электронный ресурс] 

/ В. А. Скляревская. - Москва: Дашков и Ко, 2014. - 304 с. // Режим 

доступа – http://biblioclub.ru. 

 

Дополнительная литература 

1. Сарабский, А. А. Экономика труда [Электронный ресурс] / 

А. А. Сарабский. - Екатеринбург: Уральский государственный аг-

рарный университет, 2013. - 157 с. // Режим доступа – 

http://biblioclub.ru. 

2. Управление персоналом организации. Практикум [Текст]: 

учебное пособие / Министерство образования и науки Российской 

Федерации, Государственный университет управления; под ред. А. 

Я. Кибанова. - Изд. 2-е, перераб. и доп. - М.: ИНФРА-М, 2012. - 365 

с. 

3. Аксенова, Е. А. Управление персоналом [Электронный ре-

сурс] / Е. А. Аксенова, Т. Базаров [и др.]. - 2-е изд., перераб. и доп. - 

Москва : Юнити-Дана, 2012. - 568 с. // Режим доступа – 

http://biblioclub.ru. 

4. Яковенко, Е. Г. Экономика труда [Электронный ресурс] / Е. 

Г. Яковенко, Н. Христолюбова, В. Мостова. - Москва: Юнити-Дана, 

2012. - 320 с.// Режим доступа – http://biblioclub.ru. 

5. Тарасов, А. П. Рынок труда и занятость населения. [Элек-

тронный ресурс] / А. П. Тарасов. - Москва : Лаборатория книги, 

2012. - 92 с. // Режим доступа – http://biblioclub.ru. 

 

Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной 

сети Интернет 

http://www.aup.ru/books/i006.htm Электронные книги по 

управлению персоналом и экономике труда 

http://biblioclub.ru/
http://biblioclub.ru/
http://biblioclub.ru/
http://biblioclub.ru/
http://biblioclub.ru/
http://biblioclub.ru/
http://www.aup.ru/books/i006.htm
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http://www.betec.ru/secure/index.php?id=4&sid=05&tid=14 Ин-

формационно-методические материалы по построению систем 

управления, примеры бизнес-моделей и процессов предприятий. 

www.ecsocman.edu.ru – портал по социологии, экономике и 

менеджменту. 

www.eurofound.eu.int – официальный сайт «Европейской ассо-

циации по улучшению условий жизни и труда» 

http://grebennikon.ru/cat-195-1-2.html электронная библиотека 

журналов Издательского дома «Гребенников» 

http://pro-personal.ru/journal/458/ Журнал Справочник по 

управлению персоналом 

http://pro-personal.ru/ Информационный портал для специали-

стов по кадрам и управлению персоналом 

http://www.rostrud.info/pravo/postanovlenia/  Федеральная 

служба по труду и занятости. Официальный сайт.  

 

Другие учебно-методические материалы 

Периодические издания по маркетингу и экономическим нау-

кам в библиотеке университета: 

 Вопросы статистики  

 Вопросы экономики  

 Налоги и налогообложение. 

 Общественные науки и современность  

 Российский экономический журнал  

 Социологические исследования  

 Справочник кадровика  

 Экономист  

 Эксперт  

 

Примечание. 

При подготовке к практическим занятиям, подготовке сооб-

щений и рефератов, обязательным условием является использова-

ние литературы, с момента издания которой прошло не более пяти 

лет. 

  

http://www.betec.ru/secure/index.php?id=4&sid=05&tid=14
http://grebennikon.ru/cat-195-3-2.html
http://pro-personal.ru/journal/458/
http://pro-personal.ru/
http://www.rostrud.info/pravo/postanovlenia/
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ПРИЛОЖЕНИЕ А 

 

Перечень тем рефератов 
 

1. Экономическая сторона процесса управления персоналом, как 

неотъемлемая составляющая стратегического управления органи-

зацией. 

2. Качество рабочей силы и качество труда, их взаимосвязь и ме-

сто в системе всеобщего (тотального) управления качеством. 

3. Мотивационная составляющая качества рабочей силы. 

4. Регулирование качества рабочей силы на уровне государства 

(региона, отрасли, организации). 

5. Методы обеспечения конкурентоспособности работников на 

рынке труда. 

6. Профессиональное развитие как основа формирования про-

фессионализма. 

7. Профессиональная адаптация и продвижение персонала. 

8. Развитие профессионализма работников через систему компе-

тенций.  

9. Роль образования в формировании и развитие компетенций. 

10. Современное состояние системы профессионального образо-

вания в России, направления ее модернизации. 

11. Роль государства и семьи в формировании человеческого ка-

питала.  

12. Система регулирования социально-трудовых отношений.  

13. Производительность труда как интегральный показатель эф-

фективности хозяйственной деятельности. 

14. Оценка резервов роста производительности труда на пред-

приятии. 

15. Планирование численности работников организации. 

16. Вознаграждение за труд и порядок его регулирования.  

17. Современная экономическая стратегия государства и ее воз-

действие на социально-трудовые отношения.  

18. Роль бизнеса в социально-трудовых отношениях.  

19. Управление персоналом: уровни, направления и методы. 

20. Анализ организации оплаты труда на предприятии. 

21. Проектирование систем оплаты труда в организации. 

22. Система трудовых показателей, их учет и использование в 

системе управления.  
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23. Планирование трудовых показателей в организации (на 

предприятии). 

24. Оценка трудового потенциала организации (предприятия) и 

уровня его использования. 

25. Отношение к персоналу в новых экономических условиях. 

26. Школы управления персоналом. 

27. Квалификация персонала как ведущий неосязаемый ресурс 

предприятия. 
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ПРИЛОЖЕНИЕ Б 

 

Перечень вопросов к зачету 

 

1. Элементы организационнно-экономического механизма 

управления персоналом. 

2. Организационное проектирование эффективных систем и 

технологий управления персоналом. 

3. Методы построения эффективных систем управления пер-

соналом. 

4. Человеческий капитал: определение, структура. 

5. Трудовой потенциал организации: определение, основные 

элементы, способы оценки. 

6. Трудовой потенциал работника: пределение, основные эле-

менты. 

7. Трудовой потенциал общества: определение, способы оцен-

ки. 

8. Нормирование труда: опредление. Виды норм. 

9. Методы и виды изучения затрат рабочего времени. 

10. Регламентация труда: определние, необходимость. Основ-

ные виды регламентирующих документов. 

11. Система трудовых показателей организации. 

12. Организация анализа трудовых показателей: основные 

этапы. 

13. Затраты на персонал: определение, классификация. 

14. Явные и скрытые затраты на персонал. Факторы формиро-

вания затрат на персонал. 

15. Управление затратами на персонал в организации. 

16. Понятие бюджетирования и его основные этапы. 

17. Пути оптимизации затрат на персонал. 

18. Подходы к управлению производительностью труда. 

19. Производительность труда: определение, измерение, фак-

торы и резервы роста. 

20. Эффективность труда: определение, измерение, факторы и 

резервы роста. 

21. Управление производительностью труда: определение, 

принципы, объект, субъект. 

22. Процесс управления производительностью труда. 
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23. Практические направления повышения производительно-

сти труда. 

24. Функциональный и стоимостной анализ (ФСА) при управ-

лении эффективностью деятельности персонала. 

25. Сущность, этапы и содержание ФСА. 

26. Аудит персонала: сущность, Объект, субъект, принципы. 

27. Методы аудита персонала. 

28. Информация в аудите управления персоналом: определе-

ние, требования, источники. 

29. Технология проведения аудита персонала и системы 

управления персоналом. 

30. Контроллинг персонала: сущность, задачи, элементы, 

функции. 

31. Сущность и показатели оценки деятельности службы 

управления персоналом. 

32. Методы оценки эффективности деятельности службы 

управления персоналом. 

33. Кадровые риски: сущность, классификация. 

34. Факторы, влияющие на возникновение кадровых рисков. 

35. Управление кадровыми рисками. 

36. Понятие коммерческой, бюджетной и народнохозяйствен-

ной эффективности. 

37. Оценка экономической эффективности проектов совер-

шенствования системы управления персоналом. 

38. Непроизводственные факторы повышения экономической-

эффективности в совершенствовании системы управления персона-

лом. 

39. Производственные факторы повышения экономической 

эффективности системы управления персоналом. 

40. Сущность социальной эффективности совершенствования 

системы управления персоналом. 

 


